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Forord

Denna rapport har tagits fram med anledning av f6ljande uppdrag i
Arbetsformedlingens regleringsbrev for 2025.

Arbetsformedlingen ska senast den 30 april 2025 till Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet) redovisa en plan for myndighetens arbete med att
oka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning. Av planen ska framga vilka
atgdrder som myndigheten avser att vidta under 2025 samt ndr, och i vilken
omfattning, atgdrderna forvdntas ge resultat i fler deltagare i
arbetsmarknadsutbildning.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Maria Hemstrom Hemmingsson.
Foredragande har varit kvalificerad handliggare Stefan Oster. Ovriga som deltagit i
den slutliga handlaggningen av drendet ar verksamhetsomréadesdirektor Tove Elvelid,
avdelningschef Petra Lindstedt, enhetschef Tomislavka Barisic-Ljungholm samt
kvalificerad handlaggare Isak Strom. Beslutet ar faststallt digitalt i Diariet och saknar
darfor namnunderskrifter.
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1

Sammanfattning

I denna rapport redovisar Arbetsférmedlingen planen for att 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildning. Under ar 2025 planerar Arbetsformedlingen att:

Prioritera om resurser si att fler arbetsformedlare kommer att arbeta med
arbetsmarknadsutbildning. Sammantaget uppskattas atgiarden leda till 1 200
fler deltagare under 2025 och 2 800 fler under 2026, jamfort med 2024.
Detta motsvarar en 6kning med 400 deltagare i snitt per ménad i ar och

1 000 under nésta ar.

Genomfora interna utbildningar om bedomning av arbetssokandes behov av
yrkesinriktad utbildning, 6ka tillgang till information om arbetssokande och
sprida framgangsrika arbetssatt for att starka arbetet med att anvisa
arbetssokande till arbetsmarknadsutbildningar. Det uppskattas leda till 600
fler deltagare under 2025 och 2 300 fler under 2026, jaimfort med 2024.
Detta motsvarar en 6kning med 200 deltagare i snitt per ménad i ar och 800
under nésta ar.

Fora over handlaggningen av arbetsmarknadsutbildningar till ett nytt
systemstod. Pa sikt kommer detta innebara en effektivare handlaggning och
en 0kad beslutskapacitet. Det uppskattas innebira en 6kning med 1 400 fler
deltagare under 2026 i jamforelse med 2024. Detta motsvarar en 6kning med
500 deltagare i snitt per manad under nésta ar.

Forstarka fokuset pa geografisk och yrkesmassig rorlighet. Detta forvantas
oka anvandningen av arbetsmarknadsutbildningar och deltagandet i
utbildningar utanfor hemorten. Det uppskattas leda till 400 fler deltagare
under 2025 och 900 fler under 2026 i jamforelse med 2024. Detta motsvarar
en 6kning med 100 deltagare i snitt per manad i ar och 300 under nésta ar.

Infora ett 6kat krav pa sprakstod inom arbetsmarknadsutbildningar. Det
kommer innebira att fler arbetssokande kommer kunna tillgodogora sig
utbildningarna. Det forvantas leda till 100 fler deltagare under 2025 och 600
fler under 2026 i jamforelse med 2024. Detta motsvarar en 6kning med cirka
50 deltagare i snitt per ménad i ar och 200 under nista ar.

Analysera utbudet av arbetsmarknadsutbildningar i forhallande till de behov
som finns hos arbetssokande. Denna analys kommer skapa forutsiattningar
for myndigheten att identifiera ytterligare atgarder som kan péverka antalet
deltagare pa sikt.

Myndigheten kommer i implementeringen av atgarderna anvanda kunskap fran de
effektutviarderingar som har gjorts. De visar bland annat pa vilka
arbetsmarknadsutbildningar som ar effektiva for olika grupper av arbetssokande.

Sammantaget uppskattar myndigheten, utifran nuvarande kunskapslége, att
atgarderna kommer att 6ka antalet deltagare med 2 300 under innevarande ar, 7 900
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under nista ar och 10 400 under 2027. Detta i jamforelse med 17 400 deltagare
under 2024.

Uppskattningen ar att atgarderna okar antalet deltagare i snitt per méanad till 6 800
innevarande ar, 8 500 under nésta ar och 9 200 under 2027. Detta i jamforelse med
6 000 under 2024.

Arbetsformedlingen kommer l6pande f6lja upp atgarderna for att sikerstilla att de
leder till forvantade 6kningar av antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar, och
vid behov kan myndigheten komma att ta fram nya atgarder.
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2 Utgangspunkter och utmaningar att hantera i
planen

I det har kapitlet beskrivs de utmaningar som Arbetsformedlingen har métt i arbetet
med att 6ka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning de senaste aren. Dessutom
redogors de utgdngspunkter som myndigheten har for de atgarder som behandlas i
kommande kapitel.

2.1 Flerariga utmaningar med att 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar

Ett problem pa den svenska arbetsmarknaden &r att arbetssokande saknar
kompetenser som arbetsgivare efterfragar. ! For att starka arbetssokandes
mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden kréavs ett brett utbud av insatser
kopplat till reguljar utbildning och olika former av yrkesinriktade utbildningar.
Arbetsformedlingen har de senaste aren arbetat for att 6ka dvergangarna till studier i
det reguljara utbildningssystemet och att 6ka anvindningen av
arbetsmarknadsutbildningar. I detta arbete har myndigheten st6tt pa utmaningar och
ser att det fortsatt finns behov av att arbeta med dessa fragor. 2

Myndigheten har sedan regleringsbrevet 2020 haft uppdrag att 6ka antalet deltagare
i arbetsmarknadsutbildningar. Trots anstrangningar har antalet deltagare inte okat i
ndgon storre omfattning. Ar 2019 deltog drygt 15 600 personer. Under pandemidret
2021 6kade det till 6ver 20 000 personer, men har sedan minskat till cirka 17 coo
deltagare 2024. 3 Myndigheten har dven sedan flera ar tillbaka ett mal om att 6ka
andelen kvinnor i arbetsmarknadsutbildningar, som de senaste aren legat runt 30
procent. Myndigheten har utifran de senaste arens arbete samlat ett antal
erfarenheter och lardomar som ligger till grund for de dtgarder som presenteras
senare i rapporten.

En bestdende utmaning har varit att identifiera arbetssokande som har ratt
forutsattningar och den motivation som kravs for att ta del av en
arbetsmarknadsutbildning. Att bedoma deltagare ar bade utmanande och
resursintensivt. 4 Processen borjar ofta med att gora utskick till arbetss6kande med
inbjudningar till informationstillfallen. Det ar svart att f4 till en precision i dessa
utskick vilket gor att de skickas till en stor grupp arbetssokande. I efterfoljande steg
maste sedan arbetsformedlare arbeta motiverande och samtidigt avgora om den

1 Arbetsformedlingen 2024, Arbetsmarknadsutsikterna hosten 2024, dnr Af-2024/0114 8724

2 Se exempelvis Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utviardering 2025, Gymnasial
yrkesutbildning for arbetslosa 2000 — 2021, rapport 2025:2

3 Detta motsvarar cirka 5 800 deltagare per manad under 2019, 7 900 deltagare per ménad under 2021 och cirka
6 000 deltagare per ménad under 2024. Kélla: Arbetsformedlingens datalager.

4 Arbetsformedlingen 2021, Arbetsformedlingens arsredovisning 2021, dnr Af-2021/0045 1369
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arbetssokande uppfyller de krav som stills for att kunna anvisas till den specifika
utbildningen.

Arbetsmarknadsutbildningar dr nastan uteslutande i bristyrken pa hogst gymnasial
niva. I dessa yrken ar mén ofta 6verrepresenterade. For att 6ka andelen kvinnor i
arbetsmarknadsutbildningar dr myndighetens mélsdttning att motverka
konsstereotypiska val av utbildningar och yrken. Det ar dock svart att vicka kvinnors
intresse for utbildningar i mansdominerade branscher. En annan vig &r att 6ka
antalet kvinnor i arbetsmarknadsutbildningar i kvinnodominerade branscher. Dar
har hindren varit bristande kunskaper i svenska spréaket hos utrikesfédda kvinnor
samt att manga kvinnor i stéllet gar till den kommunala vuxenutbildningen. 5 Flera av
de atgirder som presenteras nedan utgar fran utmaningen att identifiera deltagare
och syftar pé olika sitt till att underldtta denna process.

Malkonflikter har komplicerat arbetet med att 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar, eftersom myndigheten har fatt i uppdrag att bade cka
anviandningen av arbetsmarknadsutbildningar och Rusta och matcha, och samtidigt
oka anvisningarna till yrkesutbildning pa komvux (yrkesvux). ¢ Vissa arbetssokande
kan ha varit aktuella for bade arbetsmarknadsutbildningar och Rusta och matcha,
men ha anvisats till den senare da den ligger tidigare i bedomningsprocessen om
lamplig insats for den arbetssokande. 7 Styrningen kring hur arbetsférmedlare ska
forhalla sig till det statistiska bedomningsstodet har dven varierat. 8 For att undvika
att malkonflikter paverkar arbetssokande ar det avgorande att den
arbetsmarknadspolitiska bedomningen alltid ligger till grund f6r en anvisning till en
insats.

Forandringar pa arbetsmarknaden kan gora att behovet av utbildningar paverkas. Ett
exempel pa detta ar slutet av coronapandemin dé en starkare arbetsmarknad ledde
till att arbetslosheten minskade. Det innebar att arbetsmarknadsutbildningarna
behovde anpassas efter de som inte fétt ett arbete och ofta stod lite langre ifran
arbetsmarknaden. 9 Arbetsférmedlingen méste darfér genomfora analyser for att
sdkerstilla att arbetsmarknadsutbildningarna ar anpassade efter arbetssokandes
forutsattningar och arbetsmarknadens behov.

Antalet deltagare har sjunkit under perioder dd myndigheten saknat aktiva avtal i
vissa utbildningsomraden. Det skedde exempelvis under 2021 d& upphandlingen av
transportutbildningar blev 6verprévad och att dessa darfor inte kunde starta. De stod
da for ungefar 30 procent av platserna. 1© Ett ytterligare exempel intraffade 2023 da
en leverantor sa upp avtal som omfattade cirka 700 deltagare. 1* For att hantera

5 Arbetsformedlingen 2023, Aterrapport Jamstilldhetsintegrering pa Arbetsformedlingen 2023 —
Verksamhetsstyrning samt service och bemoétande, dnr Af-2023/0078 2265

6 Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering 2025, Gymnasial yrkesutbildning for
arbetslosa 2000 — 2021, rapport 2025:2

7 Arbetsformedlingen 2022, Arbetsformedlingens arsredovisning 2022

8 Styrningen kring hur arbetsformedlare i den arbetsmarknadspolitiska beddmningen ska forhélla sig till utfall i
myndighetens statistiska bedomningsstod nér 1dmplig insats ska bedomas.

9 Arbetsférmedlingen 2022, Arbetsférmedlingens drsredovisning 2022, dnr Af-2022/0111 2738

10 Arbetsformedlingen 2021, Arbetsformedlingens &rsredovisning 2021, dnr Af-2021/0045 1369

1 Arbetsformedlingen 2023, Arbetsférmedlingens arsredovisning 2023, dnr Af-2023/0054 8720
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denna risk har Arbetsformedlingen redan infort atgarder. Det handlar exempelvis om
att undvika att ha alltfér stora avtal i fa leveransomraden pa samma ging och att i
utvalda upphandlingar ha avtal med flera leverantérer. Myndigheten har dven starkt
arbetet med ekonomisk uppfoljning och kontroll av leverantorer.

2.2 Utgangspunkter for Arbetsformedlingens plan for att 6ka
antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning

2.2.1 Arbetsformedlingens malbild

I slutet av 2024 beslutade Arbetsformedlingen om myndighetens malbild. Den
beskriver hur myndigheten ar tankt att se ut och fungera ldngsiktigt och ligger till
grund for planeringen av verksamheten. Syftet med malbilden ar att sdkerstilla ett
sammanhallet utvecklings-, effektiviserings-, och prioriteringsarbete med en flerarig
horisont samt att tillvarata den potential som finns i myndigheten. 12

I mélbilden anges ett antal punkter som ar viktiga for arbetet med att 6ka antalet
deltagare i arbetsmarknadsutbildningar. Det géller bland annat tydliggorande av
vilket stod som myndigheten erbjuder den arbetssokande och vilka krav som stélls pa
den arbetssokande sjilv samt att myndigheten ska arbeta evidensbaserat. Det géller
dven gransdragningen gentemot andra aktorer avseende vilka insatser myndigheten
fokuserar pa. Malbilden ligger i linje med myndighetens inriktningsdokument
“Inriktning for en effektiv arbetsmarknadsutbildning”. 3 Mélbilden och
inriktningsdokumentet lagger grunden for det som presenteras nedan och de
atgiarder som planeras av myndigheten under 2025.

2.2.2 Den arbetsmarknadspolitiska beddmningen och den arbetssdkandes
handlingsplan

Den arbetssokandes handlingsplan tydliggor den arbetssékandes styrkor och
utmaningar, behov av stod och eget ansvar. Handlingsplanen &r dven grunden for den
fortsatta dialogen mellan Arbetsformedlingen och den arbetssokande. Rutiner och
arbetssitt kring handlingsplanen ar darfor viktiga for att kunna 6ka antalet deltagare
i arbetsmarknadsutbildning.

De insatser och aktiviteter som ingér i den arbetssokandes handlingsplan ska vara
arbetsmarknadspolitiskt motiverade. Det innebar att de maste framsta som lampliga
bade for den enskilde och ur ett 6vergripande arbetsmarknadspolitiskt perspektiv. 14
Som framgar ovan har myndigheten i perioder haft i uppdrag att 6ka antalet
deltagare i flera olika insatser och dven att 6ka anvisningarna till det reguljara
utbildningssystemet. Det dr darfor viktigt att utga fran den arbetsmarknadspolitiska
bedomningen, sa att det ar individens forutsattningar och stoédbehov som ar i
centrum och inte méalet om att 6ka antalet deltagare i en sirskild insats. Det ar dven
viktigt ur ett ekonomiskt perspektiv da det ar en kostsam insats.

12 Arbetsformedlingen 2024, Arbetsformedlingens malbild — for ett Sverige i Arbete, dnr Af-2025/0004 1674
13 Arbetsformedlingen 2023, Inriktning for en effektiv arbetsmarknadsutbildning, dnr Af-2022/0090 8224
14 5 a § andra stycket forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
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2.2.3 Anvandning av kunskap fran effektutvarderingar

Enligt Arbetsformedlingens malbild ska myndigheten arbeta utifran kunskap om
arbetsmarknadens funktionssitt och arbetsmarknadspolitikens effekter. Nar det
géller arbetsmarknadsutbildningar har effektutviarderingar publicerats vid upprepade
tillfallen (2013, 2018, 2023) och senast i mars 2025.

I effektutvarderingarna som publicerats fram till och med 2023 har fokus varit pa
insatsen som helhet och vilka grupper av deltagare som den &r effektiv for. Over lag
visar dessa pa att de storsta effekterna for individen sker for méalgrupper som
befinner sig langre ifran arbetsmarknaden. 15 I den senaste effektutvarderingen
analyseras olika utbildningsinriktningar. Utviarderingen visar bland annat att
utbildningar i transport, maskin och vard har mycket stort bidrag till
kompetensforsorjningen och mycket hog kostnadseffektivitet och att utbildningar i
IT/teknik och lokalvard har stort bidrag till kompetensforsorjningen och stor
kostnadseffektivitet. Med héansyn till malet att 6ka andelen kvinnor i
arbetsmarknadsutbildningar dr det vart att notera att andelen kvinnor ar hog i vard
och lokalvard.

Effektutvarderingen visar dven att deltagarsammansattningen med férdel kan skilja
sig nagot beroende pa utbildningarnas inriktning. For arbetssokande som star
narmare arbetsmarknaden har till exempel utbildningar inom IT/teknik och
kontor/ekonomi visat goda resultat. Andra inriktningar har visat sig ha sarskilt goda
resultat for arbetssokande som ar utan gymnasieutbildning, utrikes fodda och
langtidsarbetslosa. Resultaten visar dven att effekten skiljer sig avseende kon, dar
sarskild goda resultat visas for kvinnor inom IT/teknik och kontor/ekonomi och samt
att det ar battre resultat for kvinnor dn man inom handel. ©

Myndighetens styrning ar att erbjuda arbetsmarknadsutbildning till en bred
malgrupp. Samtidigt lyfts att insatsen ar sarskilt effektiv for arbetssokande som
befinner sig langre fran arbetsmarknaden. 17 Den senaste effektutviarderingen
bekriftar att denna styrning ar lamplig. Samtidigt visar den pa komplexiteten i att
identifiera ratt arbetsstkande till ritt arbetsmarknadsutbildning.

2.2.4 Arbetsmarknadsutbildningar som komplement till reguljar utbildning

I mélbilden framgar att Arbetsformedlingen bidrar med insatser som annars inte
skulle utféras och som ingen annan aktor har ansvar for. Nar andra aktorers
verksamhet bidrar till att fylla de behov som finns for att arbetsmarknaden ska
fungera effektivt, fokuserar Arbetsférmedlingen pa det som skapar merviarde. Med
andra ord syftar myndighetens verksamhet at att verka déar behoven ar som storst och
dir ingen annan aktor verkar.

15 Arbetsformedlingen 2023, Effekter av tre arbetsmarknadspolitiska program 2010-2020, dnr Af-2023/0003
2435

16 Arbetsformedlingen 2025, Arbetsmarknadsutbildningars kostnadseffektivitet och bidrag till
kompetensforsorjningen, dnr Af-2023/0057 5594

17 Arbetsformedlingen 2025, Strategisk programmix - bilaga 3 till myndighetens verksamhetsplan 2025, dnr Af-
2024/0055 0154
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En rad forandringar som starker kopplingen mellan yrkesutbildning och
arbetsmarknadens behov har skett eller kommer att ske de nirmaste aren. Dessa
forandringar okar tillgangen till yrkesutbildning, framjar omstéllning, yrkesvaxling
och etablering pa arbetsmarknaden. Det giller exempelvis:

e pagadende implementering av planering och dimensionering av gymnasial
utbildning, 18

e pilotverksamhet samt utredningsforslag om en nationell yrkesutbildning pa
gymnasial niva 19, samt

e regeringsuppdrag till Skolverket om framtagande av kursplaner for
yrkeskurser pd grundlaggande niva. 20

Forandringarna paverkar Arbetsformedlingen bade gillande
arbetsmarknadsutbildningar och anvisning till reguljar utbildning. Det visar pa
behovet av att lopande sikerstilla att arbetsmarknadsutbildningarna fyller de behov
som finns pa arbetsmarknaden.

18 Regeringen 2022, Regeringens proposition 2021/2022:159 Dimensionering av gymnasial utbildning for battre
kompetensforsorjning

19 Forordning (2024:107) om stod for en nationell yrkesutbildning

20 Regeringen 2024, Uppdrag att for kommunal vuxenutbildning ta fram kurser i utbildning for svenska for
invandrare och yrkeskurser pé grundldggande niva
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3 Planerade atgarder 2025 for att 0ka antalet
deltagare i arbetsmarknadsutbildningar

I detta kapitel beskrivs de atgiarder Arbetsformedlingen planerat under 2025 for att
oka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar. For varje atgiard presenteras
aven ndr, och i vilken omfattning, de forvantas paverka antalet deltagare.

Uppskattningarna om hur manga fler deltagare som atgirderna leder till 4r behiftade
med osdkerhet. De dr i grunden en bedomning om vad som ar rimligt att forvinta sig
utifran nuvarande forutsittningar, baserat pa erfarenhet och statistik.

Atgirderna kommer att foljas upp for att se i vilken utstrickning de leder till
forvantade okningar av antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar.
Arbetsformedlingen kan ta fram nya atgérder eller gora andra justeringar beroende
pa hur utvecklingen gar.

3.1 Atgéarder for att identifiera fler arbetssékande i behov av
utbildning

Som beskrivs ovan har en langvarig utmaning varit att identifiera arbetssokande som
har de forutsattningar och den motivation som krévs for att ta del av en
arbetsmarknadsutbildning. For att kunna 6ka antalet deltagare behover
Arbetsformedlingen fortsatta utveckla processerna for att gora
arbetsmarknadspolitiska bedomningar och att anvisa arbetssokande till utbildningar.

En utgangspunkt for detta ar det pagdende arbetet med att 6ka kvaliteten i
arbetssokandes handlingsplaner och att 6ka enhetligheten i bedomningen av
stodbehov. Ett viktigt steg gjordes hosten 2024 da stodinriktningar byggdes in i
handlingsplanerna. Det innebar att arbetssokande blir bedomda att ha olika
stodinriktningar. En stodinriktning ar “yrkesinriktad utbildning”. Den
stodinriktningen innefattar arbetsmarknadsutbildning och andra yrkesinriktade
utbildningar hos andra aktorer. Det innebar att alla arbetsformedlare som genomfor
planeringssamtal deltar i arbetet med att identifiera arbetssokande med behov av
arbetsmarknadsutbildning eller annan yrkesinriktad utbildning.

Kopplat till stodinriktningarna finns aktiviteter i den arbetssckandes handlingsplan.
For en arbetssokande med stodinriktningen yrkesinriktad utbildning kan det
exempelvis handla om att delta pa ett studiebesok infor en arbetsmarknadsutbildning
eller att soka utbildning hos en kommun eller folkhégskola.

Under 2025 planerar Arbetsformedlingen att stirka detta arbete genom att:

¢ Genomfora interna utbildningar och undersoka om mer stodmaterial
behover tas fram kopplat till stodinriktningen yrkesinriktad utbildning. Det
innebar att arbetsformedlare far battre stod och underlag for att i
planeringssamtalet bedoma om arbetssokande ar lampliga for
arbetsmarknadsutbildningar eller annan yrkesinriktad utbildning. Detta ar
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sarskilt viktigt for arbetsformedlare som tidigare inte direkt arbetat med
arbetsmarknadsutbildning.

e Internt publicera en IT-16sning som gor det majligt att soka fram
arbetssokande baserat pa stodinriktning. Det kommer underlitta arbetet
med att arbetssokande som kan vara lampliga for en specifik utbildning och
exempelvis ska bjudas in till informationstillfallen. Den kommer dven
underlitta planering, prioritering och tillsdttning av resurser.

For att stodja dessa atgarder analyseras regionala arbetssitt under varen 2025 for att
identifiera goda exempel och framgangsfaktorer i arbetet med att bedoma
arbetssokande till arbetsmarknadsutbildningar. Dessa kommer sedan spridas och
implementeras i myndigheten under aret.

De interna utbildningarna i bedémning av stodinriktning forvéantas leda till fler
deltagare under varen 2025. IT-16sningen som ska lanseras och arbetet med att
identifiera goda exempel och framgangsfaktorer férviantas leda till en ytterligare
okning fran och med sommaren 2025. Sammantaget uppskattas atgiarderna leda till
600 fler deltagare under 2025 och 2 300 fler under 2026, jamfort med 2024. Detta
motsvarar en 6kning med 200 deltagare i snitt per manad i &r och 800 under nista
ar.

3.2 Starkt fokus pa geografisk och yrkesmassig rorlighet

Ett arbete som anknyter till dtgarderna som presenterades i foregdende avsnitt ar
Arbetsformedlingens stirkta fokus pa geografisk och yrkesmaissig rorlighet.
Myndigheten har i januari 2025 skarpt tillimpningen av foreskrifterna om lampligt
arbete. 2! Det innebir att arbetssokande kan fa en varning eller bli avstingda om de
inte soker jobb utanfor sitt dagpendlingsomréde eller nuvarande yrkesomrade om de
inte har fatt réatt att begransa sitt sckomrade.

Arbetet for att dessa forandringar ska fa genomslag bedrivs till stor del genom att
rutiner och processer kring arbetssokandes handlingsplaner utvecklas. I
handlingsplanen dokumenteras uppgifter om den arbetssokandes geografiska och
yrkesmaissiga sokomrade.

Under varen 2025 kommer myndigheten genomfora interna utbildningar och ta fram
stodmaterial for arbetsformedlare om hur det geografiska och yrkesmaissiga
sokomradet ska bedomas. Arbetssokande kommer fa information om detta dels
genom allmin information exempelvis pa hemsidan, dels genom att kraven
fortydligas i handlingsplaner och i planeringssamtal.

Okad tydlighet om vilka krav som stills forvintas gora det enklare att utifran en
stodinriktning anvisa deltagare till en arbetsmarknadsutbildning. Detta da en del av
utmaningen har varit och dr att motivera arbetssokande till att ga

21 Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen 2024, Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens foreskrifter och
allménna rad om lampligt arbete, IAFFS 2024:1
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arbetsmarknadsutbildningar. Det kan dven gora det enklare att vacka kvinnors
intresse for utbildningar till mansdominerade yrken.

Under 2025 pagar aven informationsinsatser till arbetssékande, leverantorer och
arbetsgivare om vilka mgjligheter som finns med programresor. Programresor kan
anvandas bland annat for att delta pa en arbetsmarknadsutbildning pa en annan ort.
Det kan anvindas for att ga antingen en hel utbildning eller for att ga en del av
utbildningen. Ett exempel ar att programresa anvinds for att ga en arbetsplatsforlagd
del av en utbildning hos en arbetsgivare pd en annan ort.

Atgirderna forvintas 6ka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar fran viren
2025. Sammantaget uppskattas de leda till 400 fler deltagare under 2025 och 900
fler under 2026 i jamforelse med 2024. Detta motsvarar en 6kning med 100 deltagare
i snitt per mdnad i &r och 300 under néista ar.

3.3 Effektivare handlaggning

Arbetsmarknadsutbildning ar en insats som kraver relativt mycket handlaggningstid
och darfor ar resurskravande. For att minska handlaggningstiden och gora andra
forbattringar pagar ett arbete med att fordndra insatsens konstruktion och
handliaggningen kopplat till denna. I samband med detta gar handlaggningen over till
ett nytt systemstod som heter Beslut och drendehanteringssystem (BAR). Arbetet
péaborjades under 2024 och fortsitter under 2025.

I en 6vergangsperiod kommer handldggning av tjansten ske bade i det gamla
systemet, Arbetsformedlingens informationssystem (AIS), och i det nya systemet
BAR. Detta eftersom bytet till BAR kommer att ske stegvis under 2025 fram till forsta
kvartalet 2026. Aven vissa andra beslut kopplat till exempelvis yrkessvenska och
individuellt pedagogiskt stod (IPSU) kommer att fattas i &rendehanteringssystemet
AIS under perioden.

Arbetsformedlingens bedomning ar att atgdrderna kopplat till bytet av
handlaggningssystem och utveckling av handlaggningsprocessen inte kommer att
péaverka antalet deltagare under 2025. Detta med héansyn till tiden det tar for
myndigheten att lara och anpassa sig till nya systemstéd och rutiner samt dubbla
systemstod kommer att anvdndas under 6vergangsperioden. Fran och med januari
2026 uppskattar myndigheten att en tidsvinst gors pa en timme per drende som
sedan stiger till tvd timmar per drende frdn och med hosten. Sammantaget
uppskattas detta innebira en 6kning med 1 400 fler deltagare under 2026 i
jamforelse med 2024. Det motsvarar en 6kning med 500 deltagare i snitt per manad
under nésta ar.
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3.4 Fortydligat krav pa sprakstod inom
arbetsmarknadsutbildningar

Som namns ovan har en utmaning varit att identifiera arbetssokande som har
intresse for och forutsattningar att kunna tillgodogora sig en
arbetsmarknadsutbildning. En forutsattning som ménga arbetssokande saknar ar
tillrackliga kunskaper i svenska. Det har dven varit ett hinder i arbetet med att 6ka
antalet kvinnor i arbetsmarknadsutbildningar med inriktning mot kvinnodominerade
yrken. 22

For att komma at detta problem har Arbetsformedlingen under hiosten 2024
upphandlat nya utbildningar dar kraven hojts och fortydligats géllande vilket
sprakstod leverantorerna ska tillhandahalla. 23 Det sprakstod som ska tillhandahallas
av leverantoren ska gora sa att en deltagare kan tillgodogora sig hela utbildningen
och innefattar relevant yrkessprak sa som fraser, fackuttryck och sétt att
kommunicera inom utbildningens bransch. Fler upphandlingar med denna
utformning planeras till hosten 2025. Syftet ar att forsoka skapa utbildningar dar
deltagarna far ett starkare sprakstod som ar néra integrerat i utbildningen. Om det
fungerar bra kan upplagget spridas till andra utbildningar.

I utbildningarna med detta upplédgg har leverantoren ansvar for att utbilda och trana
deltagarna i det yrkessprak som ar relevant i branschen. Sprakstodet ska genomsyra
hela utbildningen och vara med fran start till méal. Det innebér dven att tjansten
Yrkessvenska B inte anvinds i kombination med dessa utbildningar. Atgirden
forvantas sarskilt 6ka antalet deltagare som ar utrikesfédda. Detta dr positivt da
arbetsmarknadsutbildningar generellt visat sig vara mer kostnadseffektivt for
utrikesfédda én for inrikes fodda. Upplédgget anvénds i utbildningar inom vard och
lokalvard som ar yrkesinriktningar med stor kostnadseffektivitet och stort bidrag till
kompetensforsorjningen. 24

Arbetsformedlingens bedomning ar att atgdrden kommer att paverka antalet
deltagare redan under varen 2025 och sedan kan skalas upp relativt snabbt under
forutsittning att forsoken slar vil ut. Sammantaget forviantas detta leda till 100 fler
deltagare under 2025 och 600 fler under 2026 i jamforelse med 2024. Detta
motsvarar en 6kning med cirka 50 deltagare i snitt per ménad i ar och 200 under
nista ar.

22 Arbetsformedlingen 2023, Aterrapport Jamstilldhetsintegrering pa Arbetsformedlingen 2023 —
Verksamhetsstyrning samt service och bemétande, dnr Af-2023/0078 2265

23 Arbetsformedlingen 2024, Upphandlingsdokument - Service med inriktning restaurang och storhushall samt
lokalvard, dnr Af-2024/0086 2680 samt Arbetsformedlingen 2024, Upphandlingsdokument -
Vérdbitradesutbildning 2025, dnr Af-2024/0091 4113

24 Arbetsformedlingen 2025, Arbetsmarknadsutbildningars kostnadseffektivitet och bidrag till
kompetensforsorjningen, dnr Af-2023/0057 5594
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3.5 Justerad styrning

For att m6ta behoven pa arbetsmarknaden justerade Arbetsformedlingen den interna
styrning under 2024 for att rikta arbetsmarknadsutbildningar dven till arbetssokande
som star ndrmare arbetsmarknaden.

Myndigheten ser dock att det behover goras fortsatta justeringar i styrningen for att
mota behoven som finns. Under 2025 kommer darfor myndigheten att tillféra
ytterligare resurser for att 6ka beslutskapaciteten nir det giller
arbetsmarknadsutbildning.

Arbetsformedlingen bedomer att den utokade beslutskapaciteten kommer leda till ett
okat antal deltagare fran och med sommaren 2025. Sammantaget uppskattas
atgarden leda till 1 200 fler deltagare under 2025 och 2 800 fler under 2026, jamfort
med 2024. Detta motsvarar en 6kning med 400 deltagare i snitt per manad i ir och

1 000 under nista ar.

3.6 Fordjupad analys av utbudet av
arbetsmarknadsutbildningar i forhallande till behov

Arbetsformedlingen gor varje ar fordjupade analyser i vissa omréaden for att fa en
bittre bild av utvecklingen. Arbetet omfattar en bredare och djupare analys med en
blandning av matt och kvalitativ information. Under 2025 avser myndigheten att
genomfora en fordjupad analys 6ver hur tillgangen till arbetsmarknadsutbildningar
forhaller sig i relation till de behov som arbetssokande har.

Som namnt ovan visar effektutviarderingar av arbetsmarknadsutbildningar att
effekten ar storst for de arbetssokande som stér langre ifran arbetsmarknaden. Under
en langre tid har myndigheten haft utmaningar att bedoma kandidater som har
forutsiattningar att delta i utbildning bland arbetssékande med langa
arbetsloshetstider och/eller som av andra skl har en svag stéllning pa
arbetsmarknaden.

For att uppna langsiktiga effekter av arbetsmarknadsutbildning ar det darfor av stor
vikt att forutsattningarna och mojligheterna forbattras for arbetssokande langt ifran
arbetsmarknaden att delta.

Den fordjupade analysen kommer att inrikta sig pa att undersoka hur behoven och
forutsiattningarna hos denna grupp arbetssokande matchar nuvarande utbud av
arbetsmarknadsutbildning.

¢ Finns det skal att se over utformning av utbildningar i termer att
kompletterande st6d?

e Har Arbetsformedlingen utbildningar i tillracklig omfattning i yrkesomraden
som ar relevanta for dessa arbetssokande?
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¢ Kan myndigheten erbjuda mer av de utbildningar dar storst effekt for
individen identifierats?

En analys ska ocksa goras utifran geografiska forhallanden och tillginglighet. Det vill
sdga var i landet olika utbildningar erbjuds och var i landet som behoven finns.
Vidare ska undersokningen beakta utbud av arbetsmarknadsutbildning ur ett
genusperspektiv.

Denna atgard forvantas inte fi nagon direkt paverkan pé antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildning. Daremot kommer slutsatserna fran utredningen skapa
forutsattningar for myndigheten att identifiera ytterligare atgiarder som kan paverka
antalet deltagare pa sikt.

3.7 Sammantagen beddémning av hur arbetet bidrar till att 6ka
antalet deltagare

Som presenterats i inledningen av kapitlet ar det svart att uppskatta hur ménga fler
deltagare de enskilda atgdrderna kommer att leda till. Nir dessa uppskattningar
summeras tillkommer en osdkerhet i och med att atgidrderna kan forstiarka eller
overlappa varandra. I underlaget som presenteras har inte nagon bedomning gjorts
om hur atgirderna paverkar varandra, utan antagandet ar att de olika atgidrderna star
for sig sjdlva. Det beror pa att sddana samband inte gar att faststilla pa ett tillforlitligt
sétt. Prognosen bygger dven pa att det inte blir nagra storre 6verprévningar,
konkurser eller liknande som leder till att Arbetsformedlingen star utan aktiva avtal i
stora utbildningsomraden.

Myndigheten har inte heller gjort nagon separat skattning géllande hur atgarderna
paverkar antalet kvinnor och mén. En sammantagen bedomning ar att
konsfordelningen utifran ovan presenterade atgiarder enbart marginellt kommer att
paverkas. Daremot kommer dtgarderna skapa battre forutsattningar for myndigheten
att arbeta langsiktigt med fragan om att 6ka andelen kvinnor i
arbetsmarknadsutbildningar.

Sammantaget uppskattar myndigheten att dtgarderna kommer att 6ka antalet
deltagare med 2 300 under innevarande &r, 7 900 under nasta ar och 10 400 under
2027. Detta i jamforelse med 17 400 deltagare under 2024. 25

I diagrammet nedan visas antalet deltagare per manad i arbetsmarknadsutbildning
till och med mars 2025 samt en prognos gillande antalet deltagare for dren 2025—
2027.

25 Arbetsformedlingen 2025, Arbetsformedlingens arsredovisning 2024, dnr Af-2024/0030 4715
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Utfall och prognos for utvecklingen av antal deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar 2025—2027
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Figur 1 Prognos for utvecklingen av antal deltagare i arbetsmarknadsutbildningar. Kalla:
Arbetsformedlingens datalager och egna berékningar

I tabellen nedan redovisas utfall for genomsnittligt antal deltagare per manad for
2022—2024 och prognos for 2025—2027. Siffrorna ar avrundande till ndrmaste 100-

tal.

Tabell 1 Genomsnittligt antal deltagare per manad i arbetsmarknadsutbildning 2022—-2024 samt
prognos for 2025-2027. Kalla: Arbetsformedlingens datalager och egna berékningar

2022 2023 2024 2025 2026 2027

Utfall 6 400 6 200 6 000 - - -

Prognos - - - 6 800 8 500 9 200




