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1 Sammanfattning

Den aktiva arbetsmarknadspolitiken i Sverige har forandrats mycket under de senaste
10—20 &ren. Det finns exempelvis numera en bredd av olika forberedande insatser,
rehabiliteringsinsatser och etableringsinsatser for nyanlinda. Det finns idag ocksa
specifika  kontrollinsatser som sker parallellt med arbetsformedlarnas
kontrolluppdrag. De traditionella aktiva &tgdrderna formedlingsinsatser,
arbetsmarknadsutbildning, arbetspraktik och subventionerade anstillningar utgor
dock fortsatt en stor och viktig del av arbetsmarknadspolitiken. Dessa ar de
traditionella verktygen i Sverige och i ménga andra linder for att motverka
arbetsloshet. Huvudsyftet med denna rapport ar att ssmmanfatta kunskapsldaget om
effekterna av dessa insatser. Ett andra syfte ar att identifiera kunskapsluckor och
analysbehov. Denna sammanfattning fokuserar pa ett urval av rapportens resultat.

En forsta overgripande slutsats ar att de flesta internationella och svenska
utviarderingar  finner att  formedlingsinsatser, arbetsmarknadsutbildning,
arbetspraktik och subventionerade anstillningar har positiva effekter for de individer
som far ta del av insatserna. Positiva deltagareffekter innebar att ett utfall, exempelvis
langsiktig sysselsattning, i genomsnitt ar battre for deltagare an for icke-deltagare, som
en konsekvens av insatsen. Utover direkta deltagareffekter kan insatserna dven ha
positiva sidoeffekter, vilka ofta dr svarare att mata. Det kan exempelvis handla om
paverkan pa lonebildningen som i sin tur paverkar arbetskraftsdeltagande och
sysselsittning positivt. Insatserna har dock dven negativa sidoeffekter, framst
undantringning av reguljara arbetstillfillen (arbete utan stéd) och minskade
jobbchanser bland icke-deltagare. Om en insats tranger undan jobbmojligheter for
andra arbetslosa kan insatsens nettoeffekter vara smé. Denna inledande
sammanfattning lyfter fram nagra viktiga resultat for respektive insats. I rapporten
dterfinns liknande, men mer utforliga sammanfattningar, i respektive avsnitt.

Formedlingsinsatser ir en grundbult i den aktiva arbetsmarknadspolitiken. Det ar
samtidigt en insats som bestar av flera komponenter. Insatsen bygger pd moten mellan
den arbetssokande och arbetsformedlaren. Arbetsformedlaren har till uppgift att bade
stodja (motivera, hjalp med cv och ansokningsbrev, individanpassat matchningsstod,
etc.) och kontrollera den arbetssokande (att den arbetssokande stir till
arbetsmarknadens forfogande och aktivt soker jobb), samt att bedoma stédbehov och
anvisa till andra insatser vid behov. Forskningen om férmedlingsinsatser ger flera
viktiga insikter:

e Arbetsformedlare kan gora skillnad och vissa formedlare ar mer framgéngsrika
an andra pa att fa arbetssokande att lamna arbetslosheten. En sak som tycks
utmirka mer framgangsrika arbetsformedlare dr att de oftare traffar sina
arbetssokande. Det bor dock understrykas att det finns begransade data kring
formedlares arbetssatt och darfor ar det annu inte mgjligt att ringa in alla
relevanta framgangsfaktorer.
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¢ Intensifierade formedlingsinsatser — som innebar att 6ka antalet moten inom
en viss tidsperiod — har visat sig ha positiva deltagareffekter bland relativt
nyinskrivna arbetssokande. Samtidigt pekar studier pa att nettoeffekterna kan
vara sma pa den lokala arbetsmarknaden dar insatsen tillimpas. Anledningen
ar att deltagare som far individanpassat matchningsstod snabbare séker de
relevanta jobben, nagot som visat sig kunna forlanga tiden i arbetsloshet for
icke-deltagare som inte dr lika snabba med att soka samma jobb (en
undantrangningseffekt). En viktig slutsats ar alltsa att formedlarstod férkortar
arbetsloshetstider for individer som far stodet, men att det galler att utforma
insatsen pa ett satt sa att undantriangningseffekter kan minimeras.

e Forstiarkta formedlingsinsatser — som innebdr en kombination av intensivt
formedlarstod och arbetsgivararbete och andra insatser, sdsom praktik och
utbildning — har visat sig vara framgéngsrika for att bryta arbetslosheten bland
arbetssokande med en svag stillning pa arbetsmarknaden. Flera
forsoksverksamheter med forstarkta formedlingsinsatser har ocksd bedomts
vara kostnadseffektiva. Sammanhaéllet intensivt stod och arbetsgivararbete
med fokus pa jobb har visat sig vara nyckelfaktorer for att nd positiva resultat.

Arbetsmarknadsutbildning ir en produktivitetshojande insats i form av en
yrkesutbildning som syftar till att 6ka den arbetssokandes jobbchans, och
samtidigt gora det lattare for arbetsgivare inom bristyrken att hitta arbetskraft.
Insatsen ar alltsd tankt att forbattra matchningen pa arbetsmarknaden.
Kunskapsliget om effekterna av arbetsmarknadsutbildning séager oss att:

e Engenomford arbetsmarknadsutbildning har visat sig i genomsnitt leda till en
permanent forbattrad stéllning pa arbetsmarknaden, vad géller sysselsattning,
Ioner och ett minskat behov av ersittningar. Insatsen har generellt battre
effekter pa ldng sikt dn pa kort sikt. Detta foljer naturligt av att utbildning ar
en investering i individens humankapital, vilket tenderar att realiseras pa
langre sikt. P& kort sikt finns dessutom inldsningseffekter (lagre jobbchans)
under utbildningstiden som gor de kortsiktiga effekterna mindre.

e Minga studier har funnit positiva effekter for grupper med i genomsnitt
svagare konkurrensformaga pa arbetsmarknaden, sdsom utrikes fodda och
langtidsarbetslosa.

e Flera nyare studier pekar pa att arbetsmarknadsutbildning i genomsnitt ar en
kostnadseffektiv atgiard. Utbildningar riktade mot vissa yrken tycks vara mer
kostnadseffektiva dn andra.

e Insatser som innebar utbildning och yrkestrianing anses inte vara forknippade
med stora undantrangningseffekter. Det géller speciellt om utbildningarna
riktas mot yrken som det rader stor efterfragan p4, eftersom konkurrensen om
jobben ar 1ag i dessa yrken.
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Arbetspraktik innebir att arbetssokande under handledning far majlighet att utféra
arbetsuppgifter pa en riktig arbetsplats under en begransad tidsperiod. Kunskapslaget
om effekterna av arbetspraktik siger oss att:

e Arbetspraktik har visat sig ha positiva effekter pad Overgangar till
subventionerat arbete pa bade kort och lang sikt. Pa lang sikt (men inte pa kort
sikt) har arbetspraktik dven positiva effekter pa overgéngar till arbete utan
stod. Mojligheten till subventionerad anstillning efter avslutad praktik
forefaller alltsé vara en mekanism bakom positiva langsiktiga effekter pa arbete
utan stod.

e Nya studier har funnit att effekterna av arbetspraktik ar likartade for olika
grupper av arbetssokande. For att minska risken for undantriangning av
osubventionerade jobb bor dock praktik fraimst erbjudas arbetssokande som
star relativt langt fran arbetsmarknaden.

Subventionerade anstillningar som ar tidsbegriansade, sdsom nystartsjobb och
introduktionsjobb, okar bendgenheten att anstilla personer med en forvantat lagre
produktivitet, genom att arbetsgivarens lonekostnad sianks. Insatsen syftar till att
forbattra den arbetssokandes arbetserfarenhet och kontakitnit, och leda till en
anstillning utan stod hos samma eller annan arbetsgivare. Kunskapsliget om
effekterna av tidsbegransade subventionerade anstillningar siger oss att:

e Subventionerade anstillningar har visat sig ha generellt positiva effekter pa
sannolikheten att fi en ordinarie anstéllning utan stod.

e Subventionerade anstillningar tenderar ha béttre effekter om de ar utformade
som “riktiga jobb” (ordinarie arbetsuppgifter utfors). Den svara malkonflikten
i sammanhanget ar att “riktiga jobb” som subventioneras riskerar att tranga
undan ordinarie anstillningar utan stod.

e Subventionerade anstéllningar med en tydlig tidsbegransning riktas idag till
arbetslosa med en svagare konkurrensférmaga, framst till langtidsarbetslosa
och nyanldnda. Det ar enligt forskningen en klok inriktning av tva skal. Dels
minskar risken for att anvianda lonesubventioner i onddan. Dels kan dven en
omfattande undantrangning vara motiverad om arbetssokande med sma
jobbchanser utan stod tranger undan jobb for arbetssokande med tydligt battre
jobbchanser. Denna omsortering i kon till jobben kan leda till mindre
utanforskap, hogre arbetskraftsdeltagande och hogre sysselsittning pa langre
sikt.
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2 Inledning

Vilka aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser fungerar for att bryta arbetsloshet? Ar
insatserna kostnadseffektiva? Och i vilka konjunkturligen och for vilka individer
fungerar de bidst? Svaren pa dessa fragor har avgorande betydelse for hur
arbetsmarknadspolitiken bor utformas. Om det visar sig att vissa insatser ar mer
effektiva dn andra bor de prioriteras. Om en insats endast ar effektiv under vissa
specifika omstdndigheter bor den anvidndas med storre forsiktighet. Om en insats
gynnar vissa individer pa bekostnad av att andra individer far svarare att hitta jobb bor
insatsen utformas sa att de negativa effekterna minimeras.

Rapportens syfte dr att sammanfatta det aktuella kunskapslidget och identifiera
kunskapsluckor avseende effekterna av de fyra traditionellt vanligaste typerna av
insatser, 1 Sverige och i méanga andra lander: formedlingsinsatser,
arbetsmarknadsutbildning, praktik och subventionerade anstallningar. De kunskaper
som sammanfattas bygger i huvudsak pa resultat fran svenska effektutviarderingar av
arbetsmarknadspolitiska insatser. De viktigaste Gvergripande slutsatserna &r
forankrade i den litteratur som sammanfattar resultaten frdn en stor mangd studier
fran olika ldnder. Vi lyfter 4ven fram négra nyare resultat som bygger pa endast nagra
fa studier, och da ska det framgd i texten att kunskapsunderlaget dr mindre
omfattande. En effektutviardering ar en studie som har ambitionen att beldagga
orsakssamband. Den syftar till att undersoka vilken pdverkan en viss insats har pa ett
utfall sa som sysselséttningen bland en grupp arbetslosa. For att bedoma om en insats
ar lyckad racker det inte med att exempelvis observera att 30 av 100 personer som fick
insatsen darefter lamnade arbetslosheten — eftersom dessa 30 personer kanske hade
lamnat arbetslosheten dnd4, dven utan insatsen.

Den gemensamma namnaren for olika typer av effektutvirderingar ar att man gor
jamforelser med hjilp av en kontrollgrupp som inte far insatsen.! Kontrollgruppens
genomsnittliga utfall (exempelvis andelen som far jobb inom en viss tidsperiod)
representerar vad som skulle ha varit insatsdeltagarnas genomsnittliga utfall om de
inte hade fatt insatsen. Om 30 av 100 insatsdeltagare fick jobb, och 20 av 100 i
kontrollgruppen fick jobb, da ar insatsens effekt 10 procentenheter.2 Om de grupper
som jamfors ar tillrackligt stora lar vi oss att insatsen kan forvintas forbittra
jobbchansen med 10 procentenheter.3 Det ideala upplagget for en effektutviardering ar
den randomiserade kontrollerade studien (RCT).4 I en saddan studie slumpas individer
— fran en malgrupp som alla dr aktuella for en viss insats — till en behandlingsgrupp
som fér insatsen och till en kontrollgrupp som inte fir insatsen. Detta sikerstiller att
behandlings- och kontrollgruppen ar lika varandra pa alla satt forutom att
behandlingsgruppen far insatsen. Eventuella skillnader i utfall mellan behandlings-

1 Beskrivningen ar en forenkling. I manga studier skattar man exempelvis effekten av att bli erbjuden insatsen
jamfort med att inte bli erbjuden insatsen.

2 Under forutsittning att deltagandet i insats dr det enda som i genomsnitt skiljer deltagargruppen fran
kontrollgruppen.

3 Och om jobbchansen utan insats dr 20 procent, da lar vi oss att insatsen leder till en forbattrad genomsnittlig
jobbchans med 50% ((10/20)*100). Det dr viktigt att de grupper som jamfors ar tillrdckligt stora. Det ger en
effektutvardering statistisk styrka, vilket minskar risken for att felaktigt tolka naturlig slumpmaissig variation
som effekter, eller att felaktigt dra slutsatsen att det inte finns effekter nar de faktiskt existerar.

4 Se Angrist och Pischke (2009).
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och kontrollgrupp kan i ett lyckat RCT tillskrivas behandlingen. Andra
effektutviarderingar genomférs pa data som verkligheten redan har genererat, sa
kallade observationsdata (att skilja fran experimentella data). Ibland lyckas dock
forskare hitta en situation dar en behandlings- och kontrollgrupp skapas sa gott som
slumpmassigt pa naturlig vig, till foljd av en policyforandring eller en befintlig
institutionell regel. Detta brukar kallas for ett naturligt experiment, och ar det
niarmaste man kommer en RCT med observationsdata. En vanligare metod for
effektutviardering pa observationsdata ar sa kallad matchning. I dessa studier utgar
man fran de individer som fick en viss insats. Darefter konstrueras en kontrollgrupp
genom att identifiera individer som har liknande observerbara egenskaper som de som
fick insatsen. Denna typ av studier ar beroende av tillging pa rika data, exempelvis
arbetsloshetshistorik. Metoden ar sarskilt lamplig for att utvdardera insatser dar
beslutet om att anvisa arbetssokande inte i ndgon storre utstrackning paverkas av icke-
observerbara egenskaper sa som sprakkunskaper, hilsa, ambition och motivation.

De senaste decennierna har kunskapsldget om de aktiva insatsernas effekter
forbattrats, mycket tack vare nya studier som i 6kande utstriackning anvéant battre
dataunderlag och forfinade utvirderingsmetoder. Studier fran Sverige och andra
nordiska lander har bidragit pa ett tydligt satt till denna utveckling.5 Ett viktigt skal till
det dr att en hog andel av studierna fran de nordiska linderna bygger pa RCT/naturliga
experiment eller pA matchning genomford pa rika registerdata — och darfor pa ett
trovardigt satt kan dra slutsatser om orsak och verkan.6 I USA finns en lang tradition
av att systematiskt utvardera arbetsmarknadspolitiska atgarder med hjilp av RCT. I
Europa har det dock funnits ett motstand mot denna typ av randomiserade studier, d
de har forknippats med etiska utmaningar. Under de senaste dryga tva decennierna
har det dock genomforts en rad sddana studier i de nordiska linderna. Det har handlat
om bade sma- och storskaliga forsoksverksamheter som utvarderats med hjilp av
randomisering.

Vi vet alltsa betydligt mer om effekterna av olika arbetsmarknadspolitiska insatser idag
an vad vi gjorde for 20 ar sedan. Det ar dock viktigt att notera att all kunskap i viss
utstrackning ar farskvara. Olika reformer och snabb teknikutveckling har pa kort tid
forandrat den aktiva arbetsmarknadspolitiken, inte minst i Sverige. Vi har fortfarande
bristande kunskap om hur digitalisering, privatisering, centraliserad kontroll av
sokaktivitet, och hur Al-verktyg paverkar de traditionella insatsernas effekter och
kostnadseffektivitet. Detta ar bara nagra exempel pa snabba forandringar diar ny
kunskap behovs for att viagleda politik och verksamhetsutveckling.” Det ar darfor
angeldget med nya effektutvarderingar som kan fylla sddana kunskapsluckor. Vi
dterkommer till kunskapsluckor i respektive avsnitt samt i den avslutande
diskussionen.

Rapporten kan ldsas och anvindas pa olika sitt. Det finns korta sammanfattningar sist
i varje avsnitt om respektive insats, for lisare som snabbt vill f4 en bild av

548 av 207 studier fran hela varlden som sammanfattas i Card, Kluve och Weber (2018) kommer frén de
nordiska ldnderna.

6 39 procent av studierna frin de nordiska lainderna som ingar i Card, Kluve och Weber (2018) har en
experimentell studiedesign. Det kan jaimforas med att motsvarande andel for de 6vriga linderna i genomsnitt ar
21 procent.

7 Kunskapsluckor dr inte begransade till de traditionella insatserna. Se IFAU (2024) for en diskussion om
kunskapsluckor i arbetsmarknads- och integrationspolitiken mer generellt.
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kunskapslédget. For lasare som vill fordjupa sig mer finns det i huvudtexten diskussion,
kontext och detaljer kring olika fragor och enskilda studier. Rapportens 6vergripande
budskap ar att det samlade kunskapslaget borde vara det viktigaste underlaget for en
arbetsmarknadspolitik baserad pa evidens. Om manga studier kommer till samma
slutsats (och fa kommer till en annan slutsats) dr kunskapslaget typiskt sett tydligare.
Och om flera metodmassigt extra 6vertygande studier kommer till samma slutsats ar
det ocksa nagot som gor kunskapslaget battre.

21 Ordlista med viktiga begrepp

1 Effekt: Skillnaden i arbetsmarknadsutfall som direkt kan hianforas till en insats,
jamfort med vad som skulle ha skett utan insatsen. Effekt = orsakssamband.

2 Resultat eller utfall: Det observerbara utfallet av en insats, sisom
sysselséttning eller inkomstniva, oavsett om det beror pa insatsen eller andra
faktorer.

3 Effektstorlek: Ett métt pa hur stor effekten av en insats ar, ofta uttryckt i
procentenheter eller standardavvikelser, som visar den praktiska betydelsen av
insatsen.

4 Deltagareffekt: Den genomsnittliga effekten av en insats pa de individer som
deltagit i den, ofta berdknad genom att jamfora deltagare med en kontrollgrupp som
inte fick insatsen.

5 Makroeffekt (allmiin jamviktseffekt): Fangar effekter i en bredare mening:
effekten av en insats pa hela arbetsmarknaden. Makroeffekter inkluderar
deltagareffekter och indirekta effekter pa arbetsmarknaden som uppstar nar insatser
paverkar dven arbetssékande som inte deltar, samt arbetsgivare och foretag. Detta
kan paverka exempelvis loner, arbetskraftsdeltagande, sysselsattning och total
arbetsloshet.

6 Positiva och negativa externa effekter (sidoeffekter): Piverkan pa tredje
part som inte direkt deltar i insatsen. Positiva sidoeffekter kan innebara 6kad
sysselséttning for andra dn deltagarna, medan negativa sidoeffekter kan innebara
okad konkurrens om jobb vilket forsdmrar jobbchanserna bland icke-deltagare. Det
ar denna typ av sidoeffekter som ingar i insatsernas makroeffekter (se ovan).

7 Undantrangningseffekt: Nir deltagare i en arbetsmarknadspolitisk insats far
jobb pa bekostnad av icke-deltagare. Om en insats leder till stor undantriangning av
jobb for andra an deltagarna blir insatsens paverkan pa sysselsittningen totalt sett
lag.

8 Imlasningseffekt: Nir deltagare i en insats har minskade jobbsokaraktiviteter
eller lagre benédgenhet att ta arbete under insatsens gang, vilket kan fordroja
overgangen till arbete.

9 Dodviktsforlust: Nir en insats subventionerar anstillningar som dnda skulle
kommit till stdnd utan stodet.

10 Annonseringseffekt: Nar sjidlva kinnedomen om att man ar aktuell for en
insats paverkar arbetssokandes sokbeteenden och arbetsmarknadsutfall.

11 Kostnadseffektivitet: Forhallandet mellan insatsens kostnader och dess
uppnadda effekter, ofta uttryckt som kostnad per 6vergang till arbete.

10
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12 Randomiserad kontrollerad studie (RCT): En forskningsmetod dar
malgruppen for en insats slumpmassigt tilldelas antingen en behandlingsgrupp som
far insatsen eller en kontrollgrupp som inte far den, vilket mgjliggor en uppskattning
av insatsens effekt.

13 Naturligt experiment: En forskningsdesign som bygger pa att identifiera en
situation dir en sa gott som slumpmassig fordelning till behandling och kontroll sker
naturligt till f6ljd av en policyforandring eller en befintlig institutionell regel.

14 Matchningsstudie: En metod dar deltagare i en insats jaimfors med en
kontrollgrupp med liknande observerbara egenskaper (exempelvis alder, utbildning
och arbetslivserfarenhet) for att uppskatta insatsens effekt.

3 Internationella kunskapssammanfattningar

Det oOvergripande internationella kunskapslaget om effekterna av de traditionella
aktiva arbetsmarknadsinsatserna ar vial dokumenterat. Vi tar darfor avstamp i den
sammanfattande internationella litteraturen innan vi gar till den svenska
arbetsmarknaden. Den mest inflytelserika sammanfattningen dr Card, Kluve och
Weber (2018).8 Studien ar en si kallad metastudie med effektskattningar som &r en
sammanvagning av estimat fran en mangd tidigare empiriska studier.? Studiens fyra
viktigaste slutsatser ar:

(1) Aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser har i genomsnitt relativt sma effekter
pa kort sikt (mindre dn ett ar efter programmets slut), men storre
genomsnittliga effekter pa medellang sikt (1—2 ar efter programmet) och lang
sikt (2+ ar). Pa lang sikt ar effekterna (i genomsnitt 6ver olika typer av insatser)
inte alls obetydliga. De ar jamforbara med skillnaden i sysselsittningsgrad
mellan amerikanska mian med motsvarande gymnasieutbildning och de med
tva- eller trearig hogskoleexamen.

(2) Effekterna varierar mellan olika typer av insatser. Det som i en svensk kontext
kan bendmnas formedlingsinsatser — dar huvudfokus ar jobbsckande med
malet att den arbetssékande sd snabbt som mojligt ska Gverga till arbete —
tenderar att ha liknande effekter pa kort och ldng sikt (1—2 procentenheter
forbattrad sannolikhet att hitta jobb). Utbildningsinsatser (t.ex.
arbetsmarknadsutbildningar) samt subventionerade anstillningar i privat
sektor har storre genomsnittliga effekter pd medelldng och lang sikt (ca 6
procentenheter forbattrad sannolikhet att vara sysselsatt ar ett typiskt
estimat). Subventionerade anstillningar i offentliga sektor tenderar dock att
ha sma eller till och med negativa genomsnittliga effekter pa bade kort och lang
sikt.

8 Studien ar en uppfoljning av Card, Kluve och Weber (2010). Dessa tva studier 4r sammantaget de mest
citerade metastudierna om effekter av aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser.

9 Man har typiskt sett olika krav pa studierna bakom de underliggande estimaten, t. ex. att studierna ar baserade
pa randomiserade kontrollerade experiment, eller nagot annat krav pa forskningsdesign, och/eller krav pa
kvalitetssakring (publicering i erkidnda vetenskapliga tidskrifter exempelvis).
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(3) De genomsnittliga effekterna av insatser varierar mellan grupper, med storre
effekter for kvinnor och deltagare som ar langtidsarbetslosa, och mindre
effekter for dldre arbetssokande samt for ungdomar. Vissa typer av insatser
forefaller 4dven att fungera biattre for vissa deltagargrupper.
Formedlingsinsatser verkar vara relativt mer effektiva for deltagare som ar
laginkomsttagare (saknar arbetsloshetsersattning) och har svag anknytning till
arbetsmarknaden. Utbildningsinsatser och anstéllningssubventioner i privat
sektor tenderar att ha storre effekter for langtidsarbetslosa (d.v.s. for dem som
ar i storre behov av omstillning och att fa en ny chans).

(4) Genom att jamfora den relativa effektiviteten av insatser som erbjuds vid olika
tidpunkter i konjunkturcykeln, finner forfattarna att insatser som ges under
lagkonjunktur tenderar att ha storre genomsnittliga effekter, sirskilt om
konjunkturnedgéngen ar relativt kortvarig,.

Det ar viktigt att notera att de effektskattningar som Card, Kluve och Weber (2018)
presenterar ar den genomsnittliga effekten av att fa en viss insats jamfort med att inte
fa insatsen. Det handlar alltsa om deltagareffekter. Studien sammanfattar inte vad
forskningen har funnit vad géller insatsers effekter pa makroniva, ibland kallade for
allménna jamviktseffekter. Sddana effekter fangar dven insatsens eventuella indirekta
péverkan péa: (1) arbetssékande som inte tar del av insatsen och (2) arbetsgivare.
Sadana sidoeffekter kan vara viktiga att ta hansyn till ndr man utformar och prioriterar
bland insatser, eftersom de i sin tur kan paverka matchningen pa arbetsmarknaden,
lonebildning, sysselsittning, arbetskraftsdeltagande och total arbetsloshet. I den
empiriska utviarderingslitteraturen finns det ett generellt betydligt battre kunskapslage
om deltagareffekter an om makroeffekter, vilket beror pa att de senare ar svarare att
trovardigt skatta och berdkna. De flesta studier som ingér i Card, Kluve och Weber
(2018), och i andra stora tidigare metastudier, dr genomférda innan 2014. Under de
senaste tio aren har det tillkommit manga studier, och kunskapslaget om bland annat
makroeffekter och kostnadseffektivitet har forbattrats. Le Barbanchon, Schmieder och
Weber (2024) ir en ny studie som kompletterar Card, Kluve och Weber (2018) med
insikter fran nyare studier.

Le Barbanchon, Schmieder och Weber (2024) gor korta sammanfattningar av viktiga
nya studier (i avsnitt 4 om aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser) fran hela virlden
(de flesta handlar om arbetsmarknaderna i USA och Europa). Sammanfattningarna
visar bredden av insikter fran nya vilgjorda studier. Vi forsoker har sammanfatta de
viktigaste insikterna fran dessa studier:

(1) Skickliga arbetsformedlare kan péverka jobbchanserna (och andra
arbetsmarknadsutfall) positivt for arbetssokande.

(2) Speciella  program  riktade till grupper med svagare
konkurrensformaga pa arbetsmarknaden tenderar att ha goda effekter
for deltagarna. Dessa program innehéller typiskt sett en kombination
av olika stodjande atgarder. Ett exempel dr det som i Sverige ofta kallas
for forstarkta formedlingsinsatser.
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(3) Atgirder som involverar kontakter med arbetsgivare tenderar att vara
mer effektiva dn atgarder som enbart riktar sig till de arbetslosa.

(4) Digitala jobbsoksplattformar har 6ppnat nya mgjligheter att analysera
och paverka matchningsprocessen. Automatiserade
jobbrekommendationer, som baseras pa vilka lediga jobb liknande
arbetssokande har visat intresse for, har visat lovande resultat for att
kunna bredda sokbeteendet och 0ka chanserna till jobb, och det till
laga kostnader.

(5) Kunskapen om makroeffekter har forbattrats. De flesta aktiva
arbetsmarknadsatgarder ar forknippade med
undantrangningseffekter. ~Forskarna har dock funnit att
undantrangningseffekter ar begrinsade i vissa typer av program, men
omfattande i andra: Utbildningsprogram (exempelvis AUB) anses ha
sma undantriangningseffekter (se t.ex. Katz m.fl, 2022).
Formedlarstod i form av exempelvis jobbrekommendationer, ddremot,
kan ha starka undantringningseffekter. Om ett visst antal
arbetssokande far forstahandsinformation om specifika lediga jobb
okar deras chans att f dem — men da forsvinner dessa jobb for andra
sokande. Programmet kan alltsd omfordela jobbtillfillen snarare &n
skapa fler, sarskilt i situationer dar antalet vakanser ar begriansat (se
Crépon m.fl., 2013 och Cheung m.fl., 2025). Denna kunskap ar alltsa
relativt ny. Kunskapen om att subventionerade anstéllningar kan ha
stora undantrangningseffekter har daremot funnits linge.

(6) Tidigare forskning om aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser har
framst fokuserat pa att mata effekter pa sysselsittning och inkomster,
men ofta utan att vdga in kostnaderna for att uppna dessa effekter. De
tidiga utvarderingarna, sarskilt fore 2010, rapporterade sillan
programkostnader och gjorde darfor det svart att bedoma om positiva
resultat ocksé var samhéllsekonomiskt motiverade. I stort sett alla nya
studier som innehéller detaljerade kostnads-nyttoanalyser (se tabell 5
i Le Barbanchon, Schmieder och Weber (2024)) visar att insatserna gar
jamnt upp eller ar lonsamma — antingen for deltagarna sjilva eller for
samhdllet i stort. Detta visar att manga olika typer av insatser kan vara
kostnadseffektiva, sdvil dyra utbildningsinsatser som billigare insatser
som moten med arbetsférmedlare. Crépon m.fl. (2013) ar dock ett
undantag. Studien rapporterar negativ kostnadseffektivitet till foljd av
att studien fann stora undantringningseffekter av den insats de
utvarderade.

4 Avgransningar och begransningar

Den viktigaste avgransningen i rapporten ar att fokusera p& de insatser —
formedlingsinsatser, arbetsmarknadsutbildningar, praktik och subventionerade
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anstillningar — som traditionellt varit standardverktygen for den aktiva
arbetsmarknadspolitiken. =~ Mer  specialiserade  insatser, som  exempelvis
rehabiliteringsinsatser, eller andra typer av forberedande insatser, diskuteras inte
(undantaget ar att de namns kort nar vi i den avslutande diskussionen pekar pa
kunskapsluckor och analysbehov).:° En annan avgransning ar att vi fokuserar pa vad
forskningen sidger om insatsernas sysselsattningseffekter. Andra viktiga utfall som
exempelvis 1oner forekommer bara nagon enstaka gang i rapporten (och hilsoutfall,
som kan ses som en sidoeffekt for insatsdeltagare, forekommer en gang).

Samtliga studier som ingér i 6versikten anviander vedertagna statistiska metoder for
att skatta effekter av insatser. Studierna anviander pa olika séitt en behandlingsgrupp
som far en insats (eller mer av insatsen) och en kontrollgrupp som inte far insatsen
(eller den ordinarie nivan av insatsen). Studierna jamfor pa olika sitt utfallet for
behandlingsgruppen med utfallet for kontrollgruppen, dér det senare ska representera
behandlingsgruppens kontrafaktiska utfall i avsaknad av behandling. Skillnaden i
utfall mellan grupperna tolkas i studierna som en effekt av insatsen (eller av mer
insats). Nar studierna bygger pa randomiserade forsok (RCT) eller sa kallade naturliga
experiment kan vi oftast sitta tilltro till att den empiriska ansatsen verkligen kan
fanga kausala samband.!? Ofta finns det dock inte mojlighet att genomféra RCT eller
naturliga experiment. Da genomfors i stillet regressionsbaserade studier som
efterliknar experiment genom att kontrollera for observerbara individegenskaper som
ska fanga betydelsen av faktorer som bade paverkar insatsdeltagande och utfall. I
oversikten viljer vi att himta kunskap fran studier baserade pa experiment i forsta
hand, men nir sddan evidens inte finns eller ar otillracklig hadmtar vi kunskap frén
regressionsbaserade studier. Ett ytterligare resultat i Card, Kluve och Weber (2018), i
tillagg till 1—4 ovan, ar att deras sammanfattande effektskattning ar liknande oavsett
om de underliggande studierna ar baserade pa RCT eller pa regression (exempelvis
matchningsstudier). Det ar ett resultat som sammantaget ger okad trovardighet till
regressionsbaserade studier av effekterna av aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser.
Det ar dock viktigt att notera att resultatet galler for genomsnittseffekten av en stor
mangd studier, samt for en sammanslagen “programeffekt” som sammanfattar
effekten av alla typer av aktiva insatser. Forekomsten av randomiserade studier ar inte
jamnt fordelad over olika insatser. I Norden har det exempelvis genomforts manga
randomiserade studier om formedlingsinsatser, men det finns fa sddana studier om de
andra typerna av insatser.

Studier av den svenska arbetsmarknaden ar rapportens huvudfokus. I andra hand
hamtar vi kunskap fridn de andra nordiska ldnderna, och i tredje hand fran linder
utanfér Norden. Vi gor inte ansprak pa att vara heltackande i urvalet av studier,

10 Hall m.fl. (2022) ir ett exempel pa en studie som skattar effekter av denna typ av insatser. De studerar unga
arbetslosa med nedsatt arbetsforméaga i Sverige och Norge. Resultaten visar att arbetsplatsforlagda program,
sdsom subventionerade anstillningar, hade en tydlig positiv effekt pd 6vergéngen till osubventionerat arbete
eller reguljar utbildning efter avslutat program. Utbildningsprogram, inklusive forberedande utbildningar,
visade ocksd pé positiva effekter, men dessa var generellt mindre uttalade dn for arbetsplatsforlagda insatser.

1 Naturliga experiment bygger pa att forskarna identifierar en situation dir en sa gott som slumpmassig
fordelning till behandling och kontroll sker naturligt till f6ljd av en policyfordandring eller en befintlig
institutionell regel.

12 Det finns dock starka skl till att inte lita blint pa resultaten frén en enskild studie, 4ven nér det handlar om en
randomiserad studie. Upprepade experiment av samma eller liknande atgarder ar viktiga. Det ar dven viktigt att
det finns tillrdcklig statistisk styrka i en randomiserad studie. Se Lang (2025) och referenserna i den.
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litteraturen ar mycket rik.’3 Fokus ar pa att sammanfatta etablerad kunskap kring de
fyra typerna av insatser som vi avgransat oss till. Urvalet av studier bestar darfor i
huvudsak av studier som &r representativa for resultaten i andra sammanfattande
oversiktsstudier. Vissa nya studier, som kommer med nya insikter, ar av naturliga skal
inte med i tidigare oversikter. Vi lyfter dven fram nagra resultat fran sadana nya
studier, medvetna om att insikterna kan komma att utvecklas nar mer evidens
tillkommer. Som vi kommer att se adr kunskapsunderlaget ibland begrénsat,
exempelvis gillande konjunkturanpassningen och kostnadseffektiviteten av vissa
insatser. Ambitionen &r att det ska framga i texten nir kunskapsldget ar mer eller
mindre bra. Niar kunskapslaget brister, pekar vi pa kunskapsluckor. Vi dr ocksa
medvetna om att en stor miangd viktiga studier, och viktig kunskap fran dessa, inte fatt
plats i denna rapport.

Slutligen, rapporten har ett relativt storre fokus pa formedlingsinsatser jamfort med
de andra tre typerna av insatser. Det beror pa att formedlingsinsatser utgor grunden i
den aktiva arbetsmarknadspolitiken och i princip alla som ar arbetslosa tar del av
denna insats i ndgon form. Insatsen ar ocksd mer komplex &n de andra insatserna,
eftersom den typiskt sett bestér av fler delar (en kombination av olika former av stod
och kontroll). Forskningen om denna typ av insats ar ocksd mer omfattande 4n om de
andra typerna av insatser.4

5 Formedlingsinsatser

Formedlingsinsatser kan ses som en grundbult i den aktiva arbetsmarknadspolitiken.
Traditionellt innebar formedlingsinsatser att arbetssokande triaffar en
arbetsformedlare som hjalper till att identifiera lampliga jobb att soka, och i basta fall
kan arbetsformedlaren anvinda goda arbetsgivarkontakter till att matcha
arbetssokande och arbetsgivare. I motet kan arbetsformedlaren dven vigleda och
motivera den arbetssokande pa olika sitt, exempelvis hjilpa till med hur man skriver
ansokningsbrev och CV. Arbetsformedlaren bedémer dven behovet av, och kan ta
beslut om, eventuellt ytterligare stod i form av fler moten och eller andra
arbetsmarknadspolitiska insatser. Arbetsformedlaren har dven en roll att kontrollera
sokaktiviteten bland arbetss6kande som uppbir nagon typ av arbetsloshetsersittning.
Det har traditionellt handlat om att testa om den arbetssokande star till
arbetsmarknadens forfogande genom att ge platsanvisningar som &r obligatoriska att
soka, eller anvisa till en insats. Arbetsformedlaren ska dven informera A-kassan om
den arbetssokande inte ar tillrackligt aktiv i sitt sokande for att uppfylla kraven for
ersattning.

13 Det finns vedertagna metoder for att gora kunskapsoversikter pa ett systematiskt vetenskapligt sétt (se
exempelvis Gough m.fl., 2017). Vi har inte strikt foljt en rekommenderad systematik for att gora urval, annat &n
att anvinda oss av tidigare 6versiktsstudier for att forankra de resultat vi lyfter fram. De nyare studier som
diskuteras har i flera fall inte blivit publicerade i vetenskapliga tidskrifter. Vi har i 6vrigt inte heller avgriansat
urvalet av studier till vetenskapliga publikationer, vi inkluderar dven resultat frdn myndighetsrapporter.

14 26 procent av de nordiska studierna som ingar i Card, Kluve och Weber (2018) handlar specifikt om
formedlingsinsatser, samt att formedlingsinsatser ingar i manga studier i en kategori som tittar pé
kombinationer av flera olika typer av insatser. Den senare kategorin utgor 32 procent av studierna frén de
nordiska linderna.
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5.1 Formedlingsinsatser har forandrats

Rollen som arbetsformedlare har fordndrats pa minst atta viktiga sitt i Sverige under
det senaste decenniet:

(1) Digitalisering. En stor del av kontakterna med de arbetssokande sker digitalt.

(2) Lokalkontoren har minskat i antal och ddrmed ocksa antalet arbetsformedlare
med en lokal forankring som har kunskap om, och arbetsgivarkontakter p4,
den lokala arbetsmarknaden.

(3) Arbetsformedlare har inte ansvar for samma arbetssokande over tid.

(4) Privatisering. En stor del av formedlingsstodet (till arbete eller utbildning) ges
i dag av fristdende upphandlade aktorer.

(5) Centraliserad kontroll. Kontrollen av de arbetssokande har centraliserats och
arbetsformedlarna har inte lingre ett ensamt ansvar for detta.

(6) Statistiska verktyg. Bedomningen av de arbetssokandes stodbehov gors delvis
med hjilp av statistiska modeller. Tidigare var detta arbetsformedlarens hela
ansvar att bedoma. Beslut fattas dock dnnu av arbetsférmedlare.

(7) Arbetet med att upparbeta goda arbetsgivarkontakter har inte prioriterats
(som en konsekvens av 1—4 ovan). Arbetsformedlingen har dock under den
senaste tiden ater borjat fokusera pa arbetsgivararbetet.

(8) Platsrekommendationer ges i betydligt mindre utstrackning an tidigare. Men
anvandningen har okat tydligt under senare tid som en f6ljd av beslut att ater
fokusera pa matchningsarbetet.!5

Innehallet i de formedlingsinsatser som arbetssokande far har alltsa forandrats pa
betydande sétt 6ver tid. Det dr viktig bakgrundsfakta nar man tittar pa studier om
formedlarhjalp som ar genomforda vid olika tidpunkter. Forandringarna understryker
ocksa behovet av nya effektutvarderingar pa flera omraden.

5.2 Urval av studier

Studier om formedlingsinsatser fran Sverige dr av hog kvalitet. Flera inflytelserika
studier skattar effekter av formedlingsinsatser pa den svenska arbetsmarknaden.
Andra viktiga studier kommer fran Danmark som har en arbetsmarknad och
valfardsstat som ar lik den svenska. Vi kompletterar dven bilden med nagra studier
frdn andra linder. Det som ar gemensamt for dessa studier ar att de har en
studiedesign som bygger pa randomisering, eller pa sa kallade naturliga experiment
dar olika individer far olika behandling pa ett s& gott som slumpmassigt satt till foljd

15 Mellan 2014 och 2022 minskade anvéndningen av platsanvisningar fran ca 45 per 1000 arbetss6kande och
manad till nédra noll, och platsforslagen minskade fran ca 300 per 1000 arbetssokande och ménad till ca 25 per
1000 arbetssokande och ménad (Arbetsformedlingen, 2022). Enligt Arbetsférmedlingen (2022) har dessa
kontroll- och matchningsverktyg fatt minskad prioritet i takt med att den arbetss6kande har fatt ett 6kat eget
ansvar for att ta sig ur sin arbetsloshet, samt att fler arbetssokande idag i stéllet far stod i matchningen av
upphandlade privata leverantorer.
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av nagon policyforandring eller institutionell regel. Genomgangen av kunskapslaget i
detta avsnitt vilar nistan uteslutande pa denna typ av studier.

Eftersom de flesta arbetssokande tar del av formedlingsinsatser ndgon gang under en
arbetsloshetsperiod ar det svart att utvardera effekten av att fa formedlingsinsatser
jamfort med att inte fa det alls. Studierna som vi refererar till nedan underséker om
skillnaderi intensitet (intensifierade eller forstiarkta insatser) paverkar utfallet, och om
det finns skillnader i effekter beroende pd anordnare eller beroende pa hur bra
formedlingsinsatser de sokande far.

En viktig avgransning i urvalet av studier ar att vi inte gor en genomgang av litteraturen
kring kontrollinsatser och sanktioner. I detta avsnitt beror vi endast ytligt fragan om
betydelsen av krav pa sokaktivitet, specifika kontrollinsatser och sanktioner. Detta ar
en medveten avgransning som enbart dr gjord for att begransa rapportens omfattning.

5.3 Effekter av att fa formedlingsinsatser

I linje med den internationella litteraturen visar de svenska studierna att: (1) skickliga
arbetsformedlare kan gora skillnad®; (2) formedlingsinsatser (moéten med
arbetsformedlare) har positiva deltagareffekter, de leder exempelvis till snabbare
overgangar till arbete bland de som tar del av insatserna. Tva svenska studier som
bekréaftar denna bild dr Cederlof m.fl. (2025) respektive Cheung m.fl. (2025). Cederlof
m.fl. (2025) anvander data f6r dren 2003 — 2010, dir de utnyttjar att arbetssokande
fordelades slumpmaissigt till arbetsformedlare. Studien finner att vilken
arbetsformedlare en arbetssokande far traffa kan ha betydelse for den arbetssékandes
jobbchans. Arbetsformedlare kan alltsd genom sitt agerande gora skillnad. Forfattarna
finner ocksa att den viktigaste skillnaden mellan battre och sdmre arbetsférmedlare ar
hur aktivt de arbetar med de arbetssokande, mitt som antalet moten. Forfattarna
finner att sannolikheten att lamna arbetsloshet inom 9o dagar okar med 2,6
procentenheter (utfallets genomsnitt = 42 procent) om den arbetssokande far en
formedlare som ar en standardavvikelse béttre.l” Detta kan jamforas med Cheung m.fl.
(2025) som finner att tre extra moten med en formedlare under de forsta tre
manaderna efter inskrivning 6kade sannolikheten att ldmna arbetsloshet inom 9o
dagar med 3,9 procentenheter (utfallets genomsnitt = 39 procent).!8 Det dr intressant
att notera att dessa tva - i grunden helt olika - studier hittar resultat som ar enkla att
forena. Att fa en mer aktiv arbetsférmedlare som bokar in fler méten kan liknas vid en
intensifierad formedlingsinsats dar behandlingen ar fler méten. 9

Cheung m.fl. (2025) finner att den viktigaste mekanismen bakom de positiva
effekterna ar att arbetsformedlarna hjélper den arbetssokande att identifiera lampliga

16 Om betydelsen av arbetsformedlare finns det dock endast ett fatal nyare men valgjorda internationella studier,
se Le Barbanchon, Schmieder och Weber (2024) for detaljer.

17 Forskarna skattar sé kallade arbetsformedlar-fixa-effekter som kan anvéndas till att rangordna
arbetsformedlarna efter hur framgéngsrika de ar pé att fa arbetssékande att lamna arbetslosheten.

18 Effektskattningen 3,9 procentenheter ar det rapporterade IV-estimatet i kolumn 2 i tabell B-2 i appendix B.

19 Mélgruppen for de intensifierade formedlingsinsatserna i Cheung m.fl. (2025) var arbetsskande som var
nyregistrerade pd Arbetsférmedlingen. Insatsen riktade sig specifikt till individer som nyligen blivit arbetslosa,
med fokus pa att hjdlpa dem att hitta arbete tidigare genom tétare kontakt med arbetsférmedlare och aktiv
matchning. Cederlof m.fl. 2025 studerar arbetsformedlareffekter for alla arbetslosa.
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jobb att soka. Studien finner dven att en stor del av den positiva effekten for de
arbetssokande som far denna hjilp forklaras av att de far en fordel jamfort med
kontrollgruppen i konkurrensen om de lediga jobben. En stor del av den positiva
effekten for personer som fir den extra hjilpen forefaller alltsa forklaras av att de
personer som far mindre hjilp far lagre jobbchanser. Studien finner dock en liten
positiv.  nettoeffekt pad den  sammantagna  sysselsdttningen. Bade
undantriangningseffekterna och resultatet varfér intensifierade formedlingsinsatser
fungerar (platsrekommendationer) har hég policyrelevans. Vi kommer att diskutera
dessa resultat mer i detalj nedan.

Maibom, Rosholm, and Svarer (2017) sammanfattar fyra randomiserade studier som
skattade effekter av formedlingsinsatser riktade till nya arbetslosa i Danmark. Studien
finner att frekventa méten ledde till en 6kning av sysselsattningen med motsvarande
ca 10 procent jamfort med jamforelsegruppen. Storleksordningen pd denna effekt ar
jamfoérbar med den positiva deltagareffekten av intensifierade formedlingsinsatser i
Cheung m.fl. (2025). Effektstorlekarna av att fa, eller bli erbjuden, intensifierade
formedlingsinsatser (jamfort med att inte fa eller inte bli erbjuden) forefaller vara
storre i Sverige och Danmark dn de genomsnittseffekter som presenteras i Card, Kluve
och Weber (2018). De storre deltagareffekterna i de svenska och danska studierna kan
ha flera orsaker utéver att de ar baserade pa experiment, som exakt vilka utfall man
studerar eller hur kraftfull behandling som ges i de olika studierna. Det kan &ven finnas
institutionella skillnader som har betydelse.

5.4 Effekt i olika konjunkturlagen

En viktig frdga ar om formedlingsinsatser dr mer eller mindre effektiva i olika
konjunkturlagen. Svaret pa fragan kan vigleda politiken om denna typ av insatser bor
forstarkas i vissa konjunkturldgen och dras ned pé i andra. Innan vi diskuterar vad de
empiriska studierna visar kan det vara viktigt att notera att det finns teoretiska
argument bade for och emot formedlingsinsatser i olika konjunkturldgen. Ett
argument ar att formedlingsinsatser ar mer effektiva pa svaga arbetsmarknader, dar
jobbchanserna ar sm4, eftersom information om lediga jobb blir mer viardefull. Ett
motsatt argument ar att férmedlingsinsatser dr mindre effektiva pd svaga
arbetsmarknader eftersom insatsdeltagarna maste konkurrera med ménga andra,
starkare arbetssokande, om ett begrinsat antal jobb.

Generellt ar de empiriska beldggen for hur formedlingsinsatser fungerar i olika
konjunkturlagen inte sarskilt omfattande, vilket beror pa att det ar en svar fraga att
analysera pa ett trovirdigt satt. Card, Kluve och Weber (2018) drar slutsatsen fran den
befintliga litteraturen att det finns indikationer pa att effekterna av "work first"-
programs (formedlingsinsatser) 4r mindre kénsliga for konjunkturférandringar 4n vad
effekterna av insatser med stort utbildningsinnehall dr. Hagglund (2009) utvarderar
fyra smaskaliga randomiserade forsoksverksamheter i olika svenska ldan. Han finner
att intensifierade formedlingsinsatser, som innebar en kombination av utokad kontroll
och aktiva jobbsokaraktiviteter, fungerade val i olika konjunkturlagen, och att de hade
sarskilt starka effekter nar arbetsmarknaden ar svag. I Jamtland, dar sokaktiviteten
var lag och arbetsmarknaden svag, forkortades arbetsloshetstiderna med ungefar sju
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veckor, vilket tyder pé att insatserna hade en aktiverande effekt. Resultatet antyder att
Arbetsformedlingens roll i att uppratthalla sokaktiviteten ar sarskilt viktig under
svagare arbetsmarknadslagen. Det bor dock upprepas att de forsoksverksamheter som
utvirderades var mycket sma, och att dessa beldagg bor ses som indikationer, inte som
stark statistisk evidens.

Om man enbart ser till deltagareffekter forefaller formedlingsinsatser vara viktiga pa
bade goda och svaga arbetsmarknader, och det finns méjligen indikationer pa att de ar
extra viktiga nir arbetsmarknadslaget ar daligt. Nyare studier visar dock att det ar
viktigt att beakta makroeffekterna vid bedomningen av hur formedlingsinsatser
eventuellt bor anpassas till arbetsmarknadsliget. En implikation av evidensen i
Cheung m fl. (2025) ar att man bor vara forsiktig att erbjuda intensifierade
formedlingsinsatser nir arbetsmarknaden ar svag. Anledningen ar att studien finner
att insatsen ger en konkurrensfordel till deltagare, de soker snabbare de fa tillgangliga
relevanta jobben, vilket motsvaras av en nastan lika stor nackdel for icke-deltagare.
Daremot finner studien att skadan for icke-behandlade arbetssokande ar begriansad
under goda arbetsmarknadsférhéllanden nar det finns manga tillgangliga jobb.

5.5 Effekt for olika grupper

Enligt den internationella meta-litteraturen ar formedlingsinsatser relativt mer
effektivt for deltagare som star langre ifrdn arbetsmarknaden (Card m.fl., 2018). En
representativ enskild studie dr Fougére et al. (2009) som med franska data finner att
de mest positiva effekterna av férmedlarstod uppstod for lagutbildade arbetslosa,
medan hégutbildade i mindre utstrackning gynnades eftersom de ofta har battre insikt
om sina arbetsmarknadsforutsattningar an arbetsférmedlarna.

Det dr dock svarare att dra slutsatser om heterogena effekter av intensifierade
formedlingsinsatser fran den svenska studien Cheung m.fl. (2025). Anledningen ar att
forsoket riktades till nyinskrivna arbetssokande, vilka i genomsnitt star niarmare
arbetsmarknaden. Vi har alltsd fatt virdefulla insikter om hur intensifierade
formedlingsinsatser fungerar for nyinskrivna i Sverige, men inte om hur de fungerar
for langtidsarbetslosa. Det finns daremot evidens fran andra typer av forsok, vilka vi
har har valt att kalla for forstiarkta formedlingsinsatser. Forstarkta formedlingsinsatser
har formedlarstéd som en barande komponent. Men det ar viktigt att notera att det
handlar om specialdesignade férsoksverksamheter som riktar sig till specifika utvalda
grupper och dar formedlingsinsatser kombineras med andra atgarder som exempelvis
praktik och lonesubventioner. Ofta handlar dessa forsok dven om ett tydligt fokus pa
att engagera foretag for att dstadkomma anstillningar med eller utan I6nestod.
Forstarkta formedlingsinsatser har visat sig ha positiva effekter for arbetssokande som
star 1angt fran arbetsmarknaden, se nista avsnitt.

5.5.1 Forstarkta formedlingsinsatser till specifika grupper
Liljeberg och Lundin (2010) wutvarderar effekterna av ett sarskilt
arbetsmarknadsprogram, Jobbnitet, som syftade till att hjdlpa langtidsarbetslosa

tillbaka i arbete genom forstarkta formedlingsinsatser. Arbetsmetoden innebar en
intensifierad matchningshjilp och jobbsokningsaktiviteter kombinerad med
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subventionerade anstillningar och praktik. Effekterna pa sysselsiattning och kortare
arbetsloshetstider var positiva, sirskilt pa kort sikt. Den viktigaste faktorn bakom
dessa effekter var den intensiva arbetsgivarkontakten som arbetsformedlare
upprittholl, vilket forbattrade matchningen mellan arbetsgivare och arbetssokande.

De flesta forsoken med forstarkta formedlingsinsatser i Sverige har annars varit
riktade till framst utrikes fédda. Andersson Joona och Nekby (2012) utvarderar en
insats som riktade sig till nyanldnda invandrare och innebar att deltagarna fick
intensiv coachning. Studien genomfordes inom ramen for introduktionsprogrammet
for nyanldnda mellan 2006 och 2008. Nyanldnda delades slumpmassigt in i en
behandlingsgrupp som fick intensiv coachning och en kontrollgrupp som deltog i det
vanliga introduktionsprogrammet. Resultaten visar att deltagarna i
behandlingsgruppen hade en hogre sannolikhet att fa anstéllning jamfort med
kontrollgruppen. Effekten av coachningen var sarskilt markbar efter 22—30 manader,
da behandlingsgruppen visade en 6 procentenheters hogre sannolikhet att vara
anstéllda. Studien fann att dessa positiva effekter huvudsakligen gillde manliga
deltagare. Notera att studien intressant nog hittar positiva effekter av intensiv
coaching, och att den darfor skattar effekter av en mer specifik komponent &n ovriga
studier om forstirkta férmedlingsinsatser som vi diskuterar har.

Helgesson m.fl. (2022) analyserar arbetsmarknadsinsatser riktade till nyanldnda med
uppehallstillstind inom projektet "Jamstilld etablering". Projektet genomfordes
mellan 2018 och 2021 och syftade till att frimja sysselsattning for speciellt utrikes
fodda kvinnor. Forskarna utviarderade den sarskilda metoden "Matchning fran dag 1",
en metod som innebar matchning genom att kartlagga bade formella och informella
kompetenser hos arbetssokande och koppla dessa till arbetsgivares behov. Projektet
genomfordes med en aktiv prioritering av de arbetssokande som hade storst behov,
vilket ledde till att kvinnor oftast stod i fokus. Av de 3 012 arbetssokande som deltog
var 44 procent i arbete eller utbildning 18 manader efter att ha deltagit i insatsen. Detta
var en Okning med 8 procentenheter jamfort med jamforelsegruppen som fick
Arbetsformedlingens ordinarie stéd. Effekterna forklaras av att deltagarna i hogre
utstrackning fick subventionerade anstillningar som extratjanster och
introduktionsjobb, inte ordinarie anstéllningar utan stod.

Egebark, Ornstein och RoOdin (2023) sammanfattar erfarenheterna fran tre
forsoksverksamheter (varav en ar just “Jamstélld etablering”) som syftade till att
forbattra arbetsmarknadsintegrationen for arbetssokande med svag stillning pa
arbetsmarknaden. Dessa forsoksverksamheter genomfordes mellan 2015 och 2021 och
riktade sig till unga arbetssokande med nedsatt arbetsforméga, lagutbildade
nyanldnda  flyktingar, respektive utrikes fédda min och  kvinnor.
Forsoksverksamheterna utvarderade olika typer av insatser, inklusive intensivt stod,
arbetspraktik och sprakundervisning, samt en bred kartlaggning av de arbetsskandes
kompetenser. Syftet var att underldtta en snabb och varaktig Overgang till
arbetsmarknaden. Alla tre forsoksverksamheterna hade ett experimentellt uppliagg
med randomisering. Effekterna pa sysselséttning visade sig vara betydande i alla tre
studier. I experimentet med unga med nedsatt arbetsformaga visade sig metoden
"supported employment" vara effektiv, dir 32 procent av deltagarna hade arbete efter
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18 manader, jamfort med 22—24 procent i jamforelsegruppen.2° "Vialkommen till
framtiden" var en tidig och intensiv arbetsmarknadsinsats riktad till nyanlinda
flyktingar med kort formell utbildning. Utvarderingen visade att 35 procent av
deltagarna var sysselsatta efter ett ar, jamfort med 20 procent i jaimforelsegruppen.
Liknande resultat observerades i forsoket "Jamstalld etablering”, som diskuterades
ovan. De positiva effekterna i de tre forsoken forklaras framst av overgdngar till
subventionerade anstillningar, och uppndddes genom intensiva insatser och
samarbete med arbetsgivare.

Dahlberg, Egebark och Vikman (2025) foljer upp langsiktiga utfall for deltagare och
kontrollgrupp i insatsen "Vialkommen till framtiden". Studien finner att effekterna
héller i sig o6ver tid. Behandlingsgruppen hade 10—20 procentenheter hogre
sysselsittning under flera ar efter att insatsen avslutats. Dessa effekter ar sarskilt
tydliga for min, dven om det finns tendenser till effekter dven for kvinnor. Studien
finner dven positiva effekter pa nyanlanda flyktingars sprakkunskaper pa kort sikt, och
att de forbattrade sprakfardigheterna verkar ha betydelse for sysselsiattningseffekterna
pa lang sikt.

Eftersom forstarkta formedlingsinsatser typiskt sett dr en kombination av olika
insatser dr det svart att sla fast vilka komponenter som &r viktigast. Intensivt
stod/coaching och goda arbetsgivarkontakter verkar dock vara tva centrala
komponenter som kommer igen i samtliga studier, och Andersson Joona och Nekby
(2012) ger specifikt beldgg for viardet av intensiv coaching. De tidigare svenska
studierna ar helt i linje med slutsatserna i 6versikten av Le Barbanchon, Schmieder och
Weber (2024): "Speciella program, som kombinerar olika stédjande atgarder, och
riktar sig till grupper med svagare konkurrensforméga pa arbetsmarknaden tenderar
att ha goda effekter for deltagarna”. Betydelsen av goda arbetsgivarkontakter ar nagot
som ocksé betonas i den internationella 6versikten av Le Barbanchon, Schmieder och
Weber (2024). Vi dterkommer till betydelsen av olika delkomponenter i avsnitt 5.8.

5.6 Positiva och negativa sidoeffekter

Insatser som formedlingsinsatser kan aven ha sidoeffekter utover den paverkan de har
pa individer som far ta del av insatserna. Om en insats okar intensiteten och/eller
kvaliteten i arbetssokandet bland de personer som far insatsen, kan detta paverka
jobbmajligheter bade negativt och positivt for de som inte far insatsen. Det kan paverka
negativt om de som inte fir insats moter en hogre konkurrens, darfor att
insatsdeltagarna hinner fore till de mest relevanta jobben. Men det kan ocksa paverka
positivt genom att arbetsgivare kan tdnkas skapa fler lediga jobb nar de upptéacker att
de snabbare hittar personer att anstilla.

20 Studien utvirderade tva olika typer av behandlingar/metoder som bada var betydligt mer resurskravande
jamfort med vad jamforelsegruppen fick. Den ena behandlingen, SIUS/supported employment, hade ett tydligt
jobbfokus: Den arbetsstkande skulle direkt ut pa en arbetsplats och sedan f& st6d dér. Den andra behandlingen,
Case Management (CM), hade ett bredare fokus pa individens hela situation. Studien fann tydligt positiva
effekter for SIUS/supported employment, men inga effekter alls for CM — trots att denna var den dyraste
insatsen. Detta resultat dr intressant eftersom det indikerar att det inte bara handlar om att ge mer stod utan att
det ar viktigt hur det extra stodet utformas. Studiens resultat hintar om att ett starkt jobbfokus ar viktigt.
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Eftersom det ar svart att empiriskt beldgga forekomsten av sddana sidoeffekter ar
antalet studier som lyckats med detta relativt begriansad. Nar det kommer till
forekomsten av positiva sidoeffekter av formedlingsinsatser dr kunskapsunderlaget
begrinsat. Ett undantag ar Cheung m.fl. (2025) som finner indikationer pa en fordrojd
positiv effekt av insatsen (intensifierade formedlingsinsatser) pa antalet vakanser som
arbetsgivare 6ppnar upp. Detta tyder pa att intensifierade formedlingsinsatser kan ha
mer positiva effekter pa langre sikt, genom att effektivare sokbeteenden pa langre sikt
far foretag att 6ppna fler vakanser. Vi vet relativt mer om de negativa sidoeffekterna.
Antalet studier som undersokt forekomsten av de negativa effekterna ar ocksa fa, men
de studier som genomforts ar samtidigt 6vertygande. Eftersom resultaten ar viktiga,
inte minst for de som ska fatta beslut om arbetsmarknadspolitiska insatser, behandlas
de i detalj i avsnittet nedan.

5.6.1 Undantrangningseffekter

Den negativa sidoeffekten av intensifierade formedlingsinsatser handlar om sé kallad
undantrangning, dar deltagare tridnger undan jobbchanser for icke-deltagare.
Betydande undantrangningseffekter har tidigare dokumenterats fran experiment med
intensifierade férmedlingsinsatser av Crépon m.fl. (2013) i Frankrike och av Gautier
m.fl. (2018) i Danmark. Cheung m.fl. (2025) undersoker undantrangningseffekter i
Sverige och finner att intensifierade formedlingsinsatser okar konkurrensen om
tillgdngliga jobb, vilket leder till betydande undantriangningseffekter, sarskilt pa
svagare arbetsmarknader dir efterfrdgan pa arbetskraft ar lag. Detta innebar att,
samtidigt som insatsen hjilper deltagarna att hitta jobb snabbare, ar effekten for de
som inte deltar i stillet langre perioder av arbetsloshet 4n om insatsen inte hade
inforts. Studien finner positiva nettoeffekter pa sysselsiattningen for nyinskrivna, men
de negativa undantriangningseffekterna ar nastan lika stora som de positiva
deltagareffekterna.

Cheung m.fl. (2025) finner att undantriangningen huvudsakligen orsakas av
konkurrens om jobben och inte av en omfordelning av resurser vid
arbetsformedlingskontoren. Icke-deltagande arbetssokandes stod och
jobbrekommendationer rapporteras ha varit opaverkat av forsoksverksamheten. I
stillet uppstar undantrangningseffekterna eftersom deltagarna far tidigare tillgang till
de mest relevanta jobben, vilket okar deras chanser att sdkra en anstillning pa
bekostnad av andra. Forekomsten av undantrangningseffekter har viktiga
implikationer for tolkningen av insatsens effektivitet. Studien finner att om man
bortser fran undantrangningseffekterna overskattas den genomsnittliga effekten av
intensifierade formedlingsinsatser med 89 procent.

Sammanfattningsvis verkar undantriangningseffekter vara en aterkommande
konsekvens av intensifierade formedlingsinsatser, givet att flera vilgjorda studier fran
olika lander funnit betydande sddana effekter. Det ar darfor viktigt att beakta bade de
positiva deltagareffekterna och de negativa undantriangningseffekterna bland icke-
deltagare, liksom de eventuella positiva sidoeffekterna pa langre sikt i form av fler
vakanser, vid en samlad bedomning av insatsens sysselsattningseffekter. Kunskapen
om undantrangningseffekter ar viktig nar formedlingsinsatser ska utformas och
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anvandas. De studier som vi hir har diskuterat handlar om intensifierade
formedlingsinsatser riktade till nyinskrivha arbetssokande. Vad giller
formedlingsinsatser riktade till arbetssokande langre ifran arbetsmarknaden vet vi
mindre om eventuella undantrangningseffekter. En viktig sak att notera ar dock att
aven betydande undantringningseffekter kan vara motiverade om sddana insatser
forbattrar jobbchanser for grupper langt ifran arbetsmarknaden, om de som trangs
undan har tydligt hogre jobbchanser i utgangsldaget. Detta resonemang aterkommer
och utvecklas i avsnittet om subventionerade anstéllningar.

5.7 Kostnadseffektivitet

Enligt en rad svenska studier som gjort bedomningar av kostnadseffektivitet ar
slutsatsen att formedlingsinsatser ar jamforelsevis kostnadseffektiva, relativt andra
insatser eller jamfort med liknande program i andra lander (Cheung m.fl. 2025,
Helgesson m.fl. 2022, Egebark m. fl. 2023). Liljeberg och Lundin (2010) finner att
kostnadseffektiviteten dr svar att bedoma exakt for det sédrskilda programmet
Jobbnitet. Insatsen var dyr pa grund av den hoga personalintensiteten, men deras
samhillsekonomiska analys tyder pa att intdkterna 6versteg kostnaderna, sarskilt pa
langre sikt. Helgesson m.fl. (2022) visar att “matchning frdn dag 1 var
kostnadseffektiv och hade liknande eller lagre kostnad dn upphandlade insatser sdsom
"Stod och matchning" och "Rusta och matcha". Dahlberg, Egebark och Vikman (2025)
finner att insatsen "Vilkommen till framtiden" var sjalvfinansierande da de beraknade
intdkterna var storre dn kostnaderna. Avslutningsvis kan det tilliggas att det inte dr en
trivial uppgift att berikna kostnadseffektivitet. Berdkningar av kostnadseffektivitet
kommer med en storre osdkerhet 4n de underliggande effektskattningarna fran dessa
experiment. Orsaken ar att det 4r utmanande att f4 med och prissitta alla kostnader
och intdkter. Exempelvis ar olika former av positiva sidoeffekter, som halsoeffekter och
sociala effekter, forknippade med att ga fran arbetsloshet till en anstillning typiskt sett
underskattade.

Den sammantagna slutsatsen fran de svenska studierna, att formedlingsinsatser ar
kostnadseffektiva, ligger i linje med i den internationella 6versikten av Le Barbanchon,
Schmieder och Weber (2024). Liknande bedémningar har alltsa gjorts i flera andra
lander. En representativ studie fran USA ar Manoli, Michaelides och Patel (2018). De
analyserar kostnadseffektivitet for ett program med formedlingsinsatser. Studien
finner beldgg for att programmet var kostnadseffektivt i en absolut mening.
Programmet minskade mottagandet av arbetsloshetsersiattning under det forsta aret
efter insatsen, med en genomsnittlig minskning pa 808 dollar per deltagare. Dessa
besparingar Gversteg programmets kostnader med mer &dn tre ganger.
Kostnadseffektiviteten bedomdes som god, d& programmet inte bara okade
deltagarnas sysselsiattning och inkomster, utan ocksé ledde till hogre skatteintikter
och minskade kostnader for arbetsloshetsersittning. Ett av f& undantag fran studier
som rapporterar kostnadseffektivitet ar Crépon m.fl. (2013) fér Frankrike. Studien
rapporterar negativ kostnadseffektivitet till f6ljd av att studien fann stora
undantrangningseffekter av den insats de utviarderade.
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5.8 Kan vi anvanda evidens for att utforma battre
formedlingsinsatser?

5.8.1 Varfor fungerar formedlingsinsatser?

I tidigare avsnitt har vi tangerat fragan om varfor formedlingsinsatser fungerar, i detta
avsnitt gar vi in lite mer i detaljerna kring majliga mekanismer. Kunskap om vad det
ar som gor att en insats fungerar ar viktig for att vigleda en forbattrad utformning av
insatser. Det ska dock sdgas direkt att osdkerheten ar stor kring vilka mekanismer som
ar viktigast och hur formedlingsinsatser optimalt bor utformas. Osidkerheten beror pa
att formedlingsinsatser typiskt sett bestar av flera komponenter som har utformats pa
olika sitt i olika tidsperioder och for olika malgrupper i olika utvirderingar.
Osikerheten beror aven pa att det ar enklare att empiriskt belidgga effekten av att fa
formedlingsinsatser dn att belagga vilka delar av insatsen som har haft verkan. Syftet
med detta avsnitt dr att trots osdkerheterna diskutera de potentiellt viktigaste
mekanismerna. Litteraturen namner foljande anledningar till att formedlingsinsatser
har positiva sysselsattningseffekter for de som tar del av insatsen.

Hjilp och stod

(1) Kartlaggning av sokandes kompetenser och formagor.

(2) Arbetsgivarkontakter och kinnedom om arbetsmarknaden.
(3) Matchning till jobb.

(4) Kompensera for arbetssokandes bristande egna kontaktnit.
(5) Platsrekommendationer.

(6) Vigleda, coacha och motivera sokande.

(7) Jobbsokaraktiviteter som att skriva CV och ansokningsbrev.
(8) Aktivering.

(9) Bedomning av ytterligare eventuellt stodbehov.

(10) Anvisning till ytterligare arbetsmarknadspolitiska insatser eller till utbildning.

Tidigare studier pekar pa att det ar viktigt med regelbundna moten med
arbetsformedlare, déar fokuset ar att aktivt paverka sokbeteenden hos de arbetssokande
(Cederlof mfl, 2025; Riksrevisionen, 2020). Cheung m.fl. (2025) finner att
platsrekommendationer ar viktiga. Studien visar att de arbetssékande som slumpades
till att delta i intensifierade formedlingsinsatser (tre extra moten) fick fler
platsanvisningar och platsforslag under de tre ménader som insatsen pagick.
Arbetsformedlarna tycks alltsa ha anvant de extra motena till att visa de arbetssokande
vilka vakanser de ska fokusera pa i sitt jobbsokande. Studien finner ocksd att
behandlingsgruppen oftare rapporterade att de sokt jobb som de blivit hianvisade till,
vilket visar att de faktiskt anvinde sig av informationen. van den Berg m.fl., (2019)
analyserar effekten av platsanvisningar i Tyskland. Studien finner att dessa har
positiva effekter pa oOvergangar till jobb men att de kan leda till sdmre
matchningskvalitet (14gre 1oner i jobb som foranletts av en anvisning). En dldre svensk
studie, Engstrom m.fl., (2012) finner dock inga signifikanta effekter pa tid i
arbetsloshet av att fa platsanvisningar. Evidensen om effekterna av
platsrekommendationer (forslag eller anvisningar) forefaller alltsa vara blandade. Om
man dven adderar kunskap fran studier om automatiserade platsrekommendationer
pa online-plattformar (se avsnitt 5.8.5 nedan), pekar evidensen sammantaget mot att
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platsrekommendationer &r ett verktyg som har positiva sysselsattningseffekter. Notera
dock att detta avser deltagareffekter, inte nodvandigtvis makroeffekter.

Egebark, Ornstein och Rodin (2023) sammanfattar lardomarna fran tre separata
projekt som var upplagda som randomiserade kontrollerade studier: ”"Supported
Employment”, ”Vilkommen till framtiden” och “Jamstélld etablering”. Alla tre
forsoksverksamheterna hade tydligt positiva effekter for arbetssokande med svag
stillning pa arbetsmarknaden, se avsnitt 4.5.1 ovan. Den sammanfattande artikeln
belyser vad som gjorde de olika forsoken framgéngsrika. Forfattarna skriver: *Aven om
det ar tre olika insatser som utvirderats sa delade de flera centrala inslag. Alla insatser
hade ett tydligt fokus pa arbete. Malsattningen var att deltagarna sa fort som mojligt
skulle na en anstillning som innebar att de utforde riktiga arbetsuppgifter pa en riktig
arbetsplats. Insatserna inneholl ocksa ett omfattande arbetsgivararbete. Exakt hur det
arbetet sag ut skilde sig mellan insatserna men gemensamt var den tita kontakten med
foretag pa den lokala arbetsmarknaden. Tva av insatserna inleddes dessutom med en
systematisk kartlaggning av de arbetssokandes forutsattningar, kompetenser,
motivation, och ambitioner — for att skapa forutsittningar for langsiktigt varaktiga
anstéillningar. Slutligen kinnetecknades samtliga insatser av ett intensivt
formedlararbete diar en och samma grupp av handlaggare stottade den arbetssokande
— fran start fram till dess att deltagaren péborjat ett arbete eller studier (och i vissa fall
aven langre). Det ar viktigt att podngtera att vi inte med sdkerhet kan siga vilka av
metodinslagen som varit avgorande for att respektive insats skulle bli framgangsrik.
Samtidigt menar vi att eftersom dessa inslag férekommit i tre olika insatser, som
utvecklats och genomforts oberoende av varandra, ar det rimligt att de, i nagon form,
bor ingé i policyatgarder som syftar till att paskynda arbetsmarknadsetableringen for
arbetssokande med svag stillning pa arbetsmarknaden.”

Det finns dven ildre svenska experimentella studier som finner att stéd i form av
coaching och matchning ar viktigt. Tva exempel dr Hagglund (2009) och Andersson
Joona och Nekby (2012). Utover de svenska studierna finns en rik internationell
litteratur baserad pa randomiserade experiment, i vilken man har slumpat olika typer
av formedlingsinsatser till olika individer. Manga studier ar fran USA. Av dessa
experiment lar vi oss att stod i form av traditionell assistans med jobbsokandet
(inkluderar végledning och coaching, anvisningar till utbildningsinsatser, utveckla
arbetsplan, skapa meritforteckning och rekommendationer om lampliga lediga jobb)
forefaller ha positiva effekter pa olika arbetsmarknadsutfall. Se Michaelides och
Mueser (2020); Michaelides och Mueser (2023); Manoli, Michaelides och Patel
(2018); McConnell m.fl. (2021) f6r viktiga exempel. Maibom, Rosholm och Svarer
(2017) analyserar flera forsoksverksamheter med randomisering i Danmark. Studien
finner bland annat att moten med arbetsformedlare som ger viagledning, och att delta
i jobbsokaraktiviteter, hade langsiktiga positiva sysselséttningseffekter.

Monitorering / Kontroll: Som arbetssckande mdéter man en myndighetsperson
som erbjuder hjilp och stod, men som dven forklarar gillande regelverk och att det
finns forpliktelser for sokande som har arbetsloshetsersiattning. Arbetsformedlaren
kan testa om den arbetssokande stér till arbetsmarknadens forfogande genom att ge
platsanvisningar eller anvisningar till insatser/program, och underratta A-kassan om
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den arbetssokande misskoter sitt arbetssokande. Om man misskoter sitt
arbetssokande leder det till sanktioner.

Det finns nagra tidigare studier som visar att arbetsférmedlare som anviander
kontrollerande arbetssitt, som att till exempel anvisa till program och insatser, ar mer
framgangsrika med att korta arbetsloshetstider (Behncke m.fl., 2010; Huber m.fl.,
2017). Ett exempel pa en svensk studie som finner att kontroll ar viktigt 4r Lombardi
och Vikstrom (2019). Studien undersoker forekomsten av sa kallade hoteffekter av tva
reformer under dren 2013—2014. Reformerna innebar mer omfattande kontroll genom
systemet med aktivitetsrapportering och nya sanktionsregler med kraftigt 6kad risk att
fa en sanktion. Ett resultat ar att det 6kade sanktionshotet och den utokade kontrollen
gor att de arbetslosa fortare lamnar arbetsloshet for arbete. Effekten ar betydande,
vilket forklaras av att hoteffekter paverkar en bred grupp av arbetslosa och inte bara
de som faktiskt far en sanktion. Forfattarna menar att hoteffekter ar en viktig del av
Arbetsformedlingens kontrollarbete. Studien finner ocksd att de sanktioner som
inférdes 2013 har tydliga effekter pa overgéngen till jobb.

Att krav, kontroll och monitorering kan vara betydelsefullt bekriftas i manga studier
som #dven handlar om stodjande formedlingsinsatser (se exempelvis Maibom m.fl,
2017; Michaelides och Mueser, 2023). Men det finns ocksé en rik litteratur, i vilken
ovan namnda Lombardi och Vikstrom (2019) ar ett exempel, som specifikt handlar om
kontrollinsatser. Denna litteratur belyser en rad olika aspekter av effekter av kontroll.
En avgrinsning i denna rapport ar dock att vi avgransar oss fran att g djupare in i
amnet kontrollinsatser.

Annonseringseffekter: Kontroll och sanktionsrisk, aktivitetsrapporter och
handlingsplaner som kréaver att man soker och rapporterar ett visst antal jobb varje
manad, samt dven inplanerade moten med arbetsformedlare, kan upplevas som en
administrativ borda som arbetssokande vill undvika. Forskning har funnit att sarskilt
arbetssokande som stéar nédra arbetsmarknaden tenderar att forkorta sin arbetsloshet
om man stir infér en borda av moten och administration. Maibom, Rosholm och
Svarer (2017) belyser de beteendefériandringar som sker innan sjilva insatsen eller
motet dger rum. Dessa effekter drivs av forvantningarna pa insatsen. Till exempel kan
arbetslosa Oka sitt jobbsokande redan nir de far information om att de ska triaffa en
handlaggare eller att deras jobbsokarinsatser kommer att 6vervakas. Detta kallas ofta
for “annonseringseffekten”, dar mojligheten till sanktioner eller obligatoriska
aktiviteter paverkar beteendet. Studien visar att arbetssokande i sddana fall kan 1amna
arbetslosheten snabbare dn véntat, enbart genom vetskapen om att ett méte ska dga
rum, &dven innan ndgon faktisk hjdlp har getts. Det ar dock viktigt att
annonseringseffekten av en insats inte nodvandigtvis innebar att individer anstranger
sig extra for att lamna arbetslosheten, effekten kan vara den motsatta for individer som
ser fram emot att delta i en kommande insats. Annonseringseffektens riktning, om den
tenderar att forkorta eller forlinga arbetsloshetstider, beror alltsa pa om individer
upplever den insats man blivit anvisad till som en borda eller som en majlighet (Crépon
och van den Berg, 2016). Notera ocksa att annonseringseffekter kan forekomma dven
for andra typer av insatser, och ir inte specifikt for formedlingsinsatser.
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Sammanfattningsvis verkar de positiva deltagareffekterna av formedlingsinsatser
(som typiskt sett bestar av bade stod och kontroll) generellt kunna forklaras av olika
stodjande komponenter savil som av olika typer av kontrollmekanismer. Av de
stodjande komponenterna verkar vagledning och coaching vara en genomgéende
viktig komponent, men det ar svart att veta om denna komponent ar extra viktig eller
om det dr en komponent som alltid ingar i formedlarhjdlpen. Individanpassat
matchningsstéd i form av platsrekommendationer forefaller ocksé ha positiva effekter.
Svenska studier om forstiarkta formedlingsinsatser - riktade till personer langt fran
arbetsmarknaden — har identifierat tre centrala mekanismer: goda
arbetsgivarkontakter, kartliggning av den arbetssokandes forutsiattningar med mera,
samt intensivt och kontinuerligt stod fran arbetsformedlare. Utover deltagareffekter
kan det ocksd finnas bdde positiva och negativa annonseringseffekter av
formedlingsinsatser (och av andra typer av insatser).

5.8.2 Undvika undantrangning

Cheung m.fl. (2025) finner att insatsdeltagare gynnas av intensifierade
formedlingsinsatser bade pa starka och svaga arbetsmarknader. Studien finner vidare
att de negativa undantriangningseffekterna for icke-deltagare dr mindre under goda
arbetsmarknadsforhéllanden, nar det finns ménga tillgangliga jobb (se dven Crépon
m.fl., 2013). Forfattarna drar slutsatsen att intensifierade formedlingsinsatser framst
bor riktas till arbetsmarknader dar det rader brist pa arbetskraft. Detta kan minska
undantrangningseffekter, dar framgéngen for en grupp arbetssokande sker pa
bekostnad av andra. Darmed bor denna typ av insatser prioriteras under
hogkonjunkturer snarare dn i ldgkonjunkturer, dd konkurrensen om jobben ar
hardare.

Det &r viktigt att notera att Cheung m.fl. (2025) utvdrderar intensifierade
formedlingsinsatser for nyinskrivna arbetslosa, en grupp dar en stor andel personer
star ndra arbetsmarknaden. Niar det giller intensifierade formedlingsinsatser som
riktas till arbetssokande som star langt fran arbetsmarknaden dr undantriangning inte
lika uppenbart problematiskt. I det fallet kan det vara vart att acceptera dven en stor
undantrangning om det leder till en omsortering i kon till jobben pa ett satt som gor
att de som star langt ifran far en storre chans pa bekostnad av de som stér narmare
arbetsmarknaden.

5.8.3 Privat eller offentlig regi?

Far man storre positiva effekter och lagre kostnader om man later externa privata
utforare tillhandahélla formedlingsinsatser? Crépon (2018) ger en oversikt av studier
genomforda innan 2018 fran en rad olika linder. Crépon (2018) finner att den
viktigaste lardomen frdn sammanstillningen &ar att férekomsten av privata
arbetsformedlare inte tycks oka chanserna for arbetssokande att Gverga till arbete,
jamfort med den offentliga arbetsférmedlingen. Forfattaren skriver (var 6versattning):
“Den viktigaste lairdomen fran dessa studier ar att ndr man ser till 6vergangar till arbete
verkar den privata sektorn inte gora ett battre jobb an den offentliga sektorn, och
ibland presterar den privata betydligt samre. Mindre forvantade ar resultaten kring
kostnader. Det verkar som att nar man beaktar direkta kostnader samt totala
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kostnader, vilka inkluderar kostnader for arbetsloshetserséttning, leder anvandningen
av privata aktorer inte till besparingar i de offentliga utgifterna.”

Liknande, men mer forsiktiga, slutsatser dras for Sverige i ett randomiserat experiment
av Egebark m fl. (2024). Studien ar en omfattande utvirdering av Arbetsférmedlingens
program rusta och matcha, vilket dr en upphandlad matchningstjanst utford av
fristdende leverantorer. I den version av tjinsten som utvirderades hade
leverantorerna stor frihet att utforma stodinsatserna, de arbetssokande kunde vilja
leverantor pa marknaden, och ersidttningen till leverantorerna var till stor del
resultatbaserad. Studiens huvudresultat ar att kostnaderna var hogre per person for
arbetssokande som anvisats till fristdende leverantorer samtidigt som anvisade
sokande inte fick battre arbetsmarknadsutfall jamfort med sckande med samma
forutsiattningar som enbart tog del av Arbetsformedlingens stod. Studien innehéller
aven resultat som tyder pa att det kan finnas mdjligheter att forbéttra resultaten i
tjinsten genom att #dndra ersittningsmodellen i en riktning som forstirker
incitamenten till att fa ut arbetssokande i jobb eller utbildning. Sammanfattningsvis
finns det hittills inget stod i forskningen for att externa privata utforare av
formedlingsinsatser genererar béttre effekter eller besparingar.

5.8.4 Distansmoten eller personliga fysiska moten?

Cheung m fl. (2025) finner att distansmé6ten med arbetsformedlare som gavs i tillagg
till redan befintliga fysiska moten hade lika stora positiva effekter pa
sysselsattningsutfall som fysiska méten. Detta resultat indikerar att distansmoten kan
vara ett effektivt alternativ till traditionella fysiska moten. Resultatet ger stod till
argument for att utnyttja digital teknik for att forbéttra jobbsokarprocessen, sarskilt i
fall dir fysiska moten ar opraktiska eller omojliga. Forfattarna menar att distansmoten
kan vara lika effektiva som fysiska méten nar det géller att ge jobbforslag och vagleda
arbetssokande, siarskilt om arbetsformedlaren har kidnnedom om den lokala
arbetsmarknaden. Det ska dock igen papekas att forskarna inte utvirderar en situation
med enbart distansmoten. Utover resultaten i Cheung m.fl. (2025) finns det vildigt lite
evidens om distansmoten jamfort med fysiska méten, bade fran Sverige och fran andra
lander. Nar det giller Sverige ar en anledning till det att distansmoten inte har anvants
i storre skala innan reformeringen av Arbetsformedlingen.

5.8.5 Platsbanker med automatiserade jobbforslag

Nistan alla platsannonser publiceras online pa Platsbanken eller andra digitala
plattformar, och jobbsokandet sker idag nastan uteslutande digitalt. Darmed har det
blivit mojligt att samla detaljerade data om arbetssdkande, vilket har 6ppnat upp bade
for Dbattre forskning om sokbeteenden och for nya former av aktiv
arbetsmarknadspolitik. Med hjilp av maskininlarning kan sokplattformar nu ge
personliga platsrekommendationer till arbetssokande — vilket i teorin kan oka
matchningseffektiviteten till 1ag kostnad (for Gversikter, se Barbanchon, Schmieder
och Weber, 2024 och Kircher, 2022).

En studie fran Sverige ar Le Barbanchon m.fl. (2023). Studien, som &r utformad som
ett randomiserat experiment, utviarderar ett Al-verktyg som anviander arbetssokandes
Kklickhistorik for att generera relevanta personliga jobbrekommendationer. Verktyget
anviandes under en period i stor skala pd Arbetsférmedlingens platsbank. Genom att
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kombinera data frdn experimentet med arbetsloshets- och sysselsdttningsregister
finner studien att arbetssokande som fatt automatiserade rekommendationer har 0,6
procent hogre sysselsidttning inom 6 manader. Vad giller matchning finner studien att
en rekommendation av en specifik ledig tjanst leder till att den arbetssokande okar
sannolikheten for att arbeta pa denna arbetsplats med 5 procent. Studien finner att
undantrangningseffekterna ~ dar  sma.  Forskarna  finner  vidare  att
sysselsattningseffekterna ar storre for arbetssokande som har ldgre utbildning, och
som initialt har ett stort geografiskt sokomréade. Studien finner ocksé indikationer pa
att rekommendationer som utvidgar det yrkesmaissiga sokomréadet ger hogre effekter.
De positiva sysselsattningseffekterna ar inte stora, men eftersom det tycks vara en
billig atgdrd med sma undantrangningseffekter kan det ocksa vara en kostnadseffektiv
atgard.

Det finns liknande studier for Storbritannien (Belot m.fl., 2019; Belot m.fl., 2026) och
for Danmark (Altmann m.fl., 2022). Dessa studier finner genomgiende att
automatiserade rekommendationer paverkar sokbeteendet. Arbetssékande som far
forslag pa exempelvis alternativa yrken tenderar att ocksa bredda sitt sokande, de
skickar fler och mer varierande ansékningar och de far fler arbetsintervjuer. Studierna
finner att rekommendationerna leder till smé positiva effekter pd sannolikheten att
hitta ett jobb. Studierna fran Sverige och Danmark adresserar bada den viktiga fragan
om undantrangningseffekter. Medan Le Barbanchon m.fl. (2023) dokumenterar sméa
undantrangningseffekter finner Altmann m.fl. (2022) beldgg for att dven ett bredare
jobbsokande kan skapa trangsel- och undantriangningseffekter nar manga far samma
typ av rad. I regioner med hog behandlingsintensitet finner forskarna belagg for att
makroeffekterna pa sysselsiattning och inkomster var smé eller till och med negativa.

Sammanfattningsvis forefaller automatiserade platsrekommendationer ha potential
att gora arbetssokandet mer effektivt och minska matchningsfriktioner — sarskilt for
grupper av arbetssokande som tidigare sokt smalt. Samtidigt finns det indikationer i
de tidigare studierna pa att effekterna beror pa hur verktygen utformas och i vilken
omfattning de anviands. Nar denna typ av verktyg skalas upp till hela arbetsmarknaden
kan det behova beaktas att alltfor manga likartade rekommendationer kan leda till
konkurrens om samma jobb snarare dn fler matchningar totalt sett.

5.9 Slutsatser om formedlingsinsatser

Det nuvarande kunskapsliaget om forstiarkta eller intensifierade formedlingsinsatser
sager oss att:

e Insatserna har robusta positiva genomsnittseffekter pa deltagarnas
sysselsittning eller sannolikhet att lamna arbetslosheten.

e Arbetsformedlare kan gora skillnad och vissa formedlare ar mer framgangsrika
dn andra pa att fa arbetssokande att 1dmna arbetslosheten. Négra nya studier
visar att arbetssokande som slumpmassigt blir tilldelad en mer framgéngsrik
arbetsformedlare lamnar arbetslosheten snabbare. En sak som tycks utmarka
mer framgangsrika arbetsformedlare ar att de dr mer aktiva och bokar fler
moten. Men det bor understrykas att det finns begriansade data kring
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formedlares arbetssitt och darfor kan forskarna én sa lange inte ringa in alla
relevanta framgangsfaktorer.

e Makroeffekterna (paverkan pa hela arbetsmarknaden) av intensifierade
formedlingsinsatser innefattar den avsedda genomsnittliga
behandlingseffekten for insatsdeltagare, men dven andra sidoeffekter som
paverkar arbetsmarknaden i stort. En positiv sidoeffekt kan vara att
arbetsgivare annonserar om fler lediga platser, eftersom mer aktiva
arbetssokande fyller vakanser snabbare. En negativ sidoeffekt ar om en
arbetssokande som far stod av insatsen trianger undan jobbmojligheter for
arbetssokande som inte tar del av insatsen.

e Det finns trovirdiga beligg for att intensifierade formedlingsinsatser kan ha
betydande undantringningseffekter — det vill siga negativa effekter pa
jobbchanserna for de arbetssokande som inte tar del av insatsen — genom att
deltagare i insatsen snabbare hittar de lampliga jobben som finns att soka vid
en given tidpunkt. Undantrangningseffekterna bor beaktas nar man virderar
nyttan med insatserna.

¢ Undantriangningseffekterna 4r mindre pa arbetsmarknader och i
konjunkturlagen dir konkurrensen om jobben ar lagre. Det dr nagot som talar
for att i hogre utstrackning anvianda intensifierade formedlingsinsatser i
hogkonjunkturer snarare an i lagkonjunkturer (vilket gar i motsatt riktning till
nar behovet av arbetsmarknadspolitiska atgiarder ar storst).

e De positiva deltagareffekterna av formedlingsinsatser (som typiskt sett bestar
av bade st6d och kontroll) verkar generellt kunna forklaras av olika stodjande
komponenter sévil som av olika typer av kontrollmekanismer. Av de stédjande
komponenterna verkar viagledning och coaching vara en genomgéende viktig
komponent. Individanpassat matchningsstod i form av
platsrekommendationer forefaller ocksa ha positiva effekter.

e TForstarkta formedlingsinsatser har positiva effekter for att bryta
arbetslosheten bland grupper med 1ladg konkurrensférméga pa
arbetsmarknaden. Typiskt sett handlar de positiva effekterna for dessa grupper
om att ldamna arbetslosheten for nadgon form av subventionerad anstéllning.
Flera forsok med sddana forstarkta formedlingsinsatser har 4ven bedomts som
kostnadseffektiva relativt andra atgiarder. Svenska studier har identifierat tre
centrala mekanismer till varfor forstarkta formedlingsinsatser fungerar: goda
arbetsgivarkontakter, kartlaggning av den arbetssokandes forutsattningar med
mera, samt intensivt och kontinuerligt stod fran arbetsférmedlare.

5.10 Kunskapsluckor

Genomgangen av forskningen om férmedlingsinsatser pekar pa nagra omraden déir vi
idag har begrinsad kunskap. Det handlar om:
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e Ar det mojligt att paverka geografisk och yrkesmissig rorlighet genom
individanpassad = matchningshjalp, i form av  till  exempel
platsrekommendationer, kombinerat med 6kade krav pa rorlighet och kontroll
av densamma? Och ar ett sadant breddat sokande bra eller daligt?

e Hur effektivt ar digitala moten dar arbetssokande traffar en ny
arbetsformedlare vid varje kontakt, och som typiskt sett inte har
arbetsgivarkontakter pa den ort den arbetssokande bor, jamfort med att fysiskt
traffa samma arbetsformedlare regelbundet pa orten dar man bor?

¢ Vilka effekter har utokad sjilvservice for arbetssokande som bedoms sta nira
arbetsmarknaden? Hur paverkas deras arbetsloshetstider?

e Hur viktigt dr kontinuerligt sammanhallet stod fran samma handlaggare 6ver
tid? Flera studier pekar pa detta som en nyckelfaktor for arbetssékande som
star langt fran arbetsmarknaden. Vi vet inte lika mycket om detta for
arbetssokande som star narmare arbetsmarknaden. Fragan ar relevant efter
overgangen till ett drendebaserat system hos Arbetsformedlingen, diar den
arbetssokandes drende hanteras av nya handlaggare vid varje mote.

6 Arbetsmarknadsutbildning

En arbetsmarknadsutbildning ar en yrkesutbildning som syftar till att 6ka de
arbetssokandes jobbchans, och samtidigt gora det lattare for arbetsgivare inom
bristyrken att hitta arbetskraft. Genom att utbildningen ar inriktad pa att den
arbetssokande ska skaffa sig yrkeskunskaper i yrken som det rader stor
efterfrigan pa forvintas alltsa insatsen forbattra matchningen pa
arbetsmarknaden. Kursutbudet har varierat 6ver tid framst beroende pa vilka
yrken som bedoms vara bristyrken. For att fa ga en arbetsmarknadsutbildning
ska man ha fyllt 25 ar (men det finns undantag fran denna aldersgrians) och
vara  inskriven som arbetssokande =~ pad  Arbetsformedlingen.
Arbetsmarknadsutbildning &r en insats som kraver bedomning och beslut av
arbetsformedlare. Det gors en bedomning av om den arbetssokande kommer
att ha nytta av utbildningen, vilket inkluderar en bedomning av om den
arbetssokande &ar motiverad och har forutsiattningar att genomfora
utbildningen. De flesta arbetsmarknadsutbildningar har dessutom en
obligatorisk forberedande del, test och kartliggning, som introducerar till
yrket och ger deltagaren mgjlighet att testa sina forutsdttningar att klara
utbildningen.

6.1 Effekter av att fa arbetsmarknadsutbildning

Den internationella sammanfattande litteraturen visar att olika typer av
utbildningsinsatser inom den aktiva arbetsmarknadspolitiken i genomsnitt har
betydelsefulla positiva effekter pa deltagarnas langsiktiga sysselsittning (se
Card m.fl., 2018). Nedan sammanfattar vi resultaten fran Sverige
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(kompletterat med resultat fran en ny kvasi-experimentell dansk studie) i
punktform:

¢ Om man foljer den svenska litteraturen fran 1980-talet och framaét visar det sig
att effekterna av insatsen har varierat visentligt 6ver tid (se Calmfors m.fl.,
2002 och Forslund och Vikstrom, 2011 fér sammanfattningar av tidigare
litteratur). Effekterna pa kort sikt (upp till ett ar efter programmets slut) har
inte alltid varit signifikant positiva. Vikstrém och van den Berg (2017) kom
dock att ligga grunden for en mer positiv syn pa nyttan med
arbetsmarknadsutbildningar. Studien visar att Arbetsmarknadsutbildning ar
en insats som haft positiva effekter under en mycket lang tidsperiod. Studien
visar namligen att de 1angsiktiga effekterna av arbetsmarknadsutbildning — tre
till tio ar efter aret som utbildningen startade — varit positiva dven under
tidsperioder da de kortsiktiga effekterna varit svaga eller obefintliga. Detta
understryker vikten av att utvirdera insatsen utifran ett 1angsiktigt perspektiv.
En viktig slutsats dr alltsa att insatsen generellt har storre effekter pa lang dn
pa kort sikt, och att de positiva effekterna dessutom bibehalls under en lang
tid.

e Att effekterna ar mindre pa kort sikt har en naturlig férklaring i att programmet
har en negativ inldsningseffekt under utbildningstiden (Vikstrém och van den
Berg, 2017; Arbetsformedlingen, 2023).

e Vikstrom och van den Berg (2017) finner att arbetsmarknadsutbildning leder
till en permanent forbattrad stillning pa arbetsmarknaden, genom langsiktigt
positiva effekter pa deltagarnas arbetsinkomster. Sett 6ver en tioarsperiod var
den totala inkomstokningen drygt 90 000 kronor fér en genomsnittlig
deltagare. Andelen sysselsatta okade och andelen med f6rsérjningsstod
minskade.

e Nya svenska utvarderingar visar att arbetsmarknadsutbildning leder till
forbattrade arbetsmarknadsutfall, &ven pa kort sikt (efter ett ar). P4 lang sikt
(24—60 ménader efter programstart) ar effekterna stora, deltagande forbattrar
olika  sysselsdttningsutfal med runt 10  procentenheter (se
Arbetsformedlingen, 2021, Arbetsformedlingen, 2023 och
Arbetsformedlingen, 2025).

e Att effekterna kan vara substantiella bekriftas ocksa i en nyare dansk kvasi-
experimentell studie som skattar genomsnittseffekten av ”traning i klassrum”,
vilket innebdr antingen arbetsmarknadsutbildning, vanlig utbildning (t.ex.
kurser pa grundskoleniva) eller kurser i jobbsékande (Humlum m.fl., 2023).

e Flera studier (Regnér, 2014; de Luna m.fl., 2008; Liljeberg, 2016;
Arbetsformedlingen, 2023; Arbetsférmedlingen, 2025) har dokumenterat
positiva effekter for grupper med i genomsnitt svagare konkurrensformaga pa
arbetsmarknaden, sdsom utrikes fédda och langtidsarbetslosa.
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e Det finns beldgg for att arbetsmarknadsutbildning har storre positiva effekter
an jamforbara (och ofta langre) utbildningar pa komvux. Liljeberg m.fl. (2019)
jamfor deltagare i yrkesutbildningar pa komvux och Arbetsformedlingens
arbetsmarknadsutbildning. De finner att deltagare i
arbetsmarknadsutbildning 2000—2015, fem éar efter utbildningens start, har ca
7 procent hogre inkomster an jamforbara yrkeselever pa komvux.

e I rapporten har vi begriansat oss till att i huvudsak diskutera studier av
sysselsattningsutfall, och delvis inkomstutfall. For arbetsmarknadsutbildning
finns evidens &aven for halsoutfall. Caliendo m.fl. (2020) finner att
arbetsmarknadsutbildning hade signifikant positiva halsoeffekter for
deltagarna: hjartproblem och mentala hilsoproblem minskade med 7,5
respektive 6,5 procent. Effekterna var storst for personer med lagre
utbildningsnivd och personer utan tidigare hilsoproblem. Forfattarnas
tolkning ar att de positiva halsoeffekterna av utbildning forklaras av battre
dagliga rutiner, mer meningsfulla sociala kontakter och forbattrat
sjalvfortroende.

6.2 Kostnadseffektivitet

Arbetsmarknadsutbildning ar en forhallandevis dyr insats. Statskontoret (2012)
jamfor de faktiska kostnaderna for fyra olika yrkesutbildningar som forekommer bade
som arbetsmarknadsutbildning hos Arbetsformedlingen och som yrkesutbildning pa
komvux. Slutsatsen ar att arbetsmarknadsutbildningen ar betydligt dyrare an
yrkesutbildningen pa komvux. Men eftersom effekterna av att delta i
arbetsmarknadsutbildning tenderar att vara mer positiva (Liljeberg m.fl., 2019) s&
behover de hogre kostnaderna inte innebara en lagre kostnadseffektivitet. Liljeberg
m.fl. (2019) gor en jamforelse av kostnadseffektiviteten for tva av
utbildningsinriktningarna for vilka de har uppgifter om utbildningarnas kostnader.
Beridkningarna indikerar att fordonsutbildningar tycks vara mer kostnadseffektiva
inom arbetsmarknadsutbildningen #n inom komvux. For vardutbildningar ar
skillnaden liten mellan utbildningsformerna.

Den nyaste studien ar Arbetsférmedlingen (2025). Studien skattar effekter, och
berdknar intidkter och kostnader, separat for olika yrkesinriktningar och finner att ett
flertal inriktningar &r kostnadseffektiva i en absolut mening. Studien finner att
arbetsmarknadsutbildningar inom transport, IT/teknik och maskin 4dr mest
kostnadseffektiva. Fem ar efter utbildningen dr de forknippade med ackumulerat
intdkt-kostnadsnetto pa ca 20 000 till 40 000 kronor (2022 &rs prisniva). Nast mest
kostnadseffektiva ar utbildningar inom vard, lokalvard och kontor/ekonomi, med ett
positivt netto pa ca 10 000 till 20 000 kronor pa fem ars sikt. Utbildningar inom
hantverk, handel och bygg uppskattas ha en kostnadseffektivitet kring noll, medan
utbildningar inom restaurang, naturbruk samt kultur inte bedéms vara
kostnadseffektiva. Studien ar viktig eftersom den visar att
arbetsmarknadsutbildningar kan vara en tydligt kostnadseffektiv insats, men att inte
alla utbildningar nédvandigtvis ar kostnadseffektiva vid en given tidpunkt.
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Vikstrom och van den Berg (2017, 2022) som niamndes ovan ir en central studie om
arbetsmarknadsutbildning. I studien gors dock inga berdkningar av
kostnadseffektivitet. Studiens huvudresultat ar emellertid att
arbetsmarknadsutbildning leder till en permanent forbattrad stillning péa
arbetsmarknaden, genom langsiktigt (stora) positiva effekter pa deltagarnas
arbetsinkomster. Sett over en tioarsperiod var den totala inkomstokningen drygt 9o
000 kronor for en genomsnittlig deltagare. Andelen sysselsatta 6kade och andelen med
forsorjningsstéd minskade. Eftersom resultatet ar sa entydigt positivt indikerar det
ocksa att arbetsmarknadsutbildningar i genomsnitt sannolikt ar kostnadseffektiva.2:

Det langsiktiga perspektivet i senare studier ar centralt da kostnadseffektiviteten av
utbildningsinsatser ska bedomas. Vi bor darfor luta oss mot dessa studier. Det bor anda
namnas hir att det finns nagra dldre svenska studier som genomfor berdkningar av
arbetsmarknadsutbildningens kostnadseffektivitet. Ett monster som framkommer ar
att den beraknade kostnadseffektiviteten varierar 6ver tid pa ett liknande sitt som de
skattade effekterna har varierat 6ver tid. Det dr inte forvinande eftersom effekternas
storlek ar central vid berdkning av en insats kostnadseffektivitet. Richardsson och Van
den Berg (2013) gor bedomningen att utbildningarna inte var kostnadseffektiva under
aren 1993—2000. de Luna m.fl (2008) skattar effekterna av arbetsmarknadsutbildning
under dren 2002—2004 och drar slutsatsen att nyttan var storre 4n kostnaden for dessa
ar. Liljeberg (2016) pekar i samma riktning, studien utesluter inte att nyttan kan ha
varit storre dn kostnaderna under dren 1999—2013. I huvudsak ger alltsa dven dessa
nagot dldre studier stod for att arbetsmarknadsutbildningar kan vara
kostnadseffektiva.

Sammanfattningsvis finner flera nya och éldre studier att arbetsmarknadsutbildning i
genomsnitt dr en kostnadseffektiv atgard. Notera ocksa att utbildningsinsatser inte
forvantas vara forknippade med undantrangningseffekter (se t.ex. Katz m.fl., 2022) i
samma utstrackning som formedlingsinsatser och andra aktiva atgiarder som praktik
och subventionerade anstillningar (se efterfoljande avsnitt). Det giller sdrskilt om
man lyckas styra utbildningarna mot yrken dar det rader stor efterfrigan pa
arbetskraft, och de nyutbildade kan 6verga till jobb utan att minska jobbchanserna for
andra med motsvarande yrkeskunskaper. Om undantringningseffekterna ar sma gor
det ocksd mer sannolikt att ett positivt netto i en jamforelse av deltagarnas
genomsnittliga intdkter och utbildningskostnader ocksa representerar ett positivt
netto i en samhaéllsekonomisk kalkyl. Slutligen kan det noteras att en komplett
samhillsekonomisk kalkyl dven skulle kunna innehélla fler mojliga positiva

21 En enkel berdkning av kostnadseffektivitet &r att jamfora den genomsnittliga inkomstokningen for deltagare
under en tiodrsperiod (90 000 kr) som rapporteras i Vikstrom och van den Berg (2017) med de
utbildningskostnader som rapporteras i Statskontoret (2012). Diagram 2.6 i Statskontoret (2012) visar
genomsnittlig kostnad per kursdeltagarvecka 2011, fordelat efter utbildningsinriktning. En ungeférlig
genomsnittskostnad for alla typer av utbildningsinriktningar utlést med blotta 6gat frén diagrammet ar 3000 kr.
Om deltagare genomfor 26 veckors utbildning blir genomsnittskostnaden per deltagare totalt 78 ooo kr. I en
samhillsekonomisk kalkyl skulle intakt-kostnadskalkylen forbéttras ytterligare om man ocksé beaktar minskade
transfereringar och 6kade skatteintikter som en effekt av utbildningen. Ett positivt netto i genomsnitt for alla
utbildningar under en tiodrsperiod pé ca 12 000 kronor forefaller inte vara ldngt ifrin det genomsnittliga
estimatet for 12 olika utbildningars netto i figur 25 i Arbetsformedlingen (2025) (med skillnader som att den
senare studien berdknar intdkter efter fem &r, och att den allménna prisnivén i den senare studien ar hogre).
Denna likhet forstarker bilden av att arbetsmarknadsutbildning i genomsnitt dr en kostnadseffektiv insats.
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sidoeffekter som genererar intdkter (se Crépon och van den Berg, 2016 for en
pedagogisk diskussion).

6.3 Vilka bor fa arbetsmarknadsutbildning?

En central fraga ar till vilka grupper av arbetssokande man bor rikta resurserna och
erbjuda arbetsmarknadsutbildning, for att fa bast effekt per satsad krona. Det dubbla
syftet med arbetsmarknadsutbildning, bade att rusta enskilda arbetssékande och att
hjalpa till med kompetensforsorjning inom bristyrken, gor denna fraga extra
utmanande att besvara. Det forsta syftet motiverar att forsoka rikta insatsen till de som
skulle ha svart att fa jobb utan utbildningen, medan det andra syftet motiverar att
maximera andelen som kan ta ett jobb inom det bristyrke som utbildningen riktats mot
efter genomford utbildning. Om man helt och hallet skulle fokusera pa det senare syftet
skulle den enklaste strategin vara att i forsta hand tilldela insatsen till individer relativt
nira arbetsmarknaden. En vanlig uppfattning a4r dock att man inte ska ge
arbetsmarknadsutbildning till personer som star néara arbetsmarknaden, eftersom den
negativa inldsningseffekten antas dominera Gver den positiva behandlingseffekten
(man far dodviktsforluster). Samtidigt dr den 6vergripande slutsatsen i Vikstrom och
van den Berg (2017, 2022) att arbetsmarknadsutbildning tycks leda till en permanent
forbattrad stillning pa arbetsmarknaden. Forfattarna finner att efter en inledande
inlasningsperiod har utbildningen langsiktigt (stora) positiva effekter pa deltagarnas
arbetsinkomst (nagot som ocksa indikerar stabilare langsiktig sysselsittning). Givet
dessa resultat, som indikerar att arbetsmarknadsutbildning leder till att personer pa
lang sikt ar battre rustade for att inte hamna i ny arbetsloshet, dr kanske risken for
dodviktsforluster 6verskattad.

Flera studier (Regnér, 2014; Arbetsformedlingen, 2015; de Luna m.fl., 2008; Liljeberg,
2016; Arbetsférmedlingen, 2023; Arbetsférmedlingen, 2025) har dokumenterat
positiva effekter av arbetsmarknadsutbildning for grupper med i genomsnitt svagare
konkurrensforméga pa arbetsmarknaden. Arbetsformedlingen (2023) finner att
effekterna néstan genomgaende &ar storre for deltagare med lagre utbildning, for
utrikes fodda och for deltagare som varit arbetslosa langre tid 4n 12 manader nir de
paborjade programmet. Studien rekommenderar att oOka deltagandet i
arbetsmarknadsutbildningar genom att rikta insatsen mer till svagare grupper, men
till individer som bedéms ha formaga och motivation for utbildningen.

Ilitteraturen ar det okontroversiellt att utbildningarna som erbjuds ska vara anpassade
till arbetsmarknadens behov, det vill siga att de i hog utstrackning bor riktas mot
bristyrken. Det forefaller 4ven finnas en konsensus om att det ar viktigt att géra en
individuell behov- och lamplighetsprovning innan utbildningen ges (Richardsson och
van den berg (2013); Arbetsformedlingen 2023). Effekterna av insatserna har varit
storst (speciellt de kortsiktiga effekterna ca ett ar efter deltagande) under de perioder
da Arbetsformedlingen har tillimpat individuell ldamplighetsprévning i kombination
med att utbildningarna moter arbetsmarknadens behov. Arbetsférmedlingen (2021)
skriver "Fran ar 2016 har daremot en avsevird forbattring av utbildningarnas effekter
skett, och effekterna har sedan dess varit positiva i storleksordningen 5 till 10
procentenheter. Detta sammanfaller med ett forandringsarbete dar utbildningarna
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anpassas mer efter arbetsmarknadens behov samtidigt som endast de arbetssokande
som har nytta av programmen deltar”.

Sammanfattningsvis ger  litteraturen visst stod till att rikta
arbetsmarknadsutbildningar till grupper med svagare konkurrensformaga.
Litteraturen pekar ocksa pa att individuell lamplighetsprovning i kombination med att
utbildningarna moter arbetsmarknadens behov ar nyckelfaktorer bakom goda effekter.
De generellt stora positiva effekterna pa langsiktiga arbetsmarkandsutfall for
arbetslosa personer, samt insatsens kostnadseffektivitet, talar framfor allt for att fler
borde fa ta del av insatsen. Historiskt har arbetsmarknadsutbildning varit en viktig
atgard i Sverige for att erbjuda omskolning till arbetssokande med yrken som blivit
mindre efterfragade till f6ljd av strukturomvandling. Intressant nog ger den danska
studien av Humlum m.fl. (2023) stod fér en sddan inrikining. Studien finner
signifikant storre positiva effekter av “traning i klassrum” for arbetssokande med yrken
som paverkats av globalisering och automatisering.

6.4 |vilka konjunkturlagen bor insatsen anvandas?

I litteraturen finns argument for att arbetsmarknadsutbildning kan vara lampligt i
bade hog- och lagkonjunktur. Nir efterfrigan pa arbetskraft dr hog kan
arbetsmarknadsutbildningar bidra till att undanréja flaskhalsar genom att snabbt
utbilda arbetslosa for yrken dér det rader brist pd kompetens. Och nir arbetslosheten
ar hog och efterfragan pa arbetskraft ar 1ag kan arbetsmarknadsutbildningar anviandas
for att forbereda arbetslosa for de kompetensbehov som forviantas uppstd nar
ekonomin aterhdmtar sig. I en djup lagkonjunktur kan det & andra sidan vara svart att
bedoma vilka jobb som kommer att vara efterfragade niar ekonomin aterhamtar sig.

Sammantaget finns det starkare empiriskt stod for att arbetsmarknadsutbildning gor
storre nytta i lagkonjunkturer. Inlasningseffekterna ar mindre omfattande i
lagkonjunktur, dven om de positiva sysselsittningseffekterna kan dréja langre om
utbildningen ges under en konjunkturnedgéng (Se Forslund, Fredriksson och
Vikstrom, 2011). Lechner och Wunsch (2009) finner liknande resultat f6r Tyskland, att
de negativa inlasningseffekterna ar mindre och &dven att de positiva
behandlingseffekterna ar storre i lagkonjunktur. Notera dock att dessa studier dr nagot
ildre. Givet vad vi vet om de robusta langsiktiga positiva effekterna fran nyare studier,
forefaller kostnaderna i termer av kortvariga inldsningseffekter vara relativt smé. Det
talar for att anvinda insatsen oberoende av konjunkturlage. Flaskhalsar och brist pa
arbetskraft inom olika specifika yrken uppkommer typiskt sett oftare i hogkonjunktur.
Att da erbjuda arbetsmarknadsutbildningar inom dessa yrken, till arbetslosa personer
med motivation och forméaga att skola om sig, kan vara gynnsamt bade for enskilda
arbetslosa individer och for hela arbetsmarknaden. Det finns alltsd inga entydiga
empiriska eller teoretiska beldgg for att tillimpa nagon strikt konjunkturanpassning i
anvandningen av arbetsmarknadsutbildningar.

36



Insatser som leder till jobb? Arbetsmarknadsutbildning

6.5 Slutsatser om arbetsmarknadsutbildning

¢ Nya svenska studier visar att arbetsmarknadsutbildning har positiva effekter
pa en rad olika arbetsmarknadsutfall. Pa 1ang sikt (24 — 60 manader efter
programstart) dr effekterna stora, deltagande forbattrar olika
sysselsattningsutfall med runt 10 procentenheter. Utbildningen har langsiktiga
positiva effekter dven pa deltagarnas arbetsinkomster. En central studie finner
att sett 6ver en tioarsperiod var den totala inkomstékningen drygt 9o 000
kronor fér en genomsnittlig deltagare.

e En viktig slutsats ar alltsa att insatsen har generellt battre effekter pa lang an
pa kort sikt, och att de positiva effekterna dessutom bibehalls under en lang
tid. Nya studier visar att en genomford arbetsmarknadsutbildning i genomsnitt
leder till en langsiktig, eller till och med permanent, forbattrad stillning pa
arbetsmarknaden.

e Flera studier har dokumenterat positiva effekter for grupper med i genomsnitt
svagare konkurrensformaga pa arbetsmarknaden, sdsom utrikes fodda och
langtidsarbetslosa.

e Det finns argument for att arbetsmarknadsutbildning kan vara lampligt i bade
hog- och lagkonjunktur. Nir efterfragan pa arbetskraft ar hog kan
arbetsmarknadsutbildningar bidra till att undanrdja flaskhalsar genom att
snabbt utbilda arbetslosa for yrken dar det rader brist pa kompetens. Och nar
arbetslosheten ar hog och efterfrigan péa arbetskraft ar lag kan
arbetsmarknadsutbildningar anviandas for att forbereda arbetslosa for de
kompetensbehov som forviantas uppsta nar ekonomin aterhamtar sig.

e Arbetsmarknadsutbildning &ar enligt flera studier i genomsnitt en
kostnadseffektiv atgard. Vissa utbildningar har en hog kostnadseffektivitet,
medan négra utbildningar inte forefaller vara kostnadseffektiva.

e En utbildningsinsats som arbetsmarknadsutbildning anses inte vara
forknippade med stora undantrangningseffekter, till skillnad fran flera andra
aktiva atgarder. Det giller speciellt om utbildningarna riktas mot yrken som
det rader stor efterfragan pa, eftersom konkurrensen om jobben i dessa yrken
ar lag.

6.6 Kunskapsluckor

Det finns ett omfattande och detaljerat kunskapsunderlag kring effekterna av
arbetsmarknadsutbildningar i Sverige. De flesta slutsatser vilar péa
observationsstudier, i vilka selektionsproblemen hanteras genom att ta hinsyn till
arbetsloshetshistorik och andra viktiga variabler. Mycket tyder pa att detta ar
tillrackligt (se diskussion och metodreferenser i Vikstrom och van den Berg, 2017 och
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Vikstrom och van den Berg, 2022).22 Det skulle dnda vara vardefullt om det var moéjligt
att genomfora ett stort randomiserat kontrollerat experiment. En sddan studie kan
skatta effekterna genom att jimfora personernas senare utfall i en deltagargrupp som
fick utbildningen mot en kontrollgrupp som bedémts ha samma nytta av utbildningen
men som inte fick utbildningen. En sadan studie skulle kunna genomforas pa ett etiskt
forsvarbart sitt om det finns en situation da insatsen som erbjuds ar begransad i
omfattning av budgetskil, men da det 4r ménga som star i ko till att fa insatsen.23 I en
sadan situation ar randomisering oftast den mest rattvisa metoden att avgora vilka
individer som ska fi insatsen, samtidigt som randomiseringen gor insatsen
utvirderingsbar. Experimentell evidens kunde vara speciellt viardefulla eftersom
lamplighetsprovning dr en central del av vigen in i arbetsmarknadsutbildning. I en
observationsstudie vet vi att insatsdeltagarna bedomts som ldmpliga, men vi vet inte
om alla i jaimforelsegruppen hade bedomts som limpliga om de hade genomgatt
provningen. Notera att experimentell evidens dven ar sdllsynta i Sverige for praktik och
subventionerade anstéllningar. Vi diskuterar dessa insatser i de tva efterfoljande
avsnitten, men vi upprepar inte just denna kunskapslucka dven om den ar lika relevant
for de insatserna.

7 Praktik

Arbetspraktik innebir att deltagaren under handledning far mojlighet att utféra
arbetsuppgifter pa en riktig arbetsplats under en begriansad tidsperiod utan att vara
anstalld. Syftet med arbetspraktik ar att starka den arbetssokandes jobbchans genom
att tillhandahalla praktiska erfarenheter. Arbetspraktik kan i basta fall fungera som en
direkt vig in pa arbetsmarknaden genom anstillning hos den arbetsgivare som
tillhandahéller praktikplatsen. Det ar darfor onskvart om praktikplatser erbjuds av
foretag med rekryteringsbehov. Praktikperioden kan paga i upp till sex manader och
riktar sig till personer som dr Oppet arbetslosa eller riskerar att bli det. Arbetspraktik
ar en insats som likt arbetsmarknadsutbildning kriaver bedémning och beslut av
arbetsformedlare. For att vara berittigad till arbetspraktik méste deltagaren vara
inskriven som arbetssokande pa Arbetsformedlingen och ha fyllt 25 &r (men det finns
undantag fran denna aldersgrins). Arbetspraktik kan ocksd kombineras med en
kortare period av yrkeskompetensprovning som syftar till att ge arbetsgivare
mojligheten att testa och bedoma en arbetssokandes yrkeskompetens innan en
eventuell anstéllning. Arbetspraktik riktar sig numera typiskt sett till arbetssokande
som star ldngre frdn arbetsmarknaden an de som &ar malgruppen for
arbetsmarknadsutbildning. Arbetspraktik dr nira forknippat med subventionerade
anstillningar. En orsak till det diskuteras i Gartell m.fl. (2013): praktik leder till 6kade
kontakter med Arbetsformedlingen for bade den arbetssokande och de arbetsgivare

22 Det finns forskning som visar att matchning pa rika registerdata som innehaller information om
arbetsmarknadshistorik och andra viktiga observerbara bakgrundsegenskaper dven kan kontrollera for
relevanta icke-observerbara egenskaper, det vill siga att selektionsproblemen kan hanteras.

23 Nagon situation med ko verkar dock inte rada i nuldget. Regeringen och Arbetsformedlingen vill 6ka antalet
deltagare i arbetsmarknadsutbildningar, men ofta ar problemet att hitta tillrackligt manga deltagare.
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som tillhandahaller praktik, ndgot som innebar ett storre informationsutbyte om
mojligheterna till anstillningssubventioner.

7.1 Effekter av att fa arbetspraktik

Effekterna av att ta del av insatsen arbetspraktik, eller annat tidigare praktikprogram,
har studerats for Sverige i en rad utvarderingar, se Forslund och Vikstrom (2011) for
en oversikt av tidigare studier. Se dven Forslund m.fl. (2011); Gartell m.fl. (2013);
Forslund m.fl. (2013) som kommer till liknande slutsatser. Arbetsformedlingen (2023)
ar den nyaste stora utvarderingen. Studien tittar pa flera typer av arbetsmarknadsutfall
béade pa kort och lang sikt efter deltagande i insatsen, samt for olika grupper separat.
Evidensen fran bade dldre och nyare svenska studier om effekterna av att fa
arbetspraktik kan sammanfattas enligt féljande:

e Arbetspraktik har positiva effekter pa 6vergangar till subventionerat arbete pa
bade kort och lang sikt.

e Arbetspraktik har typiskt sett negativa effekter pd Gverging till reguljart
osubventionerat arbete pa kort sikt. Detta ar en rimlig och forvintad
inlasningseffekt till foljd av att arbetspraktik ofta leder till en Gvergang till
arbete med 16nesubvention.

e P& lang sikt forefaller arbetspraktik dven ha positiva effekter pa utfallet
osubventionerat reguljart arbete. Vigen till ett reguljart arbete forefaller
typiskt sett gd via en subventionerad anstillning efter avslutad praktik.
Arbetsformedlingen (2023) finner att effekten pa sannolikheten att ha ett
arbete utan 16nestod efter fem ar ar runt 3,8 procentenheter eller ca 10 procent.

o Effekterna av arbetspraktik ar likartade for olika grupper av arbetssokande.
Effekterna ar likartade med avseende pa utbildningsniva, tid i arbetsloshet
samt for utrikes och inrikes fédda (Arbetsférmedlingen, 2023).

e Det finns viss evidens om arbetspraktik fran ett randomiserat kontrollerat
experiment. Dahlberg, Egebark och Vikman (2025) utvirderar insatsen
"Vilkommen till framtiden" som riktade sig till nyanlinda flyktingar med kort
formell utbildning i Gteborg. Insatsen bestod av intensiv kurs i svenska (3
manader) f6ljd av sex ménaders arbetspraktik som foljdes av intensivt stod i
jobbsokandet fran erfarna arbetsférmedlare. Det handlar alltsa inte om en
renodlad utvardering av arbetspraktik, utan av en kombination av insatser.
Utvarderingen visar att deltagarna hade 10—20 procentenheter, eller ca 50
procent, hogre sysselsattningsgrad an jamforelsegruppen under storre delen
av den fyra ar ldnga uppfoljningsperioden. Anstéllning med subvention ingick
i sysselsittningsmattet. Aven om det handlar om en kombination av sprik och
praktik och intensiva formedlingsinsatser for en specifik grupp, ger studien
anda stod till att arbetspraktik kan vara en atgird med positiva effekter.
Resultatet ger specifikt stod till tolkningen att arbetspraktik kan vara speciellt
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vardefullt f6r nyanldnda flyktingar (dven om vi inte vet vilken komponent i den
specifika insatsen som var viktigast for att generera de stora positiva
effekterna).

7.2 Negativ sidoeffekt

En negativ sidoeffekt av arbetspraktik ar undantrangning av ordinarie arbetstillfallen.
Det ar ett skal till att begransa praktiktiden till max sex manader. Det ar trots detta en
utmaning att undvika att arbetsgivare systematiskt kan utnyttja arbetspraktik till att
ha en regelbunden tillgang till gratis arbetskraft, genom att 16pande ta in nya
praktikanter. Eftersom dagens arbetspraktik oftast riktas till personer som star langt
fran arbetsmarknaden ar det vanligt att man 6vergar till en subventionerad anstéllning
efter avslutad praktik. Det ger en mgjlighet for individen att pa sikt f en reguljar
anstillning, men subventionerade anstillningar tridnger ocksd ut ordinarie
anstéllningar (se nista avsnitt). Det finns en risk att arbetsgivare systematiskt
anvander arbetspraktik som inskolning av arbetskraft som sedan overgér till
subventionerade anstillningar, vilka utan subvention kanske skulle varit reguljara
anstallningar.

7.3 Slutsatser om arbetspraktik

e Flera studier visar att arbetspraktik har positiva effekter pa Gvergangar till
subventionerat arbete pa bade kort och lang sikt.

e Arbetspraktik har enligt samma studier typiskt sett negativa effekter pa
overgang till reguljart arbete pa kort sikt, till f6ljd av inldsning i subventionerad
anstallning.

e Flera studier har funnit att arbetspraktik pa lang sikt dven har positiva effekter
pa utfallet reguljart arbete utan lonestod. Vagen till ett reguljart arbete
forefaller att typiskt sett ga via en subventionerad anstillning efter avslutad
praktik.

e Effekterna av arbetspraktik tycks vara likartade for olika grupper av
arbetssokande. Effekterna ar likartade med avseende pa utbildningsniva, tid i
arbetsloshet samt for utrikes och inrikes fédda (Arbetsformedlingen, 2023).

e Arbetspraktik dr forknippat med uppenbara risker for undantriangning av
ordinarie arbetstillfallen.

7.4 Kunskapsluckor

e Tidigare litteratur finner att arbetspraktik har positiva effekter pa 6verging
fran arbetsloshet till subventionerat arbete pa bade kort och lang sikt. Positiva
effekter pa reguljar sysselséattning gar dock endast att se pa lang sikt. Praktik i
kombination med efterféljande subventionerad anstillning ger alltsa
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mojligheter till arbetslosa att fa anstillningar utan stod pa sikt, och vissa
arbetssokande som stér ldngre ifran arbetsmarknaden kan fa mojlighet till mer
langvariga anstillningar med lonesubventioner. Det saknas dock evidens kring
makroeffekterna av arbetspraktik. Specifikt vet vi inte hur stora
undantrangningseffekter som arbetspraktik orsakar. Vi vet sirskilt lite om
omfattningen av direkt undantrangning, det vill sidga i vilken omfattning
praktikanter tranger undan ordinarie anstéillda. Vi vet dven lite om i vilken grad
praktik genererar en 6kad omfattning av subventionerade anstillningar, vilka
isin tur kan trdnga undan ordinarie arbetstillfillen.

¢ En ytterligare kunskapslucka ror dtgardens kostnadseffektivitet. Arbetspraktik
anses vara en forhdllandevis billig insats, speciellt jamfort med
arbetsmarknadsutbildning. Men de (relativt blygsamma) positiva effekterna
pa reguljar sysselsatining upptrader forst pa lang sikt, och dess langsiktiga
effekter forklaras av att praktiken forst tenderar att 6verga till en anstéllning
med subvention. En berdkning av kostnadseffektivitet av arbetspraktik borde
darfor formodligen inkludera kostnader forknippade med subventionerade
anstallningar (inklusive kostnader for undantringning av ordinarie
arbetstillfallen utan stod).

8 Subventionerade anstallningar

Subventionerade anstillningar har ldnge varit en viktig del av den aktiva
arbetsmarknadspolitiken i Sverige. Syftet med subventionerna ar att oka efterfragan
pa arbetssokande med en svag stillning pd arbetsmarknaden genom att minska
arbetsgivarens lonekostnader. Anstillningar med lonesubvention kan avse bade
tidsbegriansade anstillningar och tillsvidareanstéllningar, pa savil deltid som heltid.
Man brukar skilja pad lonesubventioner som &r utformade for att kompensera
arbetsgivare som anstiller personer med funktionsnedséttningar som medfor nedsatt
arbetsformaga, och lonesubventioner riktade till andra grupper.

Subventioner som ar utformade for personer med funktionsnedsattningar ar ofta
langsiktiga och i praktiken ibland permanenta. Kompensationsgraden beror pa graden
av nedsatt arbetsforméaga. De langsiktiga formerna av subventionerade anstillningar
ar lonebidrag, skyddat arbete hos offentliga arbetsgivare, samt anstillningar hos
Samhall. Dessa typer av subventionerade anstillningar foregds av utredningar av
graden av nedsatt arbetsformdga och insatsen kraver alltsd bedOomning av
Arbetsformedlingen. Overgdngar till arbete utan stod Ar ett uttalat mal, men i
praktiken &r ofta en langsiktig tillgéng till ndgon av dessa insatser ett positivt utfall som
ger manga personer mojlighet att delta i arbetslivet. Forskningen om
sysselsattningsutfall for denna grupp av arbetstagare handlar diarmed dels om
tillgangen till insatser som innebar 16nestod, dels dven effekter av sddana insatser pa
overgangar till arbete utan stod.
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Andra former av subventionerade anstéllningar ar tidsbegransade och riktar sig framst
till langtidsarbetslosa och nyanlidnda. Syftet med dessa stod vid anstillning ar att
kompensera arbetsgivare for att en arbetssokandes faktiska eller forvintade
produktivitet inte ar tillrackligt hog for en ordinarie anstéllning till avtalsenlig 16n. For
vissa arbetssokande dr en sddan anstillning en chans att visa sin verkliga produktivitet.
For andra arbetssokande ar en sadan anstillning en mojlighet att fa arbetserfarenhet
och kontaktnit. De tidsbegriansade formerna av subventionerade anstéllningar syftar
darfor till att arbetssokande ska fa ett fotfaste pa arbetsmarknaden som leder till en
ordinarie anstéllning utan stéd hos samma eller annan arbetsgivare. De former av
tidsbegransade subventionerade anstillningar som finns idag ar nystartsjobb,
etableringsjobb och introduktionsjobb. Nystartsjobb dr den vanligaste formen av
tidsbegriansad subventionerad anstillning (men andelen av de arbetslosa som har
nystartsjobb har minskat sedan 2019). Nystartsjobb &r ett rattighetsbaserat stod och
det gors inte ndgon behovsprovning genom en arbetsmarknadspolitisk bedémning.
Arbetsformedlaren bedomer i stdllet om den arbetssokande uppfyller
kvalificeringsgrunderna, bland annat tid i arbetsloshet eller om den arbetssokande ar
nyanldnd. Samma kvalificeringsgrunder avgor ocksa ersiattningsnivan. Nystartsjobb ar
en form av subventionerad anstillning som liknar ett ordinarie arbete utan stod,
inkluderat att Lagen om anstillningsskydd (LAS) giller och att nystartsjobb ar
kvalificerande for A-kassa, med mera. Etableringsjobb liknar till sin konstruktion i allt
vasentligt nystartsjobben, men insatsen riktar sig specifikt till langtidsarbetslosa
utrikes fodda som deltar i etableringsprogrammet. Introduktionsjobb dr ett mer
traditionellt 16nestod till arbetsgivare som anstiller arbetssokande som har svart att fa
arbete utan stod. Introduktionsjobb foregéds av en behovsprovning och riktar sig till
arbetsgivare som anstiller ldngtidsarbetslosa i jobb- och utvecklingsgarantin eller
ungdomar i jobbgaranti for ungdomar, eller nyanlédnda.

8.1 Effekter av att fa subventionerad anstéllning

Litteraturen som studerar effekter pa sysselsattningsutfall av att fa en subventionerad
anstallning studerar i huvudsak utfallet chansen till ett ordinarie jobb utan stod efter
insatsens avslutande. Dessa studier utvirderar till allra storsta del effekterna av olika
tydligt tidsbegrinsade former av subventionerade anstéllningar. Effekterna av
Ionebidrag, och  motsvarande insatser riktade till personer med
funktionsnedsattningar som medfor nedsatt arbetsformaga, ar i detta avseende endast
studerat i liten omfattning. Den f6ljande genomgangen handlar darfor i huvudsak om
vad litteraturen sidger om effekterna av de tydligt tidsbegrinsade insatserna
(undantaget den sista punkten nedan).

Den internationella litteraturen upp till och med 2014 sammanfattas i Card, Kluve och
Weber (2018). Ett stort antal underliggande studier finner att subventionerade
anstéllningar i privat sektor har positiva deltagareffekter pa medellang och lang sikt.
Motsvarande resultat for subventionerade anstillningar i offentlig sektor visar & andra
sidan pa sma eller till och med negativa effekter pa bade kort och lang sikt.
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e Det finns en rad svenska studier som alla pekar pd att subventionerade
anstallningar har positiva effekter pa arbetsmarknadsutfall som 6vergangar till
anstéllningar utan stéd. Se Calmfors m.fl. (2002), Forslund och Vikstrom
(2011) samt Forslund (2018) for oversikter av tidigare studier.

e Sjogren och Vikstrom (2015) anviander en kvasi-experimentell metod som
utnyttjar diskontinuiteter for att studera effekter av nystartsjobben. Studien
bekriftar det overgripande resultatet fran tidigare observationsstudier att
subventionerade  anstillningar har positiva  deltagareffekter péa
arbetsmarknadsutfall. Studiens viktigaste bidrag ar dock insikter om hur nivan
pa lonesubventionen och tidsbegrinsningen av subventionen paverkar
sysselsadttningen. Studien visar att en fordubbling av subventionsgraden har en
betydande effekt pa sannolikheten att fa ett arbete (typiskt sett ett
nystartsjobb), medan en ldngre subventionsperiod har liten effekt pa
sannolikheten att hitta ett jobb. Daremot har subventionsperiodens lingd
betydelse for sannolikheten att forbli anstdlld bland dem som fétt en
subventionerad anstillning. Studien visar ocksa att individer som hade ritt till
en lang subventionsperiod i hogre utstrackning var fortsatt anstillda efter att
subventionen 16pt wut, jamfort med dem som hade en Kkortare
subventionsperiod. Daremot tyder resultaten pa att subventionsgraden inte
paverkar sannolikheten att forbli anstilld efter att subventionen har upphort.

e Liljeberg och Lundin (2025) adr en ny matchningsstudie som utviarderar
introduktionsjobben. Studien finner att deltagare i genomsnitt hade ca 2 000
kr hogre manadsinkomst efter fyra ar, ca 6 procentenheter fler var sysselsatta
och 7 procentenheter fiarre var i behov av ekonomiskt bistdnd jamfért med
kontrollgruppen. Studien finner vidare att effekterna var positiva i bade privat
och offentlig sektor, for badde kvinnor och man, och for bade nyanlanda och
langtidsarbetslosa. Vidare finner man att personer som haft introduktionsjobb
ofta fortsitter i andra subventionerade anstéllningar, vanligen nystartsjobb.
Men dessa personer forefaller dven ha ndgot hogre inkomster fran
osubventionerade jobb. Man finner att fyra ar efter start 4r inkomsterna fran
osubventionerade arbeten i genomsnitt knappt 800 kronor higre per manad
jamfort med kontrollgruppen.

e En viktig frdga for Sverige - med en stor offentlig sektor - ar huruvida
subventionerade anstillningar i offentlig sektor har positiva effekter pa
overgangar till reguljira jobb eller inte. Den internationella litteraturen,
sammanfattad i meta-studier, finner att subventionerade anstillningar i
offentlig sektor tenderar att ha sma eller till och med negativa effekter pa bade
kort och 1ang sikt (Card, Kluve och Weber, 2018). Det finns tre tidigare svenska
studier som analyserar denna fraga. Mork m.fl. (2021) utvarderar effekter av
kommunala arbetsmarknadsanstillningar i Stockholm. Studien finner positiva
sysselsattningseffekter av subventionerade ”riktiga jobb” (att ordinarie
arbetsuppgifter utfors), men inte for subventionerade jobb som ldg utanfor
den ordinarie kommunala verksamheten (lis mer under nista punkt).
Arbetsformedlingen (2024), utvirderar de sa kallade extratjinsterna (inom
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offentlig, kulturell eller ideell sektor). Studien finner att insatsen hade positiva
effekter pa Overgdngen till annat subventionerat arbete, framfor allt
nystartsjobb (lds mer under punkt sju). Studien finner alltsa positiva effekter
dven om extratjanster, som namnet antyder, i huvudsak inte syftade till att
insatsdeltagarna skulle utféra ordinarie arbetsuppgifter. Den nya studien
Liljeberg och Lundin (2025) finner att introduktionsjobben har positiva
effekter oavsett om de sker inom privat eller offentlig sektor. Heinsen m.fl.
(2013) ar en dansk studie som finner liknande positiva effekter av
anstillningsstod inom offentlig sektor bland utomeuropeiskt fodda
arbetssokande som har forsorjningsstod. Evidensen ar alltsa relativt sparsam,
men ger anledning till forsiktig optimism gillande effekterna av
lonesubventioner i offentlig sektor pa den nordiska arbetsmarknaden.

e Subventionerade anstillningar har battre effekter om de ar utformade som
riktiga jobb (att ordinarie arbetsuppgifter utfors). Calmfors m.fl. (2002) fann
att effekterna var bast for de program som mest liknar ordinarie anstillningar
(starta eget-bidrag, rekryteringsstod, anstillningsstod) och en tendens att
effekterna var sidmre ju langre fréan ett ordinarie arbete programmet var. Mork
m.fl. (2021), som studerar de si kallade stockholmsjobben, bekriftar detta
monster. Studien finner positiva sysselsattningseffekter for deltagare vars
anstéllning har varit forlagd inom den ordinarie kommunala verksamheten,
men negativa effekter for personer som har jobbat som sa kallade
Stockholmsvirdar, vilket innebar att de vardade stadens gatumilj6. Resultatet
ar rimligt, sarskilt som en viktig del av vagen till ett reguljart jobb handlar om
att komma i kontakt med arbetsgivare med rekryteringsbehov. Niar man utfor
“riktiga jobb” har man mycket storre chans att matchas mot en arbetsgivare
som vill rekrytera an om man utfor arbetsuppgifter som arbetsgivare normalt
sett inte skulle vara beredda att betala en avtalsenlig 16n for att f utforda. Den
svara malkonflikten i ssmmanhanget ar att Ionesubventioner till "riktiga jobb”
ocksa riskerar att tranga undan ordinarie anstillningar utan stod (mer om det
1 nasta avsnitt).

e For arbetslosa som star mycket langt frdn arbetsmarknaden kan
subventionerade anstillningar leda till ett nirmande till en anstéllning utan
stod, snarare dn som en direkt vig till ett saddant jobb. En studie,
Arbetsformedlingen (2024), finner att de s kallade extratjansterna hade
positiva effekter pa Gvergéngen till annat subventionerat arbete, framfor allt
nystartsjobb.24 Extratjanster var en form av subventionerad anstillning som
riktade sig till nyanldnda och personer som varit arbetslosa under mycket lang
tid. Insatsen infordes ar 2015 och avskaffades ar 2022. Subventionsgraden
uppgick till hundra procent under upp till tva ar och stodet riktade sig till
arbetsgivare inom offentlig, kulturell och ideell sektor. En annan studie,
Arbetsformedlingen (2023b), fann att introduktionsjobb och extratjanster
hade positiva effekter pa till exempel kunskaper i svenska och andra matt pa
integration som observerades i en randomiserad enkitstudie.

24 Det &r dock for tidigt att studera om de som 6vergick till nystartsjobb ocksa 6vergick till osubventionerat
arbete nir subventionstiden tog slut.
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e Lonebidrag betalas ut till arbetsgivare som anstiller personer med
funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga och som behover
anpassningar i sitt arbete. Angelov och Eliason (2018) finner positiva
sysselsattningseffekter pa kort sikt. Skyddat arbete, framst genom Samhall,
riktas till personer med avsevirt nedsatt arbetsforméga. Angelov och Eliason
(2014) finner att insatsen har positiva sysselsidttningseffekter. Det ska dock
noteras att 6vergangar till jobb med lagre subventionsgrad eller till jobb helt
utan stod inte ar det enda motivet till att tillhandahalla dessa typer av
Ionesubventioner (se exempelvis Riksrevisionen, 2025). Lonebidrag kan ges
till en arbetsgivare under lang tid om en anstillning fortgar och den anstillde
har en varaktig funktionsnedsittning som innebar en nedsatt arbetsformaga
och behov av kontinuerlig anpassning och stod for att kunna utfora sitt arbete.

8.2 Negativa sidoeffekter

Subventionerade anstéllningar ger personer som star langt fran arbetsmarknaden en
mojlighet att fa arbetslivserfarenhet, kontaktnit och matchning mot arbetsgivare. Som
vi sett ovan ir effekterna i genomsnitt goda av att fa en subventionerad anstéllning. De
goda effekterna for deltagarna kan i sin tur forvintas minska risken for langvarigt
utanférskap och marginalisering, samt bidra till forbattrad integration.

En negativ sidoeffekt av subventionerade anstdllningar dr undantringning av
ordinarie anstillningar. Direkt undantringning av ordinarie anstéllningar sker nir
arbetsgivare ersatter ordinarie anstillda med subventionerade anstillda, antingen
genom uppsagningar eller uteblivna nyanstillningar. Ett annat exempel ar nar en
individ far en subventionerad anstillning trots att samma individ hade blivit anstélld
anda utan lonestodet. I det fallet uppstar tydligt en sa kallad dodviktskostnad for
samhdllet, ndr arbetsgivare far stod for anstillningar som de dnda hade gjort utan
subvention. Om st6d utformas sé att de tenderar att bli mer generella kan man férvinta
sig omfattande dodviktskostnader, eftersom brett riktade stod riskerar att bli en ren
bonus till arbetsgivarna som tar emot stodet. Betydelsen av att stodsystemen har en
“portvakt”, specifikt arbetsformedlare, som godkanner subventionerade anstillningar
har belysts och betonats i flera studier (Lombardi, Skans och Vikstrom, 2018; se dven
Forslund, 2018 for en oversikt). Lombardi, Skans och Vikstrom (2018) finner att
nystartsjobben (vilka saknar “portvakt”) ar att forknippa med mer omfattande
undantrangningseffekter och dodviktsférluster, medan sa kallade anstillningsstod
(som hade ”portvakt”) inte ar det. Samtidigt kan enkelheten i en rattighetsbaserad
subventionsform som nystartsjobben vara ett sidtt att o6ka volymerna av
subventionerade anstéllningar, ndgot som kan vara 6nskvart om manga inskrivna star
langt fran arbetsmarknaden,

Aldre enkitstudier riktade till arbetsgivare (se tex Lundin & Liljeberg, 2008) ger beligg
for att problemet med undantriangning tidigare var omfattande. Aldre ekonometriska
studier bekrédftade denna bild. En typiskt skattad undantriangningseffekt i sidana
studier var i storleksordningen 50 procent, vilket betyder att for 100 subventionerade
jobb forsvinner mer dn 50 ordinarie jobb (Se Calmfors m.fl., 2002 for en 6versikt). Det
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bor dock igen noteras att dessa studier av undantrangningseffekter ar lite dldre. Enligt
Engdahl och Forslund (2019) har subventionerade anstillningar under senare ar i stor
utstrackning riktats till de mest utsatta grupperna (s& dven nystartsjobben via bland
annat nya differentierade subventionsnivéer), vilket gor undantriangningseffekter
mindre problematiska. Argumentet ar att det gir att acceptera dven en stor
undantrangning om de som triangs undan ar personer med battre jobbchanser och de
som far jobb ar langtidsarbetslosa med 1dga chanser att fa jobb utan subvention.

Det finns dven andra risker d4n undantrangning och dodviktskostnader forknippade
med insatsen. Subventionerade anstéllningar lyfts av regeringen fram som ett av de
ersittningssystem som loper hogst risk for felaktiga utbetalningar. Fragan studeras i
Riksrevisionen (2023). Studien finner bland annat att nystartsjobb ar vanligt
forekommande i Arbetsformedlingens polisanmilningar gillande felaktiga
utbetalningar, speciellt om man jamfor med anmélningar som gors for andra typer av
subventionerade jobb. Utéver att nystartsjobb dr den klart vanligaste formen av
subventionerade anstéllningar, bedoms risken for skenanstéllningar vara relativt hog
vad giller nystartsjobb. Den hogre risken for skenanstillningar beror i sin tur pa att
nystartsjobben bereds av handlidggare som sillan har kontakt med vare sig
arbetstagare eller arbetsgivare (Riksrevisionen, 2023).

8.3 Kostnadseffektivitet

Sveriges satsningar pa subventionerade anstillningar ar bland de hogsta i varlden,
béde sett till procent av BNP och som del av den aktiva arbetsmarknadspolitiken.
Under 2020 satsade Sverige cirka 0,4 procent av BNP pa subventionerade
anstillningar. Av Sveriges utgifter for den aktiva arbetsmarknadspolitiken gick 41
procent till subventionerade anstillningar (Riksrevisionen 2023). Trots de stora
kostnaderna for subventionerade anstillningar finns det vad vi kdnner till inga svenska
studier som forsoker berikna insatsernas kostnadseffektivitet. Att kostnad-nytto-
berdkningarna ar fa beror formodligen pa att det ar en extra svar uppgift, formodligen
svarare 4n for exempelvis arbetsmarknadsutbildningar. En komplett
samhaéllsekonomisk berdkning behover ta hiansyn till effekterna for deltagare (pa
varaktig sysselsidttning och loner pa lang sikt), undantrangningseffekter och andra
positiva och negativa sidoeffekter som kan vara svdra att kvantifiera. Minskade
kostnader for bidrag och socialforsakringar ar ett exempel, effekter pa de anstillande
foretagen ar ett annat (se Lombardi, Nordstrom Skans och Vikstrom, 2018). En faktor
som borde gora det svarare att berdkna kostnader for subventionerade anstéllningar
jamfort med specifikt arbetsmarknadsutbildningar &ar att subventionerade
anstallningar kan vara forknippade med stora undantrangningseffekter och
dodviktskostnader. En annan faktor som &r relevant att ta med i berdkningen ar vardet
av de varor och tjanster som eventuellt produceras tack vare subventionerade
anstallningar (och som inte hade producerats annars). En ytterligare viktig dimension
iar att lonesubventioner ofta riktar sig till speciellt utsatta grupper pa
arbetsmarknaden. De sociala vardena av subventionerade anstallningar kan vara hoga,
men svara att vardera i ekonomiska termer i utviarderingar (Crépon och van den Berg,
2016).
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8.4 Slutsatser om subventionerade anstallningar

e Flera studier finner att subventionerade anstillningar, som till exempel
nystartsjobb, generellt har positiva effekter pa sannolikheten att fa en reguljar
anstéllning utan stod.

e Den internationella litteraturen, sammanfattad i meta-studier, finner att
subventionerade anstillningar i offentlig sektor tenderar att ha sma eller till
och med negativa effekter pa bade kort och lang sikt. Flera studier for Sverige
ger dock anledning till forsiktig optimism gillande effekterna av
lonesubventioner i offentlig sektor pa den svenska arbetsmarknaden.

e Subventionerade anstillningar har battre effekter om de ar utformade som
“riktiga jobb” (att ordinarie arbetsuppgifter utférs). Den svara malkonflikten i
sammanhanget ar att l6nesubventioner till “riktiga jobb” ocksa i storre
utstrackning tranger undan ordinarie anstillningar.

e Subventionerade anstillningar bor endast erbjudas arbetslosa som star langt
fran arbetsmarknaden. Det finns tva viktiga skal till det. Det forsta ar att
minska riskerna for, och konsekvenserna av, undantriangning av ordinarie
anstéllningar. Det andra ar att insatsen har storst nytta for dem som stér langt
frdn arbetsmarknaden. Subventionerade anstillningar riktas idag i huvudsak
ocksa till arbetslosa med en svag stillning pd arbetsmarknaden, s som
langtidsarbetslosa. Det ar enligt forskningen en klok inriktning eftersom
insatserna kan gora nytta for dessa personer samtidigt som
undantrangningseffekterna blir mindre negativa for samhéllsekonomin (se
Forslund & Vikstrom 2010 for en pedagogisk oversikt).

e For arbetslosa som star mycket langt frdn arbetsmarknaden kan
subventionerade anstéllningar leda till ett ndrmande till den reguljara
arbetsmarknaden snarare dn som en direkt vag till ett jobb utan stéd. Det kan
handla om att ga fran en anstillningsform med mycket h6g subventionsgrad
(till exempel de tidigare extratjansterna) till en anstillningsform med lagre
subventionsgrad (nystartsjobb). Det ar ocksa sa som det nuvarande systemet
ar tankt att fungera.

e Lonebidrag som betalas ut till arbetsgivare som anstiller personer med nedsatt
arbetsformaga tycks ha positiva sysselsiattningseffekter (men notera att
kunskapsunderlaget dr begriansat). Det ska dock noteras att 6vergangar till
jobb utan stod inte dr det enda syftet, eller ens det viktigaste syftet, for att
erbjuda dessa typer av 1onesubventioner som kan vara langvariga.

e Riksrevisionen (2023) pekar péa allvarliga risker med felaktiga utbetalningar
kopplade till subventionerade anstéllningar. Man pekar pa att riskerna ar
sarskilt stora med nystartsjobben. Studien ger rekommendationer till att
starka kontrollen och motverka felaktiga utbetalningar.
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8.5 Kunskapsluckor

Genomgangen av forskningen om subventionerade anstéllningar pekar pa ett antal
omraden dir vi idag har begransad kunskap. Det handlar om:

e Anstillningar med 16nebidrag och anstillningar inom Sambhall, riktade till
personer med funktionsnedsattningar, ar betydligt mindre studerat 4n andra
typer av subventionerade anstillningar. Detta trots att det handlar om den
storsta gruppen som tar del av subventionerade anstéllningar. Utfall som ar
viktiga att studera dr om individer med behov far tillging till dessa
anstéllningar och om de far det tillrackligt snabbt, samt hur det paverkar
inkomster, hilsa och vilbefinnande. Overgdngar till ordinarie anstillningar
utan stod ar ocksé viktigt att studera, men det ar inte det priméra utfallet for
manga i denna grupp.

e Det finns ett behov av att uppdatera kunskapsliaget kring tidsbegrinsade
subventionerade anstillningar, speciellt nystartsjobben (se sammanstéllning
av kunskapsluckor i IFAU, 2024). Den nya studien fran IFAU som utvirderar
introduktionsjobben ar darfor ett viktigt tillskott. Nystartsjobben, den klart
storsta av de tidsbegrinsade subventionerade anstéllningsformerna,
utvarderades senast 2015.

e Vi vet for lite om kostnadseffektiviteten forknippad med olika typer av
subventionerade anstillningar.

e Studier om undantrangningseffekter dr av dldre datum. Det skulle vara
vardefullt att veta mer om undantriangning och dodviktsfoérluster forknippade
med dagens nystartsjobb och introduktionsjobb.

9 Avslutande diskussion

Vi har fokuserat pa kunskapslédget kring de fyra traditionella redskapen for den aktiva
arbetsmarknadspolitiken i Sverige och internationellt: férmedlingsinsatser,
arbetsmarknadsutbildning, arbetspraktik och subventionerade anstillningar. De
senaste decennierna har kunskapsldget om dessa insatsers effekter forbéattrats
avsevart. Utvarderingsmetoder har forfinats, och registerdata av hog kvalitet har gjort
det mojligt for forskare att folja upp olika typer av utfall for samma individer 6ver lang
tid. Det har exempelvis blivit mojligt att studera effekter inte bara pa kort sikt efter att
insatsen avslutats utan dven pa langre sikt. Trots detta finns det ett stort behov av ny
kunskap. Vi har diskuterat négra specifika kunskapsluckor kopplat till respektive
insatstyp i denna rapport. Avslutningsvis vill vi kort diskutera kunskapsluckor och
peka pé analysbehov pa ett ndgot mer generellt plan.

Forandrad arbetsmarknad och forindrad arbetsmarknadspolitik

Olika reformer och snabb teknikutveckling har pa kort tid fordndrat den aktiva
arbetsmarknadspolitiken, inte minst i Sverige. Vi har fortfarande bristande kunskap
om hur digitalisering, privatisering, centraliserad kontroll av sokaktivitet, och hur AI-
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verktyg paverkar de traditionella insatsernas effekter och kostnadseffektivitet. Detta ar
bara nédgra exempel pa snabba forindringar dar ny kunskap behovs for att vigleda
politik och verksamhetsutveckling. En pigdende strukturomvandling paverkar ocksa
arbetsmarknaden pa sitt som kan skapa nya behov, exempelvis fler omstillande
atgarder. Det ar darfor angelidget med nya studier som kan fylla sddana kunskapsluckor
och fanga nya behov.

Langsiktiga effekter pa olika typer av utfall

Aven om det numera finns ménga studier som foljer deltagare och jimforelsegrupp
over langre tid (5—10 ar), ar det av naturliga skal relativt mer ovanligt med denna typ
av studier. Det skulle vara virdefullt med fler studier kring insatsers paverkan pa
langsiktig inkomst, kvalitet pa jobb (kortsiktigt och langsiktigt) och sysselsattningens
stabilitet. Vi har 4nnu ocksa bara begransad kunskap kring effekterna pa andra viktiga
utfall sa som hilsa och sociala faktorer.

Makroeffekter

Som vi diskuterar i avsnitt 3 har kunskapen om makroeffekter forbattrats. Tack vare
bland annat svenska studier har vi lart oss om undantrangningseffekter forknippade
med intensifierade formedlingsinsatser. I den svenska kontexten skulle det vara
viardefullt med nya studier om undantringningseffekter forknippade med
tidsbegriansade subventionerade anstallningar.

Kostnadseffektivitet

Det finns ofta begrinsad kunskap om kostnad per varaktigt jobb eller
samhillsekonomisk nettovinst efter att ha rdknat in undantriangning, dédvikt och
andra relevanta positiva och negativa sidoeffekter.

Targeting

Manga studier visar att deltagareffekterna varierar beroende pa individens bakgrund
(utbildning, alder, langtidsarbetsloshet, fodelseland) och lokal arbetsmarknad. Vi
behover mer kunskap kring vilka insatser som fungerar bast for olika individer i olika
situationer (beroende exempelvis pa arbetsmarknadslage).

Kombinationen av olika insatser

Mycket av forskningen behandlar insatserna var for sig. Men i praktiken anviands ofta
olika kombinationer (exempelvis formedlingsinsatser tillsammans med praktik och
subventionerad anstillning). Hur insatserna samverkar, och eventuellt leder till
progression for individen, ar ett omrade med behov av ytterligare studier. Vi vet ocksa
lite om hur stodinsatser och kontrollinsatser pa ett mer 6vergripande plan bast ska
kombineras for att forkorta arbetsloshetstider och/eller skapa stabil lédngvarig
sysselsittning for individer.

Andra typer av insatser

Ovan namnde vi behov av ny kunskap kring de traditionella insatserna i en kontext av
forandrad arbetsmarknadspolitik, och i denna rapport har vi avgrinsat oss till att
diskutera de traditionella insatserna. Det ar dock viktigt att notera att numera spelar
externa aktorer som kommuner och privata leverantérer en stor roll i svensk
arbetsmarknadspolitik. Om de insatser som de externa aktorerna tillhandahéller har
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vi dnnu begriansad kunskap. Likasa har vi mindre kunskap om andra viktiga insatser,
sd som: specifika kontrollinsatser, forberedande insatser, rehabiliteringsinsatser,
arbetstraning, sprak- och andra etableringsinsatser samt service via digitala tjanster.

Mekanismer och arbetssiitt

Det finns ett behov av att battre identifiera vilka komponenter inom exempelvis
formedlingsinsatser som gor att insatsen genererar positiva effekter for deltagarna. Det
ar viktigt att veta for att kunna forbattra insatserna. Specifikt ar det viktigt att 1ara mer
om vilka arbetssétt som arbetsformedlare anvinder som ar mest framgangsrika for att
forkorta arbetsloshetstider och/eller skapa stabil 1angvarig sysselsattning for individer.

Fler utvirderingsbara forsoksverksamheter

Studier fran Sverige har bidragit pa ett tydligt sitt till det forbattrade kunskapsliaget
om effekterna av intensifierade respektive forstiarkta formedlingsinsatser, samt av
upphandlade formedlingsinsatser. Ett viktigt skal till det ar att det funnits méjligheter
att genomfora randomiserade kontrollerade studier. En nyckelfaktor till att resultaten
frdn randomiserade studier typiskt sett har en hog troviardighet ar att insatsdeltagare
jamfors med i genomsnitt identiska icke-deltagare. I genomsnitt har grupperna som
jamfoérs samma forutsiattningar och behov av insatsen. Vardet av experimentella
evidens ar alltsa hogt. Av etiska skil passar dock randomiserade studier bast for att
utvirdera nya insatser och reformer. En annan faktor som gor randomiserade studier
mer etiskt forsvarbara dr om insatsen som erbjuds av resursskal har ett begransat antal
platser, medan det finns ett stort antal personer som forviantas ha nytta av insatsen. I
sddana fall kan man argumentera for att randomisering till deltagande eller icke-
deltagande ar en rittvis urvalsmekanism. Detta har varit en situation som naturligt har
forekommit i samband med olika genomforda forsok med formedlingsinsatser. Det
skulle vara virdefullt med utvirderingar som bygger pa randomisering aven av de
andra typerna av insatser. En avslutande uppmaning ar darfor att inventera
mojligheterna till att genomféra etiskt forsvarbara randomiserade studier kring
arbetsmarknadsutbildning, praktik och subventionerade anstillningar, samt att
sdkerstilla att nya insatser och reformer som infors gors utvarderingsbara.
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