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Arbetsformedlingens budgetunderlag 2027-2029 Finansieringsoversikt

1 Finansieringsoversikt

Arbetsformedlingen har fatt en viss forstarkning av forvaltningsanslaget for 2026 och
kommande ar. Till delar innebar det finansiering for omraden som myndigheten lyft
fram i budgetunderlaget 2026—2028. For att mota regeringens aviserade forslag och
uttalade avsikter om atgarder och ambitionshojningar i budgetpropositionen for
2026 samt beslutade regelandringar ser dock Arbetsformedlingen behov av
ytterligare medel.

Arbetsformedlingen ldmnar harmed forslag till finansiering for perioden 2027—-2029
i enlighet med Férordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.
Forslagen innebar sammantaget ett tillkommande behov av forvaltningsmedel om
430 miljoner kronor 2027, 600 miljoner kronor 2028 och 591 miljoner kronor 2029,
i syfte att finansiera ambitionshojningar i linje med regeringens uttalade ambitioner,
se vidare i kapitel 3.

Forslagen om hojd niva for den hogsta bidragsgrundande 16nekostnaden i
lonebidrag, nystartsjobb och introduktionsjobb innehaller tre olika alternativ, se
vidare avsnitt 4.1.3.1 T det bedomda medelsbehovet anvinds berdkningarna for
alternativ A. Tabell 1 nedan, ssmmanfattar Arbetsformedlingens bedomda
medelsbehov for perioden 2027—-2029 i 2026 ars prisniva.

1T budgetunderlag 2026—2028 aterfinns mer detaljerad redovisning av berdkningar och forordningsforslag.
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Tabell 1: Finansieringsoversikt, utfall 2025, prognos 2026 samt beraknat medelsbehov for
respektive ar 2027-2029.

Anslag/ anslagspost

Prognos Beraknat Beraknat Beraknat
2026 2027 2028 2029

Utfall 2025

UO 14 Arbetsmarknad och

arbetsliv

1:1 ap.1 forvaltningskostnader 7 501 107 8 028 000 8 584 000 9 008 000 8 999 000
varav anslagsyrkande 430 000 600 000 591 000
1:2 ap.1 Aktivitetsstod 18 236 607 17 994 000 17 481 000 16 833 000 16 589 000

1:2 ap.2 Bidrag till
arbetsloshetsersattning

varav anslagsyrkande 3300 000 2 316 000 2 051 000

1:2 ap.3 Statliga
alderspensionsavgifter

24 202773 23 378 000 21 941 000 22 240 000 21975000

3061050 3303 000 3617 000 3611000 3611000

1:2 ap.4 Etableringsersattning 909 759 834 000 507 000 335000 284 000
1:3 ap.1 Kostnader for

arbetsmarknadspolitiska program 6 061723 5799 000 6 241 000 6 368 000 6 445 000
och insatser

varav anslagsyrkande 169 000 851 000 928 000
1:3 ap.3 Framjande- och utv.insatser

for att paskynda nyanlandas 41137 50 000 50 000 50 000 50 000
etablering

1:4 ap.1 Lonebidrag m.m. 11 707 563 11 901 000 12 680 000 14 267 000 15 286 000
varav anslagsyrkande 57 000 2118 000 3137 000
1:5 ap.1 Nystartsjobb 2 256 555 2039 000 2 366 000 2791 000 2867 000
varav anslagsyrkande 230 000 579 000 655 000
1:5 ap.3 Etableringsjobb 10 305 30 000 166 000 386 000 392 000
;Igeispi f;?o“rigzvgiﬁer 49978 0 34000 46 000 46 000
Total anslagsfinansiering 74 038 557 73 356 000 73 667 000 75935 000 76 544 000
varav anslagsyrkande 4 186 000 6 464 000 7 362 000
Avgiftsintakter som disponeras 55 502 50 000 50 000 50 000 50 000
Ovriga intékter som disponeras 634 000 600 000 600 000 600 000 600 000
Summa 74 728 059 74 006 000 74 317 000 76 585 000 77 194 000

Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

2 Uppgifter och inriktning for
Arbetsformedlingen

21 Uppdrag och malbild

Av Arbetsformedlingens instruktion (2022:811) framgar att Arbetsformedlingen ar
forvaltningsmyndighet for arbetsmarknadspolitiska fragor. Myndigheten ansvarar for
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, utom i de delar déar annat ar sarskilt
foreskrivet. Arbetsformedlingen arbetar enligt gidllande forfattningar och det uppdrag
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som regeringen har gett oss, vilket innebar att vi, tillsammans med andra aktorer, ska
bidra till en valfungerande arbetsmarknad i Sverige. Vart uppdrag innefattar att
erbjuda stod till de arbetssokande som har behov av det, att matcha arbetssokande
med arbetsgivare, att sdkerstilla korrekt anvindning av arbetsloshetsforsakringen
och aktivitetsstodet samt att vidta atgarder for att motverka valfardsbrottslighet.
Inom ramen for vart uppdrag bidrar vi med insatser som annars inte skulle utforas
och som ingen annan aktor har ansvar for. Vi lagger sarskilt fokus pa att stodja de
som 4ar eller riskerar att bli langtidsarbetslosa. Myndighetens mélbild utgér fran
uppdraget och ar vigledande for prioriteringar och utveckling.

2.2 Utgangspunkter

Efter att arbetslosheten borjat sjunka nagot under hosten 2025 vintas
dterhdmtningen ta fart under de kommande tva iren, men det kommer ta tid innan
arbetslosheten nar de nivaer som radde fore lagkonjunkturen.? I takt med
aterhdmtningen pa arbetsmarknaden bedoms antalet langtidsarbetslosa minska
nagot under de kommande aren. Givet att efterfradgan pa arbetskraft starks bedoms
andelen med svagare konkurrensformaga pa arbetsmarknaden dock 6ka bland de
inskrivna arbetslosa eftersom inskrivna med en starkare konkurrensformaga lamnar
arbetslosheten forst. Utvecklingen ar emellertid — givet situationen i omvarlden —
svarbedomd.

Trots att arbetslosheten har 6kat under lagkonjunkturen uppger manga arbetsgivare
att de har svart att rekrytera. Detta speglar en fortsatt matchningsproblematik pa
arbetsmarknaden, dir ménga inskrivna arbetslosa saknar de kompetenser som
efterfragas.

For att mota arbetslosheten bedriver regeringen en arbetsmarknadspolitik som
bygger pa en stérkt arbetslinje diar den nya arbetsloshetsforsakringen och kommande
reformer med bidragstak och aktivitetskrav syftar till att stirka drivkrafterna till
arbete.3 Av 2026 ars regleringsbrev framgar att matchningen behover forbattras och
att kontrollen av arbetssokande ska stiarkas. Utover detta ar utbildningsinsatser ett
viktigt verktyg for att underlatta framst yrkesmassig rorlighet. Arbetsformedlingen
har i regleringsbrevet 2026 fatt i uppdrag att utveckla arbetet for att fler arbetslosa
ska paborja utbildning.

Regeringen ar dven tydlig med att myndigheten ska fortsitta att prioritera arbetet
med personer som ar eller riskerar att bli 1angtidsarbetslosa i syfte att dessa personer
ska overga till arbete eller utbildning. Arbetsformedlingen ska sarskilt prioritera
personer som varit utan arbete i mer an tva ar.

Arbetsformedlingen ska vidare bidra till mélet att de felaktiga utbetalningarna fran
valfardssystemen och den brottslighet som riktas mot dessa system ska minska.

2 Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsutsikter hosten 2025.
3 Budgetpropositionen f6r 2026 (Prop. 2025/26:1).
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Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran de ersittningar som vi hanterar och den
brottslighet som riktas mot dessa erséttningar ska darfor minska.

Ett forsamrat sdkerhetsldge kraver att statliga myndigheter minskar samhéllets
sarbarhet genom att utveckla sin formaga att skota sin verksamhet i savil fredstida
krissituationer som vid krig och krigsfara. Arbetsférmedlingen ska i egenskap av att
vara beredskapsmyndighet sakerstilla att myndigheten har forméaga att agera
proaktivt och handlingskraftigt, bland annat genom att utbilda och 6va sin personal
samt se till att myndigheten stiarker en kultur och arbetssitt som utgar fran de krav
som ett krig staller.

2.3 Myndighetens ekonomiska forutsattningar

Under de senaste aren har Arbetsformedlingens forutsattningar forandrats pa flera
sitt. 2025 var antalet anstillda cirka 70 procent — 4 000 personer fiarre — av vad det
var 2018. Omfattningen av stod och matchning fran externa leverantorer har minskat
avsevirt de senaste aren, samtidigt som regeringens forvintningar pa
Arbetsformedlingens arbete med att forbattra matchningen, starka kontrollen av
arbetssokande och matchningsinsatser i egen regi har 6kat. Da regeringens
forvantningar dven okat avseende arbetet mot felaktiga utbetalningar och
valfardsbrottslighet, likvdl som beredskapsforméga att mota de 6kade krav pa
motstandskraft och sidkerhet som foljer av ett oroligare omvarldslédge, har det
uppstétt en allt for stor diskrepans mellan regeringens férvantningar och
myndighetens forutsattningar och uppgifter. Under samma period har dven
konjunkturen varit svag och savil arbetsloshet som langtidsarbetsloshet har varit
kvar pa hoga nivéer.

En fortsatt hog langtidsarbetsloshet i kombination med fortsatt brist pa arbetskraft
inom vissa sektorer innebar ett 6kat behov av insatser for att bAde motverka
langtidsarbetsloshet, forbattra matchningen och underldtta kompetensforsorjningen.
Detta arbete forsvaras da nivan for den hogsta bidragsgrundande 16nekostnaden for
subventionerade anstillningar varit oférandrad sedan 2020. Detta innebar att den
inte har anpassats till de senaste arens loneutveckling och arbetsgivares 6kade
arbetskostnader. Det forsvarar Arbetsformedlingens mojligheter att ge stod till dem
som star langt ifrdn arbetsmarknaden. For att varaktigt kunna minska den
strukturella arbetslosheten behovs bade ett aktivt arbetsgivararbete och rimliga
forutsattningar for att motverka och minska antalet 1angtidsarbetslosa. Utan detta
minskar sannolikheten for 6kade overgangar till arbete eller studier for inskrivna
arbetslosa som star langt fran arbetsmarknaden.

Kombinationen av minskade resurser och 6kade behov jamfort med situationen fore
reformeringen stéller stora krav pa ett effektivt resursutnyttjande. Den analys som
Statskontoret publicerade 2025 pa uppdrag av regeringen tydliggor att
Arbetsformedlingen inte anvéande sina forvaltningsmedel effektivt under dren 2018—
2023. Enligt Statskontoret behovdes tydligare prioriteringar och en mer
sammanhaéllen internstyrning pad myndigheten.
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Med start 2024 har Arbetsformedlingen agerat kraftfullt for att effektivisera och
allokera om resurser till kirnverksamheten, vilket har gett upphov till harda
prioriteringar bade i lopande verksamhet och av verksamhetsutveckling. Detta
fortgar aven kommande ar. 4 Under 2025 6kade myndigheten andelen som arbetar
operativt med arbetssokande och arbetsgivare sett till det totala antalet anstéllda, i
linje med myndighetens prioriteringar. Samtidigt minskade andelen inom stabs- och
stodfunktioner. P4 sa siatt har myndighetens resurser och kompetens anviants dar
behoven varit storst.

Arbetsformedlingen sag under 2025 dven o6ver bade formedlings- och
kontrollverksamheten. Syftet var att skapa bittre forutsattningar att effektivisera
verksamheten inom tvé av myndighetens strategiska malomréaden: kortare tid till
varaktig sysselsittning och rekrytering samt minskade felaktiga utbetalningar och
brott mot valfardssystemen.

Arbetsformedlingen har gjort stora forflyttningar och forbattrat resultaten inom flera
centrala omraden under 2025, och bedomningen ar att utvecklingen gar at ratt hall.
Ett uttryck for detta ar att andelen som gick till arbete eller studier 6kade bland
arbetslosa som r eller riskerar att bli langtidsarbetslosa, trots den utdragna
lagkonjunkturen. Detta ir sannolikt kopplat bade till 6kade insatser riktade till
langtidsarbetslosa och till det faktum att myndigheten har starkt kontrollen av de
arbetssokande genom att skirpa tillampningen av lampligt arbete/sokomrade. Den
skarpta tillampningen har fatt genomslag och bidragit till att fler arbetssokande far
en bedomning om geografiskt och yrkesmassigt sokomrade. Detta forbattrar
forutsattningarna att f6lja upp och kontrollera att reglerna i
arbetsloshetsforsakringen foljs. Den 6kade kontrollen bedoms ocksa ha bidragit till
att genomsnittligt antal sokta jobb 6kat.

I Arbetsformedlingens sokandeundersokning uppgav arbetssokande vidare i hogre
grad dn under foregdende ar att de sokt jobb som de behover flytta eller veckopendla
till under de senaste 30 dagarna. Aven andelen arbetssékande 6kade som angav att
de under de senaste 30 dagarna sokt ett jobb i ett annat yrkesomrade dn vad de hade
utbildning inom, liksom andelen som angav att de under de senaste 30 dagarna hade
sokt ett jobb som de saknade erfarenhet inom ckade.

Under 2025 prioriterades myndigheten resurser till det direkta arbetet mot
arbetssokande och arbetsgivare, bade i form av forstarkt arbetsgivararbete och
genom sarskilt fokus pa arbetssokande som star langt fran arbetsmarknaden. Genom
att tillfora resurser utokade myndigheten matchningen i egen regi i form av
sammanhaéllet matchningsstod och sarskild stédperson for introduktions- och
uppfoljningsstod (STUS). Att fler fick del av dessa insatser bedoms bidra till att fler
langtidsarbetslosa Gvergatt till arbete eller studier jamfort med tidigare ar.

4 Det finns dock begransningar i hur mycket stodverksamheten kan effektiviseras ytterligare. Ett exempel pa
vikten av fungerande stodverksamhet ar stodet till sektionschefer, vilket behovs for att skapa bra forutsattningar
for en effektiv ledning.
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Den aviserade tilldelningen pa forvaltningsanslaget innebér ett visst tillskott de
kommande aren. Arbetsformedlingen planerar flera riktade satsningar inom
prioriterade omraden. Det handlar bland annat om att fortsatta bygga ut arbetet med
samordnade matchningsinsatser i egen regi, oka tillgingligheten for arbetssokande
och arbetsgivare, stirka kontrollen av arbetssokande, stiarka arbetet med sidkerhet
samt behalla en hog utvecklingstakt i syfte att effektivisera verksamheten.
Ambitionen ar dven att 6ka kontakterna med de arbetssokande som varken omfattas
av upphandlade matchningstjanster eller samordnad matchning i egen regi.

Regeringens tilldelning av resurser racker emellertid inte for att tacka de stora
behoven av stod till arbetssokande och arbetsgivare.

Det behovs dven utokade resurser for att klara ett 6kat fokus pa 6vergangar till
utbildning, liksom bekdmpningen av brott mot vilfardssystemen. Pa motsvarande
satt kravs okade resurser for att skala upp arbetet med sidkerhet och beredskap pa det
satt som utvecklingen i omvirlden kréver.

Konkreta exempel pa behov inom ovan nimnda omréaden ar behovet att fortsatt
starka drendehandlaggningen med fokus pa att fatta korrekta beslut; att forebygga att
ersiattningar betalas ut felaktigt; att 6ka effektiviteten och minska ledtiderna i
kontrollutredningarna; att fullt ut omhinderta de méjligheter som regelandringar om
informationsutbyte innebar samt; att mota den 6kade efterfragan pa samverkan
mellan myndigheter.

De okade behoven tillgodoses delvis genom effektiviseringar av och prioriteringar i
verksamheten, men detta racker inte. Det beror bade pa att forandring tar tid innan
de far fullt genomslag och pé att behoven 6kat mer an effektiviseringspotentialen. For
att ha forutsattningar att nd de 6kade ambitionsnivaerna i uppdraget, bedomer vi att
det finns ett antal omraden som successivt behover forstarkas under 2027-2029,
trots det padgaende och fortsatta arbetet med prioriteringar och effektiviseringar.

En forstarkning av anslagen i linje med dskandena i detta budgetunderlag bedoms
sammantaget leda till att arbetsmarknadens funktionssitt forbattras, att
overgangarna till arbete och studier 6kar och arbetsloshetstiderna forkortas, att
langtidsarbetslosheten reduceras och att felaktiga utbetalningar minskar. I
forlangningen leder det till 6kade skatteintakter och minskade transfereringar.
Forandringar av detta slag bidrar aven till battre integration och minskad
valfardsbrottslighet samt hog beredskap.

3 Omraden med tillkommande behov av
forvaltningsmedel

Arbetsformedlingen bedomer att det finns behov av ytterligare forvaltningsmedel till
ett antal omraden inom myndighetens uppdrag: bade att kortare tiden till varaktig

10
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sysselséttning och rekrytering; att motverka felaktiga utbetalningar och brott mot
valfardssystemet; samt att omhanderta de 6kade behoven inom séakerhets- och
beredskapsarbetet. Gemensamt for dessa ar att de till delar inbegriper forandrade
uppdrag eller 6kade forvantningar som inte ar fullt finansierade.

Vad giller kostnaden for 2027 beaktar vi att rekryteringar inte kan starta fore det att
budgeten for verksamheten ar beslutad. Vi har darfor gjort berakningar av
medelsbehoven for 2027 utifran att rekryteringar kan starta tertial 2 2027.5

Tabell 2: Sammanstallining behov av tillkommande forvaltningsmedel

UO 14 Arbetsmarknad och arbetsliv Beraknat Beraknat Beraknat
2027 2028 2029

Traffsdkra bedomningar och tatare kontakter 122 000 100 000 100 000
;i?gj I;\c:r;%lger med arbetssdkande som har stort 175 000 262 000 253 000
Fysiska moétens 21 000 30 000 30 000
Felaktiga utbetalningar och kontrollarbete 62 000 123 000 123 000
Sadkerhets- och beredskapsarbetet 50 000 85 000 85 000
Totalt tillkommande medelsbehov 430 000 600 000 591 000

Aktivitetskravsreformen 7

Matchningstjanster i egen regi 8

Kalla: Arbetsformedlingens berakningar.

3.1 Kortare tid till varaktig sysselsattning och rekrytering

Den 6versyn av formedlingsverksamheten som myndigheten har genomfort under
2025 har identifierat ett antal viktiga forutsattningar for att skapa en effektivare
verksamhet. Oversynen visar bland annat p4 vikten av titare kontakter med
arbetssokande. Detta giller savil tidigt under den arbetssokandes inskrivningstid
som vid langre tid i arbetsloshet. Kontinuerlig matchning och uppf6ljning bidrar till
att arbetssokande soker fler lediga jobb men ocksa till forbattrad kontroll av att den
arbetssokande uppfyller villkoren for ersattning. Tdta kontakter ar ocksa en

5 Det ska ses som en berdkningsteknisk justering for att skapa realism i berdkningarna i forhallande till
budgetbeslutens tidpunkter. Tillkommande medel ska anvéndas till dessa prioriterade omréden och
stodverksamhetens andel av forvaltningsutgifterna ska inte 6ka till f6ljd av dskade medel.

6 Myndigheten har férutom de fast bemannade kontoren tillgang till lokaler for bokade besok pa 130 platser.
Moten ska ske pa dessa platser med de arbetss6kande som bor i den kommunen. Nér fler av kontakterna ska ske
genom fysiska moten kommer arbetsformedlare att behova resa till dessa platser i hogre utstrackning. Detta
medf6r kostnader framfor allt for restid.

7 Det finns fortsatt oklarheter avseende Arbetsférmedlingens roll och ansvar géllande aktivitetskravet med
anledning av att hela regelverket inte ar presenterat och beslutat. Darmed ar det ocksa svart att bedoma
konsekvenser och berdkna kostnader. Arbetsférmedlingen kan darfor komma att dterkomma om medelsbehov i
Budgetunderlag 2028-2030 eller i annan form.

8 I nulaget bedomer Arbetsformedlingen att myndigheten har en resursplanering som técker behovet och
myndigheten bedomer inte att det finns behov av ytterligare medel fér ssmmanhallet matchningsstod i egen
regi. Resultaten av utvirderingen kan dock komma att paverka denna bedémning och myndigheten kan komma
att dterkomma med ytterligare behov i Budgetunderlag 2028-30 eller i annan form.
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forutsattning for att fler ska kunna identifieras och motiveras for olika former av stéd
och insatser. Det géller inte minst individer med behov av utbildning.

Den bedomning av den arbetssokandes stodbehov som ska anges i den
arbetssokandes handlingsplan har alltid varit en central del i Arbetsférmedlingens
arbete. Det dr ocksa en central del i den nya verksamhetslogik som
Arbetsformedlingen beslutat om. Myndigheten har ocksé fatt battre forutsiattningar
att identifiera individer utifran stodbehov samt planera och f6lja upp beslut om
insatser utifran behov. Forslagen i avsnitt 3.1.1 och 3.1.2 utgar fran den uppskattade
omfattningen av arbetssokande med visst respektive stort stodbehov. Hur méanga
arbetssokande som inte kommer att ha nagot alternativt ett litet stodbehov, visst
stodbehov respektive stort stodbehov ar beroende av en rad olika faktorer som till
exempel arbetsmarknadens utveckling. Att starka kvaliteten i

stodbehovsbedémningarna har stor betydelse for att kunna ge insatser som ger
effekt.

Utifran det tillskott av férvaltningsmedel som myndigheten fatt for 2026 i
kombination med att tydliga interna prioriteringar och genomforda effektiviseringar,
kommer Arbetsformedlingen satsa pa att 6ka antalet kontakter med arbetssokande
med stort behov av stod under 2026. Befintliga resurser ar dock inte tillrickliga for
att fullt ut mota de behov som finns. I nuldget finns en stor grupp arbetssokande som
har visst eller stort behov av stod men som for narvarande saknar en relevant insats
som motsvarar behovet.

3.1.1 Traffsakra bedomningar och tatare kontakter

Forslag om forstirkt medelstilldelning — tidiga och triffsikra insatser
Arbetsformedlingen foreslar att forvaltningsanslaget utokas med 122 miljoner kronor
for 2027 for arbetet med tidiga och traffsdkra insatser. For 2028 och 2029 beriknas
resursbehovet till 100 miljoner kronor arligen.

Matchningen mellan arbetsskande och efterfragan pa arbetsmarknaden behover
forbattras. Fler arbetssokande behdver yrkesvixla och ta del av utbildning for att
kunna gora det. For att effektivt identifiera individer med behov av stod och for att
kunna rikta insatserna mot dessa behover Arbetsformedlingen ha kapacitet att gora
tidiga och traffsikra bedomningar, till exempel av arbetssokandes behov av
yrkesutbildning eller grundlaggande utbildning, samt kapacitet att kunna stodja och
anvisa arbetssokande att 6verga till utbildning. Arbetsférmedlingen behéver ofta
vigleda den arbetssokande béde till 1ampligt yrke och lamplig utbildning. Det kraver
ofta tiatare kontakter med de arbetss6kande dn vad myndigheten idag har mojlighet
till. Regeringen har tillfért medel for att utoka antalet platser i yrkeshégskolan och
yrkesvux och med titare kontakter med de arbetssokande tidigt i
arbetsloshetsperioden kan fler lediga utbildningsplatser fyllas av arbetssokande med
behov av utbildning.
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Forskning visar att arbetsloshet i sig forsamrar individens mgjlighet att fa ett arbete.9
For att korta tiden i arbetsloshet och forhindra langtidsarbetsloshet behover
Arbetsformedlingen 6kad kapacitet att ge ett mer differentierat stod genom kontakter
med arbetssokande tidigt i arbetsloshetsperioden. Tatare kontakter med
arbetsformedlare som ger stod och platsforslag har visat sig ha positiva effekter.
Effekten uppstar aven tidigt i arbetsloshetsperioden, och dven nir kontakterna ges
via distansmoten. ° Tatare kontakter kan ocksé skapa annonseringseffekter som kan
forkorta tiden i arbetsloshet.™

Svenska savil som internationella studier visar vidare att formedlingsinsatser ar
relativt kostnadseffektiva.!2

Arbetsformedlingen ser dven att tatare kontakter med de arbetssokande béttre kan
mota intentionerna med den nya arbetsloshetsforsakringen. De arbetssokandes
incitament att snabbt 16sa sin situation forviantas 6ka och Arbetsférmedlingen
behover kunna méta upp och ge stod i arbetssokandet. I 6vrigt foreslar
Arbetsformedlingen inte nagon forstarkt medelstilldelning kopplat till de 6kade
kostnader som handliggningen av den reformerade arbetsloshetsforsakringen
inneburit.

Aviserade medel for kommande ar innebar att utrymmet for upphandlade
matchningstjanster minskar, framfor allt frin 2027 och framét. Arbetsférmedlingen
behover kompensera detta med annat stod. Det kraver 6kade resurser pa ett satt som
inte ryms inom givna anslag eller pagaende effektiviseringsarbete. De arbetssokande
som tidigare tagit del av matchningstjanst har ofta férméga att med ritt stod 6verga
till arbete eller studier. Det dr ocksa en grupp som snabbare kan vara ett bidrag i
kompetensforsorjningen.

Traffsikra bedomningar av stodbehov far en dn mer central roll niar den nya
formedlingsverksamheten dr pa plats. Den 6versyn av formedlingsverksamheten som
Arbetsformedlingen gjort har tydliggjort att det dr avgorande att dessa tidiga
bedomningar haller hog kvalitet, for att tidigt identifiera arbetssokande med behov av
stod eller om individen har behov av yrkesutbildning eller grundlaggande utbildning.
Arbetsformedlingen har identifierat brister i myndighetens formaga att gora
traffsdkra bedomningar och dokumentera dessa. Granskningar av

9SCB (2023), Langtidsarbetslosa 2005—2023, Temarapport 2023:3 och Andersson, Gullberg Brannstrom,
Mortvik (2015), Langsiktig mdarkningseffekt av att varken arbeta eller studera, SCB 2015:2.

1oCheung m.fl. (2019), Effekter av forstdrkta formedlingsinsatser. Lirdomar fran en forsoksverksamhet, IFAU
Rapport 2019:27 och Cederldf, m.fl. (2021), Vad kdnnetecknar en framgdngsrik arbetsformedlare?, IFAU
Rapport 2021:13.

11 Maibom, J., Rosholm, M. & Svarer, M. (2017), Experimental Evidence on the Effects of Early Meetings and
Activation, The Scandinavian Journal of Economics, vol 119.

12 Cheung m.fl, (2019); Helgesson P., Jonsson, E., Ornstein, P., Rodin, M., & Westin, U. (2022),
Matchningsinsatser for personer som nyligen fatt uppehdllstillstand: Slutrapport fran socialfondsprojektet
Jamstdlld etablering, Arbetsformedlingen analys 2022:10, och Egebark, J., Ornstein, P. & Rodin, M. (2023),
Matchningsinsatser for arbetsskande med svag stéllning pa arbetsmarknaden - lardomar frén tre
randomiserade forsoksverksamheter, Ekonomisk Debatt, nr 5 2023 argang 51. Internationella studier finns
ocksé tex, Le Barbanchon, T., Schmieder, J. F. & Weber, A. (2024), Job Search, Unemployment Insurance, and
Active Labor Market Policies, NBER Working Paper No. 32720. National Bureau of Economic Research och
Manoli, D. S., Michaelides, M. & Patel, A. (2018), Long-term Effects of Job-search Assistance: Experimental
Evidence Using Administrative Tax Data. NBER Working Paper 24422.
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drendehandliggning visar aven att det finns brister i dokumentation och
motiveringar till bedomningar och beslut.!3

Forslaget utgors av tva delar: dels tillskott av resurser for mer traffsiakra
bedomningar, dels tillskott av resurser for tatare uppfoljningssamtal for
arbetssokande med visst behov av stod.

For att ha mojlighet att 6ka kvaliteten i de inledande bedomningarna av den
sokandes stodbehov behovs mer tid for de planeringssamtal som alla arbetssokande
har vid inskrivning pa Arbetsformedlingen. Det ger ett behov av 45 arsarbetskrafter
2027, givet att rekryteringar kan starta tertial 2 2027 beriknas medelsbehovet 2027
som 32 arsarbetskrafter. Da antalet nyinskrivna forvintas minska minskar behovet
2028 och 2029 till 44 arsarbetskrafter per ar.

Forslaget om tatare kontakter syftar till att Arbetsformedlingen ska kunna erbjuda ett
extra samtal med sokande som har behov av stod men som inte tar del av upphandlad
matchningstjanst. For att mojliggora detta kravs 105 arsarbetskrafter under 2027, 67
arsarbetskrafter 2028 och 66 arsarbetskrafter 2029. Det forsta dret kommer det att
finnas ett stort antal individer som inte har haft den typen av matchande insats; for
2028 och 2029 utgér berakningen fran att endast nyinskrivna med visst stodbehov
far ett extra samtal. I berdkningarna ingar ocksa ett antagande om ett minskat antal
nyinskrivna och 6kad omsittning till arbete och studier jamfort med 2025.

Utokad samtalstid i planeringssamtal och titare uppfoljningssamtal forvintas leda
till traffsdkra bedomningar och mojlighet till viagledning och information om
arbetsmarknadens krav och mojligheter. Det blir tidigt tydligt for den arbetssokande
att det kan kravas utbildning for att kunna komma i arbete. Det forvantas i sin tur
bidra till 6kad geografisk och yrkesmaissig rorlighet bland arbetssokande, och
forkortad tid i arbetsloshet, likvil som bidra till arbetsgivares kompetensforsorjning.

Arbetsformedlingen ser inte att behoven kan omhindertas genom interna
prioriteringar eller effektiviseringar. Uteblivna extramedel skulle innebéara att en stor
grupp arbetssokande som hittills har erbjudits stod via upphandlade
matchningstjanster, men som inte langre kommer att kunna f det, inte heller
kommer att kunna erbjudas stod fran Arbetsformedlingen. Om myndigheten inte ges
resurser for att kompensera for det minskade utrymmet i matchningstjanster kan det
leda till minskad omsattning till arbete och studier for de arbetssokande som ar i
behov av stod for att komma i arbete.

Forvdantat resultat

Om Arbetsférmedlingen ges 6kad kapacitet for att arbeta med att gora en tidig
bedomning av individens behov, av till exempel yrkesutbildning eller grundlaggande
utbildning, gor myndigheten bedomningen att kvalitén i matchningsunderlagen
forbattras. Forslaget bedoms ocksa kunna bidra till forbattrade resultat i

13 Se tex Nationell drendegranskning — Handlingsplaner, Af-2025/0087 7650 och Nationell d&rendegranskning -
ArbetssokandeAf-2025/0087 6965.
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arendegranskningar gillande dokumentation och beslutsmotiveringar. Tréffsdkra
bedomningar, fler uppdaterade handlingsplaner och forbattrad dokumentation ar
resurskriavande, men kan innebira att de arbetssokande ytterligare forandrar sitt
sokbeteende och att sokeffektiviteten 6kar. Inte minst ger det Arbetsformedlingen
béttre forutsattningar att ge ett sa effektivt stod som mojligt till ratt arbetssokande.

Att Arbetsformedlingen ges mojlighet att ha tiatare kontakt med arbetssokande under
flera delar av arbetsloshetsperioden kan bidra till ytterligare forbattrad kontroll av att
arbetssokande, som far arbetsloshetsersittning eller andra arbetsmarknadspolitiska
ersiattningar, aktivt vidtar relevanta atgarder for att ta sig ur sin arbetsloshet. Studier
har visat att kontroll har effekt pa 6vergangar till arbete och tid i arbetsloshet. 4

Forslaget bedoms leda till 6kade 6vergangar till arbete och studier. Att uppskatta hur
stor den 6kningen kan vara ar behaftat med osidkerhet. Hur manga som lamnar
Arbetsformedlingen till arbete och eller studier ar beroende av andra faktorer an bara
myndighetens arbete, s& som konjunktur, regelverk och demografisk utveckling.
Under perioden 2027—2029 forviantas antalet inskrivna arbetslosa minska tydligt,
dven om prognosen — givet situationen i omvarlden — ar behiftad med osékerhet.
Aven antalet 1ingtidsarbetslosa viintas minska, men i nigot ligre omfattning.
Minskningen av antalet inskrivna arbetslosa vintas framst ske till foljd av att inflodet
av nya arbetslosa avtar. Samtidigt kan utflodet till arbete (utan stéd) komma att 6ka
nagot i relativa termer (jamfort med 2026). I takt med att antalet inskrivna arbetslosa
minskar, kan rekryteringsproblem tillta vilket leder till l&ngre rekryteringstider och
ett mer aterhallsamt utflode till arbete (utan stod).s

For 2027 berdknas omsittningen till arbete och studier kunna 6ka med cirka 700
personer i manaden om resurser enligt uppskattat behov tillfors. For 2028-2029,
beridknas omsattningen till arbete och studier kunna 6ka med cirka 400 personer i
manaden. Minskningen de senare dren i perioden beror pa att mélgruppen for stodet
i form av ett extra samtal bedoms minska. D4 ett fokus for samtalen kommer att vara
att viagleda, och om mgjligt, anvisa till studier skulle forslaget ocksa innebara att fler
arbetssokande kan fylla de lediga platser som finns i det reguljara
utbildningsvisendet. Aven en till antalet mindre 6kad omsittning till studier inneb#r
stora samhillsekonomiska vinster.

Sammantaget skulle forslaget, med reservation for ovan beskrivna osdkerhet, kunna
ge en effekt pa antalet kvarstdende arbetslosa i genomsnitt per ménad med en
minskning om 700 for 2027 och 400 for respektive 2028 och 2029. Avseende
langtidsarbetslosheten skulle den minska med 600 f6r 2027 och 300 for 2028 och
2029. Ar 2027 antas hilften av dem som lamnar till arbete och studier givet forslaget
vara langtidsarbetslosa. For 2028—-2029 antas forslaget minska

14 Lombardi, S., and Vikstrom, J. (2019), Arbetsformedlingens kontrollarbete, sanktioner och de arbetslosas
sokbeteende, IFAU Rapport 2019:23.

15 Det bor noteras att berdkningar av antal arbetslosa, langtidsarbetslosa och nyinskrivna samt antal och andelar
som gar till arbete och studier bygger pa ett antal antaganden och estimat som bor betraktas som osikra. Detta
ir en tamligen 14ng tidshorisont och osékerheten i bedomningarna 6kar med tiden.
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langtidsarbetslosheten genom att ménga av dem som ldmnar till arbete eller studier
annars skulle ha blivit 1angtidsarbetslosa.

3.1.2 Forslag om forstarkt medelstilldelning for tatare kontakter med
arbetssokande som har stort behov av stod.

Forslag om forstirkt medelstilldelning — titare kontakter
Arbetsformedlingen foreslar att forvaltningsanslaget utokas med 175 miljoner kronor
for 2027, 262 miljoner for 2028 och 253 miljoner for 2029 for tiatare kontakter med
de arbetssokande som bedoms ha stort behov av stod.

Inom ramen for arbetet med Gversynen av formedlingsverksamheten har behovet av
ett mer personligt och samordnat stod for de arbetssokande som star langt ifran
arbetsmarknaden tydliggjorts. Det blivande verksamhetsomréadet Samordnat stod
kommer att ha ansvaret for de arbetssokande som bedéms ha stort stédbehov. Ett
samordnat stod innebar att arbetsformedlare bade behéver ha titare kontakter med
arbetssokande och fler fysiska moten, eftersom det ar en viktig forutsattning for att
kunna bedéma behov, besluta om relevanta insatser och skota
myndighetsutévningen.

Givet den forvantade utvecklingen pa arbetsmarknaden antas Arbetsférmedlingen ha
cirka 270 000 inskrivna arbetssokande med stort behov av stod 2027. Av dessa deltar
inuliget cirka 129 000 i genomsnitt per manad i ndgon form av stod, insats eller
subventionerad anstillning.1¢ Det finns alltsa cirka 141 000 arbetssékande som ar i
ett stort behov av stod, varav 35 000 har en funktionsnedsittning, som i nuliaget
varken deltar i nagon insats eller far ett stod som motsvarar deras behov, da
Arbetsformedlingen saknar tillrackligt med resurser for att uppratthalla tillrackligt
tata och regelbundna kontakter med denna grupp.

Arbetsformedlingen ser darfor att det finns behov av ytterligare resurser for tatare
kontakter med arbetssokande som inte har en pagaende anstillning, insats eller
deltar i ssmmanhallet matchningsstod eller SIUS. Detta behov ar utover de
planeringssamtal inklusive uppdateringar av handlingsplanerna som ska ske minst
var sjatte manad.

Fler proaktiva kontakter for planering, matchning och uppféljning ar en férutsittning
for att arbetssokande ska fa stod att driva sin process framat. Det dr ddrmed ocksa
avgorande for att fler ska bli aktuella for deltagande i sammanhallet matchningsstod,
SIUS eller fa beslut om en insats, alternativt matchas direkt mot arbete eller
utbildning. Detta giller sarskilt for de arbetssokande som har en
funktionsnedsattning dar tata kontakter via utredande samtal och uppf6ljning ar
sarskilt viktigt.” Utveckling av metoden kartlaggning av arbetsforutséattningar (KAF)
bidrar till en snabbare process for att identifiera funktionsnedséttning men det ar av

16 T den hir kontexten avser stod deltagande i Sammanhallet matchningsstdd eller SIUS, Insats avser deltagande
i arbetsmarknadspolitiska program (ej ramprogrammen jobb och utvecklingsgarantin, jobbgaranti for
ungdomar eller etableringsprogrammet). Subventionerade anstillningar avser l16nebidrag, nystartsjobb,
etableringsjobb eller introduktionsjobb.

17 Riksrevisionen (2025), Arbetsformedlingens stod till personer med funktionsnedsdttning (RiR 2025:20).
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stor vikt att det finns resurser som kan ta vid och fortséitta utredning, planering och
uppfoljning av individen. Minskat deltagande i tjdnsten Steg till arbete medfor ocksa
att myndigheten behover utfora mer utredande och stédjande arbete i egen regi. Tata
kontakter ar ocksa en viktig forutsattning for att kontrollera att arbetssokande
uppfyller villkoren for ersittning.

Forslaget till resursforstarkning for 2027 utgar fran att Arbetsformedlingen ska ha
regelbunden kontakt med samtliga som inte &r i anstéllning/insats/st6d minst fyra
ganger per ar For dem som har en funktionsnedsittning bedoms behovet vara sex
tillfallen per ar. Samtliga dessa kontakter ar utover det minimum om tva
kontakttillfallen per ar for uppdatering av handlingsplan utifran férordning.8 Detta
skulle motsvara ett behov om 199 arsarbetare for arbetssékande utan
funktionsnedsattning och 96 arsarbetare for dem med funktionsnedséttning, totalt
295 arsarbetare under 2027. Myndigheten bedomer dock att ledtider for rekrytering
medfor att medelsbehovet for 2027 blir ldgre, motsvarande totalt 195 &rsarbetare.
Under kommande ar forvantas malgruppen minska som en konsekvens av forvantade
positiva resultat och utveckling pa arbetsmarknaden. For 2028 och 2029 bedoms
darmed behovet vara 291 respektive 281 arsarbetare.

Arbetsformedlingen saknar i nulaget resurser for att tillrackligt ofta och kontinuerligt
uppréatthalla kontakten med de arbetssokande som inte redan deltar i stod eller
insats. En viss omfoérdelning av resurser fran stodfunktioner till arbetsformedlare och
SIUS har redan genomforts under 2024 och 2025, vilket inneburit en 6kning av de
resurser som riktas direkt mot arbetssokande och arbetsgivare. Arbete pdgar med att
ocksa 0ka den faktiska tid som arbetsformedlare och SIUS avsitter for
formedlingsarbete. Bedomningen &r att det finns viss potential att minska den tid
som arbetsformedlare och SIUS lagger pa interna méten for verksamhetsplanering
och uppfoljning. Férandringen skulle motsvara ett mindre antal arsarbetare, dock
skulle det vara otillrackligt. De resurser som frigors bedoms inte vara tillrackliga for
att hantera behovet av de utokade kontakter som beskrivits ovan. De frigjorda
resurserna kommer att behovas for att hantera ett forvantat 6kat antal
beslutsarenden som foljer av den 6kade aktivitetsniva som forslaget forvintas
medfora.

Genom att 6ka kontaktfrekvensen med samtliga arbetsstkande till ett minimum om
fyra gdnger per ar kommer antalet som deltar i aktivitet eller insats att 6ka. Cirka

129 000 deltar 2026 i nagon form av insats, stod eller subventionerad anstéllning.
Genom fler och titare kontakter, i kombination med den forstarkning av
arbetsgivararbete som myndigheten genomfor, kommer fler fa en bedomning om
lampliga insatser och fler beslut om deltagande i program och stod kommer att fattas.
Totalt forvintas deltagandet 6ka med 10 procent till cirka 141 900. Omséttningen till
osubventionerat arbete forvintas ocksa 6ka genom tétare matchning och uppféljning

18 Hanteringen av uppdatering av handlingsplaner bedoms rymmas inom ramen for tilldelade medel.
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samt genom att fler identifieras som aktuella for att delta i sammanhallet
matchningsstod.

Konsekvenserna ar att verksamheten inte kan uppratthalla ett samordnat stod for
mer dn hilften av de arbetssokande som bedomts ha stort behov av stod. Darmed
paverkas dven myndighetens resultat. Omprioriteringar av befintliga resurser till
forman for fler kontakter med arbetssokande som inte tar del av stod eller insats
skulle fa negativa konsekvenser for andra planerade och pagéende stdd och insatser.
Séaval kvalitet i beslutshantering och uppf6ljning som det proaktiva arbetsgivararbetet
och deltagande i det sammanhallna matchningsstodet skulle paverkas negativt.

Forvdantade resultat

Forslaget ska bidra till en 6kad omséttning till arbete och studier for de
arbetssokande som har ett stort behov av stod. For 2027 berdknas omséattningen till
arbete kunna 6ka med cirka 1 000 och omsittning till studier med 100. For
kommande &r, da 6kad aktivitetsniva far full effekt, berdknas omséttningen till arbete
6ka med cirka 3 000 och 6vergangarna till studier med cirka 500 arligen. Detta
innebar ocksa att malgruppen minskar nagot ar for ar, vilket pa sikt medfor ett
minskande resursbehov.

Sammantaget skulle, med reservation for ovan beskrivna osidkerhet, antalet
kvarstaende arbetsl6sa minska med1 100 f6r 2027 och 3 500 for 2028 respektive
2029 av utebliven resursforstiarkning. Da samtliga arbetssokande som bedéms ha
stort behov av stod ar, eller riskerar bli, lAngtidsarbetslosa ar det forviantade
minskade antalet 1angtidsarbetslosa detsamma som foreslagen medelstilldelning.

Fler fysiska méten

Forutom behovet av titare kontakter har ocksa 6versynen av
formedlingsverksamheten lyft fram behovet av fler fysiska moten. I nuléget sker
merparten av Arbetsformedlingens kontakter med arbetssokande pa distans. Att
stilla om till att fler moten sker fysiskt medfor inga sirskilda extra kostnader pa de
arbetsformedlingskontor som har en fast bemanning. Myndigheten har férutom de
fast bemannade kontoren tillgéng till lokaler for bokade besok pa 130 platser. Moten
ska ske pa dessa platser med de arbetssokande som bor i den kommunen.*9 Nar fler
av kontakterna ska ske genom fysiska moten kommer arbetsférmedlare i hogre
utstrackning att behova resa till dessa platser. Detta medfor framfor allt kostnader for
restid. Som regel behover det alltid vara tva som reser, i syfte att undvika
ensamarbete vilket ar viktigt ur sakerhetsperspektiv. I genomsnitt bedoms ett okat
resande innebira en extra resa per vecka till var och en av de 130 orterna. En resa
bedoms ta i genomsnitt tva timmar tur och retur. Totalt innebér detta en 6kad
kostnad for resande motsvarande 35 arsarbetare eller cirka 30 miljoner kronor
2028-2029. Givet att rekryteringar kan starta tertial 2 2027 beridknas medelsbehovet
2027 som 23 arsarbetskrafter.

19 ] vissa fall dven boende i en nérliggande kommun som saknar béde Af-kontor och samarbetslosning.
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Konsekvenserna av utebliven resursforstarkning blir att verksamheten antingen
behover omprioritera och flytta resurser fran pagdende matchnings— och
kontrollarbete, alternativt att arbetssokande som bor i kommuner utan ett fast
bemannat arbetsformedlingskontor far samre tillgang till service och stod. Detta
beror pa att de kommer att erbjudas farre fysiska moten dn andra arbetssokande,
alternativt far mycket ldnga resvagar till ett fast bemannat kontor dar ett fysiskt méte
kan erbjudas. Se dven 5.1.1 nedan for mer om lokaler.

3.2 Arbetsgivararbete och matchningstjanster i egen regi

Arbetsformedlingens sammanhéllna matchningsstod i egen regi ar en viktig insats for
arbetssokande som har stort behov av stod for att komma i arbete. Genom
resursintensivt, ssmmanhallet och individanpassat stod i kombination med forstarkt
arbetsgivararbete sammanfors langtidsarbetslosa med behov av fordjupad matchning
med arbetsgivare som soker arbetskraft.

For att skala upp, forbattra metod och arbetssitt samt na tillracklig traffsikerhet och
resultat kravs fortsatt 1dngsiktig finansiering av uppdraget.

I linje med uppdraget kommer Arbetsformedlingen under 2026—2028 att fortsitta
utveckla bade arbetet med sammanhéllet matchningsstdd i egen regi och det 6vriga
arbetsgivararbetet. Mélet dr att korta tiden till rekrytering och varaktig
sysselséttning. Matchningsmetoderna &r evidensbaserade och fokus ligger pa
arbetsgivare som vill anstélla arbetssokande som star langt ifrdn arbetsmarknaden.
Arbetet ska forstarkas med riktade nationella kommunikationsinsatser for att 6ka
intresset hos arbetsgivare att bredda sin rekrytering.

Arbetsformedlingens bemanning av sammanhallet matchningsstod i egen regi
planeras att 6ka fran cirka 250 arsarbetare i december 2025 till drygt 400 i december
2027, da behovet av stodet ar stort och fortfarande eftersatt. Forstarkningen
mojliggor dven okad likvardighet i tillgang till stdet Gver hela landet.

I november 2025 paborjades en omfattande effektutvardering av det ssmmanhéllna
matchningsstodet i egen regi. 20 Utviarderingen péagar till maj 2026 och analyser och
slutsatser ska presenteras under varen 2027. Studien omfattar cirka 7 000
arbetss6kande som deltar i insatsen, jimfort med en lika stor kontrollgrupp. Syftet ar
att identifiera for vilka grupper som insatsen harstorst effekt och hur den bidrar till
okad etablering pa arbetsmarknaden. Resultatet av utvirdering kommer ligga till
grund for den fortsatta dimensioneringen av stédet.

Arbetssokandes behov av insatsen ar stort nu och over tid. Utan ett individanpassat
och sammanhallet stod i kombination med forstiarkt arbetsgivararbete riskerar stora
grupper att permanent hamna utanfér arbetsmarknaden. For att sikerstilla full
effekt av insatsen kravs dock en stabil och langsiktig resursforstarkning av uppdraget.

20 Metod och arbetssitt for sammanhéllet matchningsstod har utvecklats med stod i tidigare evidens.
Effektutviardering gors eftersom malgruppen har breddats.
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I nuldget bedomer Arbetsformedlingen att myndighetens resurser tiacker behovet och
att det inte finns behov av ytterligare medel for sammanhéllet matchningsstod i egen
regi. Resultaten av utviarderingen kan dock komma att paverka bedomning och
myndigheten kan komma att Andra bedémning och aterkomma om i budgetunderlag
2028-2030 eller i annan form.

3.3 Aktivitetskravsreformen

Det finns fortsatta oklarheter avseende Arbetsformedlingens roll och ansvar gillande
aktivitetskravsreformen med anledning av att hela regelverket inte ar presenterat och
beslutat dn. 2 Darmed ar det ocksa svart att bedoma konsekvenserna for
Arbetsformedlingen och gora berakningar av eventuella tillkommande kostnader.
Lagradsremissen av utredningen av aktivitetskrav for mottagare av férsérjningsstod
ger en begransad bild av konsekvenserna for myndigheten. Till f6ljd av detta har en
intern verksamhetsanalys dnnu inte genomforts. I budgetpropositionen for 2026
beridknas Arbetsformedlingens 6kade kostnader till 38 miljoner kronor under 2026,
till 66 miljoner kronor 2027 och 60 miljoner kronor 2028 och arligen darefter.
Arbetsformedlingen bedomer dock, utifran nuvarande kunskap, att dessa
resursforstarkningar ar otillrackliga. Det finns en risk att en underfinansierad
implementering av reformen minskar bade myndighetens och kommunernas
formaga att uppréatthalla och utveckla den ordinarie samverkan som redan sker for
att korta tiden till arbete for arbetssokande.

Arbetsformedlingens kostnadsberdkning kommer att paverkas av saval
kommunernas implementering som av den analys och utveckling som
Arbetsformedlingen planerar att genomfora under 2026. Arbetsformedlingen kan
darfor komma att &terkomma om med resursbehov i budgetunderlaget for 2028—
2030 eller i annan form.

Malgruppen for tidiga och traffsdkra insatser och tatare och kontakter med
arbetssokande med stort stodbehov (se avsnitt 3.1) ar till viss del densamma som kan
vara aktuell for samverkanskontakter inom ramen for aktivitetskravsreformen. De
samverkanskontakter som Arbetsformedlingen kommer att ha med kommuner
utifran reformen ersitter dock inte de kontakter som Arbetsformedlingen har med
den arbetssokande och péaverkar inte berdkningar eller dskanden i tidigare avsnitt.
Den forviantade effekten av tatare kontakter genom en 6kad aktivitetsniva bidrar i
forlangningen till att fler som uppbar forsorjningsstod deltar i relevanta aktiviteter.

21 Av Arbetsformedlingens regleringsbrev for 2026 framgér att Arbetsformedlingen ska forbereda for inférandet
av ett aktivitetskrav inom forsorjningsstodet infor det att riksdag och regering fattar beslut om den narmare
utformningen. Det huvudsakliga regelverket planeras for beslut under varen 2026 och planeras trida i kraft den
1juli 2026.
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3.4 Motverka felaktiga utbetalningar och brott mot
valfardssystemet

Forslag om forstirkt medelstilldelning

Arbetsformedlingen foreslar att forvaltningsanslaget utokas med 62 miljoner kronor
2027 for okade insatser i arbetet mot felaktiga utbetalningar och valfardsbrott samt
okad samverkan pa omradet, diribland satsningen mot organiserad brottslighet. For
2028 och 2029 beridknas det 6kade resursbehovet till 123 miljoner kronor for
respektive ar. Inkluderat i forslaget ar 4ven 20 miljoner kronor for kostnader for
drenden fran Utbetalningsmyndigheten under 2027. For 2028—-2029 uppgar
kostnaden till 30 miljoner kronor respektive ar.

Arbetsformedlingen betalade under 2025 ut sammantaget cirka 18,6 miljarder kronor
i ersattningar till arbetsgivare och leverantorer varav cirka 75 procent till arbetsgivare
och cirka 25 procent till leverantorer. Detta medfor att myndighetens verksamhet ar
maltavla for systemhotande vilfardsbrottslighet.

I syfte att motverka vilfardsbrott och felaktiga utbetalningar har ett flertal
regelandringar under de senaste dren rorande leverantorer och arbetsgivare gett
Arbetsformedlingen béttre forutsattningar att bade inhamta och bearbeta uppgifter
fran flera myndigheter. Arbetsférmedlingens fortsatta utveckling av
kontrollverksamheten utgar dven fran att ett lagforslag kommer att trida i kraft 2027
som ger myndigheten ratt att genomfora fysiska kontrollbesok hos arbetsgivare fore
ett eventuellt beslut om utbetalningar till arbetsgivare.22 Aven de aviserade skirpta
sanktionsreglerna i forordning (2017:819) om erséttning till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser, som ska trada i kraft den 1 mars 202623, har tagits
med i berdkningarna av myndighetens utveckling och utformning av
kontrollverksamheten.

Hittills har de genomforda regelandringarna inneburit att myndigheten har utvecklat
metoderna for kontrollarbetet, utokat samverkan med andra myndigheter24 och
kontinuerligt utokat medvetenheten om felaktiga utbetalningar bland myndighetens
medarbetare. De 6kade mojligheterna till informationsdelning med andra
myndigheter forvantas bidra savil till forbattrade kontroller infor, under och efter
beslut om anstillningsstod som till kontroller inom de myndighetsgemensamma
samverkansuppdragen. Detta innebar en mer effektiv och rattssaker
arendehandlaggning.

Trots interna satsningar pa att utveckla kontrollarbetet bedomer Arbetsformedlingen
att de resurser som kan avsittas ar alltfor begransade for att fullt ut kunna

omhénderta de nya mgjligheterna som regelandringarna om informationsutbytet har
mojliggjort. Arbetsformedlingen kan i nuldget inte heller méta de behov som ett 6kat

22 SOU 2025:74, Ny reglering for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

23 Ds 2025:26, Administrativa sanktioner i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och i
arbetsloshetsforsdakringen.

24 Exempelvis regeringsuppdraget Kraftsamla mot organiserad brottslighet i vilfarden genererar en betydande
méngd arenden och insikter som behdver hanteras.
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tryck pa samverkan mellan myndigheter kraver. Framfor allt saknas det tillrackliga
resurser till olika analyser pa omradet for att fa effekt av informationsutbytet.

Ett nytt verksamhetsomrade som etablerades den 1 januari 2026 har i uppdrag att
motverka felaktiga utbetalningar och brott mot vilfardssystemet och forvintas att
effektivisera myndighetens kontrollarbete genom en sammanhaéllen styrning. Hittills
har myndigheten forstiarkt arbetet med 29 miljoner genom den interna
medelsfordelningen. Den egna forstarkningen ar emellertid otillracklig och
myndigheten behéver mer resurser under hela perioden 2027-2029 for att starka
och bygga ut utrednings- och analysformagan i syfte att kraftsamla mot oseriosa
aktorer ofta kopplade till organiserad brottslighet inom vélfarden. En
resursforstarkning enligt 4skande majliggor en 6kning med 64 arsarbetskrafter 2027.

Fler medarbetare krivs for att kunna omhénderta det 6kade inflodet av
underrattelser och ett okat arendeinflode fran myndighetssamverkan, inklusive
Utbetalningsmyndigheten.25 Utan extra resurser kan Arbetsformedlingen genomfora
farre utredningar bade infor, under och efter beslut om 16nestod hos arbetsgivare.2¢
Det géller i fortid annonserade savil som oannonserade kontrollbesok.2” For fa
utredningar forsvarar att i tid uppticka och stoppa utbetalningar av skattemedel, och
i forlingningen krava tillbaka pengarna, och det minskar mgjligheterna att utreda
och polisanmala kriminella aktorer i den omfattning som behovs.

Ett resurstillskott i linje med dskandet mojliggor ocksa en utokning med 10
leverantérsuppfoljare. Detta kan sannolikt generera 650 fler fysiska kontrollbesok
hos leverantorer, 60 fler fordjupade granskningar av leverantorer, 1 100 fler
sanktioner mot leverantorers avtalsbrott och utfarda ytterligare 8,5 miljoner kronor i
viten.

En utebliven resursforstarkning leder till simre formaga hos Arbetsférmedlingen att
forhindra oseriosa aktorer att etablera sig pda marknaden samt riskera att de tranger
undan seriosa aktorer fran marknaden. Vasentligt utokade kontroller minskar risken
att konkurrensen snedvrids till forman for dem som inte foljer regelverk och avtal.
Detta riskerar dven att leda till simre stod for arbetssokande och utgor en risk att
seriosa arbetsgivare och leverantorer inte 6verlever. 26 Marknaden for
arbetsmarknadstjanster ar nu i en fas dar myndigheten behover agera snabbt for att
detta inte ska ske.

25 Totalt antal mottagna underrattelser for 2025 uppgick till 1 264, varav 285 kom frén
Utbetalningsmyndigheten. Totalt skickade antal underrittelser uppgick till 1 852.

26 Eitt pilotprojekt infor beslut om nystartsjobb har uppskattningsvis forhindrat felaktiga utbetalningar
motsvarande 20 mkr. Resultatet bygger pé forhandsidentifierade riskindikatorer och mer noggranna
utredningar tidigt i processen. Erfarenheterna lade grunden for bade kortsiktiga atgarder och en andra pilotfas
med fokus pa kontroller som ger hég kontrollnytta per insats samt ett forfinat arbetssitt for insamling av
underlag frén arbetsgivare och arbetssokande. Den andra fasen avslutades i december 2025, analys utifran det
kommer att paborjas. (Arbetsformedlingens drsredovisning 2025).

27 Ett forstarkt arbete med arbetsgivarkontroller (12 utredare under 2025) ledde 29, 3 procent av besoken till
utredning/atgérd i jamforelse med 26,2 procent 2024, (Arbetsformedlingen, Férdjupad uppf6ljningsrapport 2).
28 Myndigheten genomférde fler kontrollgranskningar under 2025 jamfort med féregiende r. Beslutade viten
for bristande avtalsefterlevnad uppgick sammanlagt till 21,1 miljoner kronor (2024: 18,8 miljoner kronor)
(Arbetsformedlingens arsredovisning 2025).
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Ett resurstillskott i linje med dskandet mojliggor dven en resursforstarkning om 19
arsarbetare for att hantera utokade kontrollkrav pa arbetssokande fran och med den 1
mars 2026. De aviserade skirpta sanktionsregler i férordning (2017:819) om
ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser innebar bland annat
forbattrad informationsoverforingen frain kommunerna som ger signaler om risk for
felaktiga utbetalningar. Detta kommer innebira en storre miangd utredningsidrenden
och leda till en kostnadsokning i kontrollen av arbetssokande. Sammantaget blir
konsekvensen av uteblivna resursforstarkningar att statliga medel inte kommer
arbetssokande och arbetsgivare tillgodo som tankt samtidigt som utnyttjandet av vara
valfardssystem och den ekonomiska organiserade brottsligheten fortgar. Forslaget
om medelsforstarkning bedoms leda till att myndigheten i storre utstrackning
forhindrar felaktiga utbetalningar, samt att andelen upptéckta felaktiga utbetalningar
av uppskattade felaktiga utbetalningar 6kar. Myndighetens formaga att f6lja upp och
mata upptackta och forhindrade felaktiga utbetalningar har nyligen utvecklats och
under 2026 kommer det att vara mojligt att pa ett rattvisande satt kvantifiera
kostnader och effekter av forandringar i medelstilldelning.

3.5 Sakerhets- och beredskapsarbetet

Forslag om forstirkt medelstilldelning - siikerhet

Arbetsformedlingen foreslar att forvaltningsanslaget utokas med 10 miljoner kronor
2027. For 2028 respektive 2029 beriknas ytterligare resursbehov om 15 miljoner
kronor arligen.

Resursforstarkningen syftar till att 6ka myndighetens forméga att mota de 6kade krav
pa motstandskraft och siakerhet som foljer av ett oroligare omvarldsldage och 6kade
aktiviteter fran kriminella aktorer med inriktning pa hybridhot, it-kriminalitet och
valfardsbrott. For att forbattra det tekniska skyddet och 6ka kunskapen om vilka
atgarder som kréavs har en genomgéang av myndighetens it-verksamhet genomforts
tillsammans med representanter fran FRA och en atgardsplan ar framtagen. 29 For att
mojliggora ett effektivt genomforande av dessa atgirder ser Arbetsformedlingen ett
tillkommande resursbehov pa 10 miljoner kronor 2027. For 2028 respektive 2029
berzknas ytterligare resursbehov om 15 miljoner kronor arligen for dtgéarder inom it-
drift under perioden 2027—2029.

Cybersidkerhetslagen innebar skirpt lagstiftning for cyber- och informationsséakerhet.
Myndigheten forbereder for att kunna leva upp till och verifiera efterlevnad av den
kommande lagen. En satsning gors pa hajt cyberskydd som ska ge béttre
forutsattningar att uppticka, analysera och reagera pa sikerhetshot innan de hunnit
skada verksamheten.

29 Atgdrderna handlar om forstirkning av zoner och informationshantering i nitverk, grundlidggande
sikerhetsatgarder for basplattformar, forstarkning av behoérighetshantering for hoga behorigheter, forhojd
kapacitet och forméga for backup och aterstéllning, forhojd forméga och anslutning till central loggplattform,
personalsikerhet genom stérkta rutiner och kompetensutveckling samt automatisering av sdrbarhetshantering.
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Uteblivna medel far negativ paverkan pa Arbetsformedlingens arbete med
riskhantering, incidentrapportering och sakerhetséatgarder. Detta minskar
mojligheten att skydda myndighetens samhallsviktiga funktioner fran cyberattacker.

Forslag om forstirkt medelstilldelning - beredskapsmyndighet
Arbetsformedlingen foreslar att forvaltningsanslaget utokas med 40 miljoner kronor
2027 for uppdraget som beredskapsmyndighet. Resursbehovet for detta ar utover vad
regeringen tidigare aviserat for andamalet. For 2028 respektive 2029 beriknas
ytterligare resursbehov om 70 miljoner kronor arligen.

Sverige behover en vilfungerande arbetsmarknad vid hojd beredskap och krig. Det ar
helt centralt att vi kan trygga kompetensforsorjningen sa att nodviandiga
samhillsfunktioner uppratthélls d&ven under kraftigt indrade férhéllanden.
Arbetsformedlingen ska darfor starka formagan och oka takten i utvecklingen av det
civila forsvaret.3° Under hojd beredskap och da ytterst krig ar det
Arbetsformedlingens uppdrag att sammanfora arbetssokande med arbetsgivare som
behover arbetskraft, precis som idag. Darav har Arbetsformedlingen fatt mandatet att
anvisa till arbete och besluta om allmén tjansteplikt for i princip alla utom statliga
myndigheter.3! Det ir en stor och omfattande uppgift, som myndigheten tar pa stort
allvar. For att kunna sikerstilla att vi vet hur behovet av personalférsorjning ser ut
vid hojd beredskap sd behover Sverige planera for personalforsorjningen. Fokus
behover framfor allt ligga pa de arbetsgivare som har samhallsviktiga uppdrag inom
totalforsvaret.

Under 2025 etablerade och bemannade myndigheten en krigsorganisation som &ar
bemannad och som stodjer verksamheter viktiga for totalforsvaret i deras
personalplanering och att forbereda beslut om allmin tjansteplikt hos dessa. Ett antal
kontor runt om i landet ingar och har utrustats for uppgiften. Vart arbete idag ar en
forutsattning for att Arbetsformedlingen ska kunna fatta beslut om allmén
tjansteplikt om regeringen en dag viljer att aktivera den.

Arbetsformedlingen ingar aven i sektorn ekonomisk sikerhet med ansvar inom den
samhallsviktiga funktionen utbetalningar av statliga erséattningar. Det avser
utbetalningar av arbetsloshetsersittning, ovriga individersattningar (aktivitetsstod,
utvecklingsersittning och etableringsersittning), anstillningsstod till arbetsgivare. Vi
behover dven sikerstilla forméagan till utbetalning av 16n till anstéllda vid
Arbetsformedlingen.

Vart uppdrag kraver att myndigheten dels behover vidta atgarder som ger en direkt
okad forméaga att hantera konsekvenserna vid ett angrepp, dels vidta atgarder for att
sdkerstilla att formagan utvecklas pa langre sikt for att kunna klara en liangre period
av allvarlig sdkerhetspolitisk kris.

30 Regeringsbeslut Fo I1:4, Inriktning for civilt férsvar 2025—-2030, dnr: F62024/02054.
31 Enligt lagen (1994:1809) och forordningen (1995:238) om totalforsvarsplikt.
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Av regleringsbrevet 2026 framgar att Arbetsformedlingen ska siakerstilla att
myndigheten har formaga att agera proaktivt och handlingskraftigt i hanteringen av
savil fredstida krissituationer som vid krig och krigsfara. En robust beredskap inom
Arbetsformedlingen bidrar till att stirka hela samhaéllets forméga och kravs for att
myndigheten ska kunna hantera olika typer av storningar och kriser.

Hittills har Arbetsformedlingen utvecklat en modell for beredskapsplanering,
fortydligat i arbetsordningen chefers ansvar att agera vid kris eller krigssituation,
samt bade utbildat chefer i krigsorganisation och etablerat ett internt 6vningsnéatverk.
Syftet ar saval att kunna hantera utbetalningar av statliga ersattningar och
Arbetsformedlingens 16ner under olika typer av storningar och kriser som att genom
den allméanna tjansteplikten sikra personalforsorjning till totalforsvaret.

I dagslédget saknas dock full kostnadstiackning for det arbete som gors inom
beredskapsuppdraget och framfor allt for att méta behoven inom uppdraget for den
allménna tjansteplikten. Framfor allt personalférsérjningsuppdraget ar mer
resurskravande an tilldelade medel enligt statens budget for 2026.

En utebliven resursforstarkning for beredskapsuppdraget gor att ambitionsnivan i
Arbetsformedlingens arbete med tjanstepliktsuppdraget maste siankas. Det paverkar
Sveriges formaga att planera for personalforsorjning av totalférsvarsviktig
verksamhet. Forutsattningarna for allméin tjansteplikt kraver bred forstaelse och
acceptans i samhallet i stort men framfor allt en gemensam bild hos
beredskapsmyndigheterna och bland arbetsgivare. Bristande finansiering begransar
mojligheterna till n6dvindig dialog och samverkan. Det 6kar osdkerheten, minskar
fortroendet och riskerar att urholka legitimiteten och effekten av insatsen vid h6jd
beredskap.

Sammantaget innebéar en utebliven resursforstarkning

samre motstandskraft vid kris och hojd beredskap, inklusive storre sarbarhet i
leveranskedjor, och en 6kad risk for avbrott i samhallsviktiga tjanster av betydelse for
totalforsvaret. Utan en fungerande planering i ritt takt for allmén tjansteplikt
riskerar samhallsviktiga verksamheter att st utan nodviandiga personalresurser vid
hojd beredskap och krig.

4 Arbetsmarknadspolitiska program och insatser

I detta kapitel redogors for Arbetsformedlingens behov av forstarkt medelstilldelning
avseende anslag 1:3 kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och insatser
samt anslag 1:4 16nebidrag m.m. Kapitlet innehaller dven forslag pa regeldndringar
som skulle innebira ett hojt tak for hogsta bidragsgrundande 16nekostnad i
lonestoden.

I arbetet med att ge stod och insatser till arbetssokande ska myndigheten prioritera
dem som ar eller riskerar att bli langtidsarbetslosa. I det arbetet utgor
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arbetsmarknadspolitiska program och insatser samt subventionerade anstillningar
viktiga verktyg.

Generellt bedomer myndigheten att stabilitet i bade tillgang till och utformning av
program och insatser ar viktigt for att bade arbetssokande och arbetsgivare ska forsta
vilka insatser som finns samt for att undvika 6kade kostnader for myndighetens it-
utveckling.

4.1 Styrning och behov av arbetsmarknadspolitiska insatser

En stor del av de nyinskrivna utgors av arbetssokande som star nira
arbetsmarknaden och som bedoms klara sig utan omfattande stod fran
Arbetsformedlingen. For dessa ligger fokus framst pa att sikra en hog och effektiv
sokaktivitet via uppfoljning och kontroll av deras arbetssokande, med utgéangspunkt i
en tydlig arbetsmarknadspolitisk bedomning och handlingsplan.

For de arbetssokande som har ett visst behov av stod ges stod primért via den
upphandlade matchningstjinsten Rusta och matcha 2.

For de arbetssokande som star langre ifran arbetsmarknaden behévs mer omfattande
stod, ofta en kombination av flera insatser som leder mot jobb. Det kommer att
finnas ett fortsatt stort och 6kande behov av fordjupat stéd, framfor allt i form av
subventionerade anstillningar, praktik och arbetsmarknadsutbildning. En
forutsattning for att 6ka anvandningen av dessa insatser ar fortsatt utveckling och
forstarkning av myndighetens arbetsgivararbete i egen regi. Manga av de
arbetssokande som ar i behov av fordjupat stod har en registrerad
funktionsnedsattning och ar darmed aktuella for sarskild stédperson for
introduktions- och uppfoljningsstod (SIUS) och de olika typerna av sarskilda insatser
som finansieras via anslag 1:4 Lonebidrag m.m.

Nedan redogor myndigheten for de resursbehov som bedoms finnas inom program
och insatser.

4.1.1 Arbetsmarknadspolitiska program och insatser anslag 1:3

Bedomt behov av medelstilldelning pa anslag 1:3 utgar fran forvintade effekter av en
intern omférdelning av resurser till uppdraget med arbetsmarknadsutbildning samt
utveckling av metod och arbetssitt. Forstarkt uppsokande arbetsgivararbete och
utvecklad samverkan med kommuner ska leda till fler beslut om introduktionsjobb.
Beriakningarna utgar ocksa fran att ytterligare forvaltningsmedel tilldelas utifran
beskrivet behov av tdtare kontakter (se kapitel 3.1) samt att nivan pa den
bidragsgrundande l6nekostnaden hoéjs enligt myndighetens forslag (se kapitel 4.1.3).

Arbetsformedlingen bedomer att behovet av arbetsmarknadsutbildning i genomsnitt
uppgar till i genomsnitt 8 600 deltagare i genomsnitt per ménad under 2027 samt

9 400 under 2028 respektive 2029 (jamforelse med utgiftsprognos februari 2026:
2026: 7 500, 2027: 8 300, 2028: 8 200, 2029: 8 200). Vidare uppgéar behovet av
introduktionsjobb till i genomsnitt 7 250 per manad 2027, 7 400 2028 och 7 450
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2029 (jamforelse med utgiftsprognos februari 2026: 6 600, 2027: 6 900,

2028: 6 300, 2029: 6 300). Aviserade medel for kommande ér, tillsammans med
myndighetens 6kade fokus pa arbetsnéra insatser, leder till att utrymmet for
upphandlade matchningstjanster minskar. Deltagarantalet i upphandlade
matchningstjanster beriknas minska frén 40 600 ar 2026 till 28 300 ar 2029 (2027:
32 900, 2028: 28 300). Det gor ocksa att de berdknade kostnaderna f6r upphandlade
matchningstjanster berdknas minska fran 1 508 miljoner kronor 2026 till

1 071 miljoner kronor 2029. Arbetsformedlingen ser darmed ett kompensatoriskt
behov av aktivt matchningsstdd i egen regi for arbetssokandes behov. Om medel inte
tillfors i enlighet med forslag beskrivet i avsnitt 3.1.1 riskerar att foljden bli ett lagre
arbetsmarknadsutfall for arbetssokande i behov av matchningstjinster.

4.1.2 Program och insatser anslag 1:4

Myndigheten konstaterar att behovet av sirskilda insatser for personer med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga ar avsevart storre dn antalet
péagaende beslut och det ar darfor nodvandigt att antalet deltagare i sarskilda insatser
okar. En funktionsnedsittning hos den arbetssékande 6kar vasentligt risken for att
fastna i langvarig arbetsloshet och det dr avgorande att det finns verktyg for att
forebygga och bryta detta. Myndigheten har darfor planerat for en fortsatt
forstarkning av SIUS-programmet med cirka 330 arsarbetskrafter fram till och med
december 2028. Det pagar ocksa ett utvecklingsarbete kring effektivisering av
processen fran identifiering av funktionsnedsattning till beslut och uppf6ljning av
sarskilda insatser. Dessa forstarkningar och forbattringar syftar till att succesivt oka
antalet deltagare i sirskilda insatser under kommande ar.

Beriaknat behov av medel till sarskilda insatser i form av 16nebidrag utgar fran de
forstarknings— och forbattringsatgarder som beskrivits ovan samt fran antagandet att
ytterligare forvaltningsmedel tilldelas utifran beskrivet behov av titare kontakter (se
kapitel 3.1) och hojd niva for den bidragsgrundande I6nekostnaden (se kapitel 4.1.3.).
Arbetsformedlingen bedomer att volymutvecklingen for 16nebidrag dd motsvarar 62
100 deltagare i genomsnitt per ménad 2027, 63 300 2028 och 64 100 2029
(jamforelse med utgiftsprognos februari 2026: 2027: 61 700, 2028: 62 000,

2029: 62 400).

Som tidigare namnts bedoms behovet av sdrskilda insatser hos de arbetssokande vara
betydligt storre dn ovan beskrivna volymer. Vasentligt 6kade nivaer pa langre sikt
forutsatter inte bara tillgang till beslutsutrymme pa anslaget utan ocksa forstarkt
kapacitet till utredning av arbetsférméaga hos de arbetssékande och uppsokande
arbetsgivararbete samt en hojd niva for den bidragsgrundande 16nekostnaden.

4.1.3 Behov av hojd niva for den hogsta bidragsgrundande l6nekostnaden
i Idnestoden

I budgetunderlag 2026—2028 foreslog Arbetsformedlingen att nivan fér den hogsta

bidragsgrundande l6nekostnaden i lonestod till personer med funktionsnedséttning,

nystartsjobb och introduktionsjobb skulle 6ka och presenterade tre alternativa

forslag pa hur en sddan 6kning skulle kunna genomféras. Arbetsférmedlingen
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vidhaller forslagen som aterfinns i avsnitt 4.2 i budgetunderlag 2026—2028.32 For att
langsiktigt forbattra forutsattningarna att anvanda subventionerade anstillningar
anser Arbetsformedlingen att dessa forandringar behovs. Nivan for den hogsta
bidragsgrundande l6nekostnaden har varit oférandrad sedan 2020 och har inte
anpassats till de senaste arens loneutveckling och arbetsgivares 6kade
arbetskostnader 3334. Darmed har stoden i praktiken urholkats de senaste aren.
Dagens lonebidragstak forsvarar Arbetsformedlingens mojligheter att forbattra
matchningen och stédja kompetensforsorjningen. En hojd niva for den hogsta
bidragsgrundande 16nekostnaden ar en forutsattning for att antalet subventionerade
anstallningar ska 6ka pa bade kort och 1ang sikt.

Det ar teoretiskt majligt med olika bidragstak for respektive stod eftersom de riktar
sig till olika mélgrupper och har olika syften.

Trots detta foreslar Arbetsformedlingen att 16nebidragstaket ska ha samma niva
oavsett lIonestod. Det finns atminstone tva skil till detta. Det forsta handlar om att
undvika konkurrens mellan olika former av 16nestod. Risken ar annars att olika
malgrupper missgynnas nar vissa lonestod blir mer eftertraktade dn andra. Valet av
stod bor baseras pa de arbetssokandes behov, inte ersattningsnivan. Det andra
argumentet utgar fran det faktum att manga arbetsgivare redan i dagslaget upplever
de olika l6nestodens konstruktioner som svirgenomskadliga. I syfte att inte kréngla
till detta ytterligare bedomer myndigheten att I6nebidragstaken bor vara desamma,
oavsett stodform.

Tre alternativa forslag

I Arbetsformedlingens Budgetunderlag 2026—2028 redovisades tre forslag
(alternativ A, B respektive C) som kort redogors for nedan.ss I 6vrigt hanvisas till
Budgetunderlag 2026—2028.

Alternativ A

Nivan for den hogsta bidragsgrundande 16nekostnaden vid anstillning med
lonebidrag, nystartsjobb samt sarskilt anstillningsstod i form av introduktionsjobb
foreslas hojas till 25 600 kronor per manad fran januari 2027. Fran och med 1 januari
2027 foreslas nivan for den hogsta bidragsgrundande l6nekostnaden indexeras sa att
den foljer utvecklingen av arbetskostnaden genom en arlig uppriakning. For
anslagspaverkan se tabell 3 nedan.

32 ] budgetunderlag 2026—2028 aterfinns redovisning av berdkningar och férordningsforslag.

33 Sedan 1 januari 2020 har nivan varit densamma for de tre olika typerna av 16nestod. For sarskilt
anstéllningsstod har nivan varit oférandrat sedan maj 2018 och for nystartsjobb har nivan varit oforandrad
sedan november 2017.

34 For Lonebidrag for anstéllning Gverstiger 99,4% av pagaende beslut 16nenivéer om 20 000 kr (september
2025). Som jamforelse kan ocksd ndmnas att det kommunala BEA-Avtalet har en ldgsta 16neniva for anstillda
vid 19 &rs dlder om 23 638 kr (1 januari 2026).

35 Ny niva for alternativ A (jamfort med Budgetunderlag 2026—2028) utifran faktisk arbetskostnadsutveckling
samt i ikrafttradande from 1 januari 2027.
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Alternativ B

Nivan for den hogsta bidragsgrundande lonekostnaden vid anstiallning med
lonebidrag, nystartsjobb samt sarskilt anstillningsstod i form av introduktionsjobb
foreslas hojas till 28 000 per méanad fran januari 2027.

Alternativ C

Fran och med 1 januari 2027 foreslas nivan for den hogsta bidragsgrundande
lonekostnaden vid anstéllning med 16nebidrag, nystartsjobb samt sarskilt
anstallningsstod i form av introduktionsjobb indexeras sa att det foljer utvecklingen
av arbetskostnaden genom en arlig upprakning utifran nuvarande hogsta
bidragsgrundande 16nekostnad.

En konsekvens av de alternativ som innebar arlig indexering av nivan for den hogsta
bidragsgrundande 16nekostnaden ar dels (i) att det kompenserar for framtida
forandringar i arbetskostnader och ger mer langsiktiga planeringsforutsattningar for
arbetsgivare, dels (ii) att det minskar behovet av engangshojningar i framtiden.
Arbetsformedlingen dr medveten om att det finns en 6kad risk for felaktiga
utbetalningar som en hogre niva pa de bidragsgrundande 16nekostnaderna kan
medfora, men menar att detta maste motverkas av ett medvetet och strategiskt arbete
for att forhindra missbruk. Losningen ar inte att gora lonestoden sé icke-attraktiva
att de inte anvénds. I tabell 3 nedan redovisas anslagspaverkan for alternativ A.

Kostnaden for en hgjd niva for den hogsta bidragsgrundande lonekostnaden behover
vagas mot de kraftigt minskade samhéllskostnader som uppstar nir en
arbetssokande som befinner sig i langvarigt utanforskap aterintrader pa
arbetsmarknaden.3¢ Arbetsformedlingen har inte gjort ndgon egen analys av de
samhaillsekonomiska effekterna av en hojd takniva, men konstaterar att en hojning av
taknivan skulle kunna medfora att fler arbetsgivare inom fler branscher har mojlighet
att behalla eller anstélla personer som behover anpassning och stéd och att nivan pa
taket i stor utstrackning paverkar inom vilka branscher och yrken som en
arbetssokande med stodbehov i praktiken kan komma att fa en anstéllning. Detta har
ocksa framforts av intresseorganisationer och arbetsmarknadens parter.37 En hgjning
ger dven personer med stora begriansningar 6kade majligheter till anstillning och
skapar nytta for samhéllet genom 6kad produktivitet, vilket i nista steg genererar
skatteintékter. Detta samtidigt som offentliga kostnader for till exempel véard,
ekonomiskt bistdnd och kriminalvard minskar.

Vidare har IFAU i sitt remissvar till utredningen Okad kvalitet hos Samhall och flera
vdgar till skyddat arbete redogjort for att det kravs en betydande h6jning av nivan
for den hogsta bidragsgrundande 16nekostnaden.s8

36 Se bl.a. Samhall AB (2025), Virdet av outnyttjad kompetens — en analys av Samhall AB.

37 Se bl.a. LO-rapport (2022) Etablering eller segmentering? — En analys av systemet med subventionerade
anstdllningar och Svenskt naringsliv (2024) Lénebidrag — stdrker kompetensforsorjningen, september 2024.
38 JFAU:s remissvar avseende Okad kvalitet hos Samhall och fler vigar till skyddat arbete (SOU 2025:29).
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Tabell 3: Anslagspaverkan for forslag om hojd niva for den hogsta bidragsgrundande
lonekostnaden i lIonestoden (tusental kronor).39

UO 14 Arbetsmarknad och arbetsliv Beraknat Beraknat Beraknat
2027 2028 2029

1:2 ap.1 Aktivitetsstod -97 000 -109 000 -206 000

1:3 ap.1 Kostpader for arbetsmarknadspolitiska 208 000 530 000 576 000

program och insatser

1:4 ap.1 Lonebidrag m.m. 648 000 2092 000 3 007 000

1:5 ap.1 Nystartsjobb 280 000 630 000 689 000

Killa: Arbetsformedlingens berdkningar.

5 Anslagsfinansiering

Detta kapitel innehéller Arbetsformedlingens forslag till finansiering for de anslag
och anslagsposter som myndigheten disponerar under utgiftsomrade 14
Arbetsmarknad och arbetsliv. Beraknat medelsbehov utgar fran Arbetsformedlingens
utgiftsprognos per 2 februari 2026. I bedomningarna ingar de forslag pa forstarkning
av forvaltningsmedel som finns i kapitel 3 samt forslag pa forstarkning av sakanslag
1:3 och 1:4 enligt alternativ A i kapitel 4.

5.1 Forvaltningskostnader

Tabell 4 och figur 1 nedan visar Arbetsformedlingens bedomda behov av forstarkt
forvaltningsanslag inklusive de forslag som beskrivs i kapitel 3. Vidare ingér en
kostnadsminskning genom finansiering av medel fran ESF-projekt. Den berdknas
uppga till drygt 133 miljoner kronor for 2026. Arbetsformedlingen bedomer att det
finns behov av ytterligare forvaltningsmedel till ett antal omrdden inom
myndighetens uppdrag: bade att kortare tiden till varaktig sysselsattning och
rekrytering; att motverka felaktiga utbetalningar och brott mot vilfardssystemet;
samt att omhéanderta de 6kade behoven inom sidkerhets- och beredskapsarbetet.
Gemensamt for dessa ar att de till delar inbegriper forandrade uppdrag eller 6kade
forvantningar som inte ar fullt finansierade. Sammantaget innebar forslagen ett
tillkommande resursbehov pa forvaltningsanslaget om 430 miljoner kronor for 2027.
For aren 2028 och 2029 beriknas det tillkommande resursbehovet till 600 miljoner
kronor respektive 591 miljoner kronor. Forstarkningarna avser ambitionshojningar
utover befintlig verksamhet som inte ryms inom aviserade forvaltningsanslag eller
péagaende effektiviseringsarbete.

39 En stor del av férvintade pdgaende beslut for 2027 kommer att fattas under 2026 med nuvarande
bidragsgrundande 16nekostnad. Berdkningen &r gjord utifrén hur stor andel av besluten som var intecknade vid
inledningen av 2026. Effekten av nya beslut med en hogre snittkostnad syns darmed forst under slutet av 2027
och framat. Géller alla subventionerade anstillningar men blir tydligast for 16nebidragen da besluten ofta ar
langre.
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Tabell 4: Anslag 1:1 Arbetsformedlingens forvaltningskostnader. Tilldelning/ aviserad tilldelning och
beréknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor

Utfall Prognos Beraknat Beradknat Beraknat
2025 2026 2027 2028 2029
Tilldelning/ aviserad tilldelning 7707 274 8 027 683 8 153 509 8 408 281
Beraknade utgifter anslag 1:1 7 501 107 8 028 000 8 584 000 9 008 000 8 999 000

Killa: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

Figur 1: Arbetsférmedlingens férvaltningskostnader Tilldelning/ aviserad tilldelning och berédknade
utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).

10 000 000

8 000 000 — —_—
6 000 000
4 000 000
2000 000
0

2025 2026 2027 2028 2029
Utfall/ prognos/ berdknat mmmm Yrkande e=Tilldelning/ aviserad tilldelning

Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

5.1.1 Lokaler

De senaste aren har bade omvérlden och Arbetsférmedlingens uppdrag férandrats pa
ett siatt som paverkar myndighetens lokalbehov.

Myndighetens ambition om lokalkonsolidering &r fortsatt att minska
lokalkostnaderna fram till 2030 utan att detta paverkar verksamheten negativt.
Konsolideringen behover samtidigt forhalla sig till det justerade arbetssétt som
oversynen av myndighetens formedlingsverksamhet innebar. Utokningen och
utvecklingen av vart lokala arbetsgivarbete och matchningsinsatser i egen regi
innebar fler fysiska méten. Det kan paverka omfattningen pa och takten for
besparingarna. Analys av den lokala verksamhetens behov av lokaler pagér och
kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet.

Oversyn och atgirder for att minska overytor sker successivt utifran en langsiktig
prognos och planering 6ver en period pa 10 ar. Minskningarnas storlek paverkas av
langa ledtider for hyresavtal och osikerhet avseende inflationstakt men under de
kommande tre aren kommer kostnadsminskningar att realiseras. Myndighetens
reviderade lokalforsorjningsstrategi kommer att ligga till grund i det fortsatta arbetet.

5.2 Bidrag till arbetsloshetsersattning och aktivitetsstod

Anslag 1:2 avser kostnader for aktivitetsstod som lamnas till deltagare i
ramprogrammen jobb- och utvecklingsgarantin och jobbgarantin for ungdomar samt
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till deltagare som tar del av ett arbetsmarknadspolitiskt program utanfor
ramprogrammen. Utrymmet for aktivitetsstod paverkar hur ménga som kan ta del av
insatser utanfor ramprogrammen. Manga deltagare i ramprogrammen, som ar
rattighetsstyrda, binder upp kostnader pa detta anslag.

Tabell 5: Anslag 1:2 Bidrag till arbetsldshetsforsékring och aktivitetsstod. Tilldelning/ aviserad
tilldelning och beraknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).

Utfall 2025 Prognos Beraknat Beraknat Beraknat

2026 2027 2028 2029

Tilldelning/ aviserad

. . 46 343 516 44738 112 40 774 678 42 052 165
tilldelning

- varav ap.1 Aktivitetsstod 18 833 924 18 723 930 18 029 091 18 168 692

- varav ap.2 Bidrag till

arbetsléshetsersattning 22967606 21882029 18641 151 19 923 801

- varav ap.3 Statliga

. - : 3 061 050 3303 153 3617 436 3610672
alderspensionsavgifter

- varav ap.4

Etableringserséttning 1480 936 829 000 487 000 349 000

Beraknade utgifter anslag

1:2 46 410 189 45509 000 43 546 000 43 019000 42459 000

- varav ap.1 Aktivitetsstod 18 236 607 17 994 000 17 481 000 16 833 000 16 589 000

- varav ap.2 Bidrag till

R o 24 202 773 23 378 000 21941 000 22 240 000 21 975 000
arbetsléshetsersattning

- varav ap.3 Statliga

. X : 3061 050 3303 000 3617 000 3611000 3611000
alderspensionsavgifter

- varav ap.4

Etableringserséttning 909 759 834 000 507 000 335 000 284 000

Kalla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

5.2.1 Aktivitetsstod

Tabell 5 ovan samt figur 2 nedan visar Arbetsformedlingens bedomda medelsbehov
for perioden. Myndighetens bedomning av utvecklingen av antalet deltagare med
aktivitetsstod uppdelat pa program och insatser ar baserad pa den utgiftsprognos
som lamnades den 2 februari 2026 och kompletterad utifran de forslag som beskrivs i
kapitel 4.

Forslaget om h6jd niva for den hogsta bidragsgrundande 1onekostnaden bedéms leda
till minskade utgifter for aktivitetsstod.4° Kostnadsminskningen enligt alternativ A
tabell 3 (kapitel 4) har beaktats i det bedomda medelsbehovet.

40 JAmfort med Arbetsformedlingens utgiftsprognos februari 2026.
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Figur 2: Anslag 1:2 ap.1 Aktivitetsstod. Tilldelning/ aviserad tilldelning och beradknade utgifter 2025
— 2029 (tusental kronor).
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Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

5.2.2 Bidrag till arbetsloshetsersattning

Figur 3 nedan visar utbetalningarna av bidrag till arbetsloshetserséittning. Detta
bestams av antalet dagar med ersittning och den genomsnittliga dagpenningen.
Andelen som uppbar inkomstrelaterad ersittning beridknas vara fortsatt hog under
perioden och merparten av de beriaknade utgifterna under anslaget avser darmed
inkomstrelaterad ersattning. Utifran kostnadsberdkningar under de kommande aren
bedomer Arbetsformedlingen att det finns behov av ytterligare forstarkning av
anslaget.

Figur 3: Anslag 1:2 ap.2 Bidrag till arbetsléshetsersattning Tilldelning/ aviserad tilldelning och
beraknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).
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Kalla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

5.2.3 Statliga pensionsavgifter

Beriaknade utgifter for dlderspensionsavgifter framgar av tabell 5 ovan.
Arbetsformedlingen bedomer att utgifterna motsvarar tilldelningen pa anslagsposten.

5.2.4 Etableringsersittning till vissa nyanlanda invandrare

Berdknade utgifter for etableringsersattning framgar av tabell 5 ovan samt figur 4
nedan. Myndighetens bedomning av utvecklingen av antalet deltagare med
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etableringsersittning till vissa nyanldnda invandrare framgar av den utgiftsprognos
som lamnades den 2 februari 2026.

Figur 4: Anslag 1:2 ap.4 Etableringsersattning till vissa nyanlanda invandrare. Tilldelning/ aviserad
tilldelning och beraknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).
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Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

5.3 Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och
insatser

Tabell 6 nedan visar det samlade medelsbehovet for anslagsposterna inom anslaget
1:3 Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och insatser.

Tabell 6: Anslag 1:3 Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och insatser. Tilldelning/
aviserad tilldelning och berdknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).

Utfall 2025 Prognos Beraknat Beraknat Beraknat

2026 2027 2028 2029

Tilldelning/ aviserad tilldelning 6995286 6473822 6121703 5567 351

- varav ap.1 Kostnader for
arbetsmarknadspolitiska program 6 945 286 6423 822 6 071 703 5517 351

och insatser

- varav ap.3 Framjande- och
utvecklingsinsatser for att 50 000 50000 50 000 50 000

paskynda nyanléndas etablering

Beriknade utgifter anslag 1:3 6102860 5849000 6291000 6418000 6495000

- varav ap.1 Kostnader for
arbetsmarknadspolitiska program 6 061 723 5799 000 6241 000 6 368 000 6 445 000

och insatser

- varav ap.3 Framjande- och
utvecklingsinsatser for att 41137 50 000 50 000 50 000 50 000

paskynda nyanlandas etablering

Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

Myndighetens bedomning av utvecklingen av antalet deltagare uppdelat pa program
och insatser ar baserad pa den utgiftsprognos som lamnades den 2 februari 2026 och
kompletterad utifran de forslag som beskrivs i kapitel 4, se figur 5 nedan.
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Figur 5: 1:3 ap.1 Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och insatser. Tilldelning/ aviserad
tilldelning och beraknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).
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Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

5.4 Lonebidrag m.m.

Tabell 7 nedan visar Arbetsformedlingens bedomning av medelsbehovet pa anslaget
1:4 Lonebidrag m.m. for aren 2027-2029.4

Tabell 7: Anslag 1:4 ap.1 Lénebidrag m.m. Tilldelning/ aviserad tilldelning och berdknade utgifter
2025 — 2029 (tusental kronor).

Utfall 2025 Prognos Beraknat Beraknat Beraknat

2026 2027 2028 2029
Tilldelning/ aviserad tilldelning 13208535 12598049 12623316 12149475
Beraknade utgifter anslag 1:4 11707563 11901000 12680000 14267000 15286 000

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

Myndighetens bedomning av utvecklingen av antalet deltagare med lonebidrag ar
baserad pa den utgiftsprognos som lamnades den 2 februari 2026 och kompletterad
utifran de forslag som beskrivs i kapitel 4, se figur 6 nedan.

41 Generellt for 16nebidrag ar 1dnga beslutslédngder vilket medfor flerarigt intecknade kostnader. Aviserat
minskat anslag for 2028 i budgetpropositionen medfor darfor att planerade volymer f6r 2026 och 2027 behdver
anpassas (se aven utgiftsprognos februari 2026). Myndigheten har darfor berdknat for ett anslagssparande for
2026 och 2027 vilket ocksa innebir att medelsbehovet inte utokas i ngon storre omfattning 2027.
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Figur 6: Anslag 1:4 ap.1 Lénebidrag m.m. Tilldelning/ aviserad tilldelning och beréknade utgifter
2025 — 2029 (tusental kronor).
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Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

5.5 Nystartsjobb och etableringsjobb

Tabell 8 nedan visar Arbetsformedlingens bedomning av medelsbehovet pa anslaget
1:5 nystartsjobb och etableringsjobb for aren 2027-2029.

Tabell 8: Anslag 1:5 Nystartsjobb och etableringsjobb. Tilldelning/ aviserad tilldelning och
berdknade utgifter 2025 — 2029 (tusental kronor).

Utfall 2025 Prognos Beraknat Beraknat Beraknat

2026 2027 2028 2029
Tilldelning/ aviserad tilldelning 4064871 2153201 2449742 2729 417
- varav ap.1 Nystartsjobb 3504807 2034294 2135941 2212417
- varav ap.3 Etableringsjobb 510 086 118 907 279 790 471 000
pm e w0 won o
Beriknade utgifter anslag 1:5 2317115 2069000 2566000 3223000 3305000
- varav ap.1 Nystartsjobb 2256657 2039000 2366000 2791000 2867 000
- varav ap.3 Etableringsjobb 10 480 30000 166000 386000 392000
; varav ap.5 Statliga 49 978 0 34 000 46 000 46 000

alderspensionsavgifter

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

5.5.1 Nystartsjobb

Myndighetens bedomning av utvecklingen av antalet deltagare uppdelat pa
nystartsjobb och etableringsjobb ar baserad pa den utgiftsprognos som lamnades den
2 februari 2026 och kompletterad utifrén de forslag som beskrivs i kapitel 4, se figur
7 nedan.
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Berdknat behov av medel till nystartsjobb utgar fran de forstarknings— och
forbattringsatgarder som beskrivits ovan samt fran antagandet att ytterligare
forvaltningsmedel tilldelas utifrdn beskrivet behov av titare kontakter (se kapitel 3.1)
och hojd niva for den bidragsgrundande lonekostnaden (se kapitel 4.1.3.).
Arbetsformedlingen bedomer att volymutvecklingen for nystartsjobb i genomsnitt
per ménad motsvarar 17 300 deltagare 2027, 18 100 deltagare 2028 och 18 200
deltagare 2029. (Jamforelse med utgiftsprognos februari 2026: 2027: 16 900,

2028: 17 600, 2029: 17 600).

Figur 7 Anslag 1:5 ap.1 Nystartsjobb. Tilldelning/ aviserad tilldelning och beréknade utgifter 2025 —
2029 (tusental kronor).
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Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

5.5.2 Etableringsjobb

Under 2025 fattades ett mindre antal beslut om etableringsjobb. Arbetsformedlingen
bedomer att deltagarutvecklingen dven for 2026 kommer att vara blygsam. Med
anledning av det bedomer vi att utvecklingen kommer att vara blygsam under hela
prognosperioden. For perioden 2027 — 2029 forhaller sig Arbetsformedlingen till
regeringens aviserade tilldelning. Mot bakgrund av det 1aga utfallet hittills ser
myndigheten utmaningar med att nyttja anslaget fullt ut. Antalet beslut om
etableringsjobb ar beroende av ansokningar fran arbetssokande som uppfyller kraven
iregelverket.

Enligt uppdrag i regleringsbrevet 2026 ska Arbetsformedlingen 6ka kinnedomen om
etableringsjobb hos arbetsgivare, arbetssokande och andra aktorer. Uppdraget ligger
i linje med pagaende planering. Arbetsformedlingen tar ett brett grepp kring
arbetsgivararbete dar ett starkt lokalt arbetsgivararbete for breddad rekrytering ar en
viktig del. I detta bredare perspektiv ligger dven att nyttja alla mojligheter for att
sdnka trosklarna for personer som star langre fran arbetsmarknaden, dar
etableringsjobb utgor en del.
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Figur 8 Anslag 1:5 ap.3 Etableringsjobb. Tilldelning/ aviserad tilldelning och berdknade utgifter 2025
— 2029 (tusental kronor).
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Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

6 Ovrig finansiering

6.1 Rehabiliteringsinsatser i samarbete med Forsakringskassan

Det forstarkta samarbetet mellan Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan har
pagatt sedan 2012 och har totalt finansierats med cirka 700 miljoner kronor.
Anslaget har inte héjts sedan 2012, trots 6kade kostnader i form av 16ne- och
programkostnader.

Samarbetet regleras genom éarliga regeringsuppdrag i regleringsbrev och finansieras
via anslag 1:6 (UO 10). Sedan 2025 finns en nationell 6verenskommelse som géller
tillsvidare, med arliga bilagor som anger planeringsforutsiattningar. Fér 2026 baseras
inflodet pa Arbetsformedlingens kapacitet utifran tilldelade medel. Medlen har sedan
2021 fordelats med 63 procent till Arbetsformedlingen och 37 procent till
Forsakringskassan. Medlen anvands for personal, overheadkostnader och — for
Arbetsformedlingen — d&ven upphandlade tjanster inom arbetslivsinriktad
rehabilitering. Samarbetet syftar till att stodja individers 6vergang fran
sjukforsiakringen till arbetsmarknaden genom rehabiliteringssamverkan och moéten
for omstallning.

Forsakringskassan initierar individer till samarbetet och ser framét ett 6kat behov,
motsvarande cirka 12 000 gemensamma kartlaggningar per ar. Enligt
Forsakringskassans bedomning skulle tillgang till Arbetsformedlingens tjanster
mojliggora att fler forsikrade med sjukpenning eller aktivitetsersattning kan sta till
arbetsmarknadens forfogande. Det finns ett behov av 6kade medel for att kunna méta
identifierade individbehov samt hantera de kostnadsckningar som uppstatt sedan
2012, trots genomforda effektiviseringar av arbetssatt och métesformer. En
tidskattning som Arbetsformedlingen genomforde i oktober 2025 visar att en
utokning fran dagens 9 000 gemensamma kartldggningar till 12 000 gemensamma
kartlaggningar per ar motsvarar ytterligare resursbehov om cirka 180 arsarbetare
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samt 6kade programkostnader. Sammantaget uppgar denna utokning till cirka 223
miljoner kronor. Utifran detta dskar Forsakringskassan medel i sitt budgetunderlag
2027-2029, vilket Arbetsformedlingen stiller sig bakom.

Konsekvenser vid kvarstiende medelstilldelning

For att ta del av Arbetsformedlingens stod kriavs normalt att individen ar
arbetssokande och stér till arbetsmarknadens forfogande. I det forstarkta samarbetet
med Forsakringskassan ar mélet i stéllet att individen ska uppna arbetsférmaga,
vilket innebér att deltagare i samarbetet star utanfor Arbetsformedlingens ordinarie
kontroll- och sanktionssystem. De riktade medlen ar dirmed en forutsattning for att
Arbetsformedlingen ska kunna ge stod inom samarbetet.

Myndigheterna har gemensamt faststillda arbetssatt for rehabiliteringssamverkan
och méten for omstéillning, med tydligt definierade moment som ska stédja
individens dtergang till arbete eller 6vergang fran sjukforsikringen. Utan utokade
medel kan samarbetet inte dimensioneras utifran Forsakringskassans identifierade
behov, utan begransas av Arbetsférmedlingens kapacitet. Forsikringskassans
beraknade behov av cirka 12 000 gemensamma kartlaggningar kan darmed inte
tillgodoses.

Eftersom utrymmet for ytterligare effektiviseringar ar begransat innebar en utebliven
medelsokning att n6dvindiga anpassningar i forsta hand maste ske genom minskad
volym eller sankt kvalitet i insatserna. Detta forsamrar tillgdngen till tidiga och
individanpassade rehabiliteringsinsatser for sjukskrivna och unga med
aktivitetsersittning, vilket i sin tur riskerar att forlanga individers franvaro fran
arbetsmarknaden. Bristande kapacitet kan dven forsvaga omstéallningsméten och
skapa glapp i 6vergangen mellan Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen, med en
okad risk for att individer forlorar sin sjukpenninggrundande inkomst (SGI).
Sammantaget leder detta till forsamrade individresultat, 6kad sjukfranvaro och
forsvarar bade uppdragets maluppfyllelse och bidraget till riksdagens mal om lag och
stabil sjukfranvaro.

Enligt Forsiakringskassans prognos innebar Arbetsformedlingens bedomda kapacitet
om 9 000 gemensamma kartlaggningar att 6ver 3 000 individer inte kommer att fa
tillgdng till det stod och de insatser som de har rétt till. Dessa personer riskerar i
stillet att fastna i langvariga sjukskrivningar, bli utférsakrade och hamna mellan
myndigheternas ansvarsomraden. For att mdéjliggora en hallbar dtergang i arbete, dar
individer kan ta del av relevanta myndighetsatgirder, ar det darfor avgorande att
kapaciteten utékas. Om medlen inte 6kas under de kommande &ren riskerar vi att
behova minska antalet méten, i takt med att kostnaderna fortsétter att 6ka. Detta har
redan lett till att malséttningen justerats ned fran 10 000 till 9 000 gemensamma
kartlaggningar.
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6.2 Tjansteexport

Arbetsformedlingens internationella utvecklingssamarbete grundar sig i FN:s globala
mal for hallbar utveckling Agenda 2030, EU:s bistandspolitik och Sveriges politik for
global utveckling (PGU). Myndigheten bidrar till utvecklingen av
arbetsmarknadsmyndigheter och arbetsmarknader i andra lander genom
kapacitetsstarkande aktiviteter. Arbetsformedlingens kompetens efterfragas sarskilt
vad géller arbete med utsatta grupper, arbetsmarknadspolitiska insatser,
arbetsmarknadsprognoser och analyser, och digitala verktyg.

Det internationella utvecklingssamarbetet bedrivs i projektform genom tjansteexport
och finansieras av bidrag och avgifter framst fran Sida och EU. Ackumulerat utfall
och prognos for den avgiftsbelagda tjansteexporten redovisas i tabellerna 9—10
nedan.

Tabell 9: Ackumulerat resultat for tjansteexport (tusental kronor).

Tjansteexport Underskott t.o.m. Intékter Kostnader Underskott Ack. resultat
2025 2026 2026 2026 (underskott)
t.o.m. 2026
Uppdragsfinansierad 533 13 15 2 535
verksamhet

Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

Tabell 10: Prognos for tjansteexport (tusental kronor).
Uppdragsfinansierad

Beraknat 2027 Berdknat 2028 Beraknat 2029

verksamhet

Intakter 17 25 &2
Kostnader 14 24 &2
Overskott (+) / underskott (-) 3 1 0

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

7 Investeringar och laneram

I det hir kapitlet redovisas Arbetsformedlingens behov av verksamhetsinvesteringar
och hur de kommer att finansieras. I avsnitt 7.2 finns sarskild information om
investeringar overstigande 20 miljoner kronor och i avsnitt 77.3 finns en fordjupad
redovisning av egenutvecklade investeringar som férvintas ha paverkan pa
myndighetens effektivitet.

Arbetsformedlingen har i regleringsbrevet for 2026 fatt i uppdrag att gora en
redovisning av planeringen for genomforande av investeringar som har paverkan pa
myndighetens effektivitet. Redovisningen ska omfatta innehall, tidsplan per
investering samt en redogorelse for vad som forvintas uppnas, inklusive
kvantifierade nyttorealiseringar dir sa ar mojligt. Redovisningen ska omfatta bade
péagaende investeringar och sddana investeringar som myndigheten bedémer som
relevanta kommande ar utifran vid rapporteringstillfallet kinda forutsattningar.
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Redovisningen ska dven innehélla kostnader som inte ar lanefinansierade men
knutna till dtgarder for att effektivisera verksamheten.

For immateriella investeringar har Arbetsformedlingen en beloppsgrans pa
5 miljoner kronor for att helt eller delvis egenutvecklade investeringar ska redovisas
som en anlaggningstillgang.

7.1 Behovet av laneram o6kar under perioden

Arbetsformedlingens planerade verksamhetsinvesteringar under 2026—2029 uppgar
till 280—416 miljoner kronor per ar, se tabell 11 nedan. Det inkluderar dven de objekt
som specificeras under avsnitt 7.2 Sarskild information om verksamhets-
investeringar. Redovisningen i den senare delen av perioden ar mer oséker.

Kostnaderna for datasystem och rattigheter m.m. bedoms i nuldget vara 100 miljoner
kronor hogre totalt under perioden 2026—2028 jamfort med foregiende
budgetunderlag. Det beror fraimst pa en riktad satsning for att fardigstélla 6vergang
till en ny plattform for drendehantering med tillhérande processutveckling och
effektivisering samt utveckling av en effektiv informationshantering, inklusive
generationsvaxling till ny teknik.

De estimerade kostnaderna for maskiner, inventarier och installationer m.m. bedéms
i nulaget vara 100 miljoner kronor lagre totalt under perioden 2026—2028 jamfort
med foregadende budgetunderlag. Bedomningen ar dock forenad med osidkerhet, da
kostnadsnivéerna kan komma att paverkas av pagaende upphandlingar.

Kostnader for 6vriga verksamhetsinvesteringar, vilket handlar om larm och lés,
bedoms i nulédget bli 66 miljoner hogre totalt under perioden 2026—2027 jamfort
med foregadende budgetunderlag, pa grund av férseningar orsakat av 6verprovning av
avtal under 2025.

Totalt sett dr prognostiserade kostnader for 2026 dirmed hogre an tidigare
berakningar. Detsamma giller for beraknade kostnader for 2027, medan berdknade
kostnader for 2028 ar lagre i jamforelse med foregdende budgetunderlag.
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Tabell 11: Verksamhetsinvesteringar (tusental kronor).

Utfall 2025 Prognos Beraknat Beraknat  Beraknat

2026 2027 2028 2029

Immateriella investeringar

Datasystem, rittigheter m.m. 196 134 245 000 245 000 225000 205000

Materiella investeringar

Maskiner, inventarier och

installationer m.m. 22 011 110 000 100 000 40000 50000
Ovriga verksamhetsinvesteringar 44 665 61000 60 000 45 000 25000
f:,",::;;hetsinvesteringar 262810 416 000 405 000 310000 280 000
Finansiering

t:g,t'aﬁigk;%?jﬁ;'g’s';;?g?},(n?n';aef;‘; § 262 810 416 000 405 000 310000 280 000
Summa finansiering 262 810 416 000 405 000 310000 280 000

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

Prognosen for utnyttjande av laneram under 2026 ar cirka 1 041 miljoner kronor. For
den kommande perioden bedoms nyttjandet av 1dneram succesivt 6ka till cirka

1 428 miljoner kronor 2029. Bedomningen av laneramsbehov for den kommande
perioden dr darmed densamma som i foregdende budgetunderlag. Med anledning av
detta yrkar Arbetsformedlingen pa att laneramen ska uppga till 1 350 miljoner kronor
ar 2027 for att oka till 1 450 samt 1 500 miljoner kronor for respektive ar 2028 och
2029, se tabell 12 nedan.
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Tabell 12: Laneram och rantor (tusental kronor).

Utfall Prognos Beraknat Beraknat Beraknat

2025 2026 2027 2028 2029
IB 1an i Riksgéldskontoret 768 445 835 629 1041410 1242677 1348344
Nyupplaning (+) 252 93642 416 000 405 000 310 000 280 000
Amorteringar (-) -185 752 210 219 203733  -204333  -200 000
UB lan i Riksgéldskontoret 835 629 1041410 1242677 1348344 1428344
Beslutad/foreslagen laneram 993 000 1200000 1350000 1450000 1500 000
Ranteutgifter 16 372 18 225 19758 24 978 26 578
Summa amorteringar och 202 124 228 444 223491 229311 226578

ranteutgifter

Finansiering av rantor och
avskrivningar

Utgiftsomrade 14, anslag 1:1 202 124 228 444 223 491 229 311 226 578

Summa finansiering 202 124 228 444 223 491 229 311 226 578

Kailla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berdkningar.

7.2 Sarskild information om verksamhetsinvesteringar

I tabell 13 nedan redovisas pagiaende och planerade verksamhetsinvesteringar med
ett anskaffningsvirde som 6verstiger 20 miljoner kronor; finansieringen av
investeringarna fordelat pa 1an och anslag; samt redovisning av investeringar som
anlaggningstillgdngar (immateriella och materiella). Verksamhetsinvesteringarna och
finansieringen kommenteras kort i avsnitt 7.2.1 och 7.2.2.

Kolumnen ackumulerat utfall innefattar ackumulerat utfall f6r investeringar som
varit pagaende under 2025. I tidigare budgetunderlag har ackumulerat utfall
summerat utfallet for bade pagdende och avslutade investeringar sedan 2020. Det ar
den framsta forklaringen till att det ar stora skillnader i de belopp som redovisas i
jamforelse med foregdende budgetunderlag. Ett internt utvecklingsarbete och ett
bittre nyttjande av myndighetens tidsredovisning ligger bakom den nya
redovisningen.

42 Utfallet for verksamhetsinvesteringar i tabell 11 avviker frén nyuppléningen eftersom nyuppléningen for
december, i enlighet med 2 kap. § 2 Kapitalforsorjningsforordningen (2011:210), ska baseras pa prognosen for
den ménaden.
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Tabell 13: Sarskild information om verksamhetsinvesteringar (tusental kronor).
Verksamhetsinvesteringar Ack. Prognos  Beridknat Beriknat Beriknat

per objektgrupp Totalt utfall 2026 2027 2028 2029

Kortare tid till varaktig
sysselsattning och rekrytering

Beddmning, besluts- och

- . 455 862 140 862 115 000 80 000 60 000 60 000
arendehantering
Sammanhallen information
och tillganglighetss 305 320 25320 75 000 75 000 75 000 55 000
Motverka felaktiga
utbetalningar och missbruk av 194 114 39114 35000 40 000 40 000 40 000
valfardsystemet
Forutsattningsskapande 510 353 50353 130000 110000 110000 110000
utveckling
Sakerhetshdjande Larm,
passage & Ias 167 921 36 921 46 000 45 000 30 000 10 000
Uppgradering av datahallar 322 011 22 011 110 000 100 000 40 000 50 000

Summa utgifter for

investeringar 1 955 581 314 581 511 000 450 000 355 000 325000

Finansiering

Lan i Riksgaldskontoret

(2 kap. 1 § kapitalforsorj- 1603 582 252 582 401 000 390 000 295 000 265 000
ningsférordningen)

Bidrag (2 kap. 3 §

kapitalférsorjningsordningen)

Finansiell leasing (2 kap. 5§

kapitalférsorjningsordningen)

Anslag 351999 61999 110 000 60 000 60 000 60 000

Summa finansiering 1955 581 314 581 511 000 450 000 355 000 325000

Varav investeringar i

anléggningstillgéngar

Datasystem, rattigheter m.m. 1113 650 193 650 245 000 245 000 225 000 205 000
Maskiner och inventarier 322 011 22 011 110 000 100 000 40 000 50 000
Ovriga 167 921 36 921 46 000 45000 30 000 10 000

verksamhetsinvesteringar
Summa investeringar i
anldggningstillgdngar

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

1603 582 252 582 401 000 390 000 295 000 265 000

7.21 Verksamhetsinvesteringar

Avseende egenutvecklade investeringar 6verstigande 20 miljoner kronor ar dessa
indelade i fyra objektgrupper som motsvarar Arbetsférmedlingens verksamhetsplan
och dess utvecklingsinitiativ under 2026—2028.44 Respektive objektgrupp bestar av
béde storre och mindre investeringar.

Bedomning, besluts- och drendehantering
Behovet av investeringar gillande handlaggares bedomningar, beslut och
arendehantering avser nya systemstod for besluts- och drendehantering. Syftet ar att

43 Tidigare bendmning Kundrelationshantering och tillganglighet.

44 Objektgrupperna ir jamforbara med budgetunderlaget 2026—2028. Budgetunderlag dessforinnan innehaller
en annan objektgruppering som aterspeglade tidigare ars verksamhetsplaner inklusive utvecklingsinitiativ.
Darfor gar det inte att gora jamforelser mellan objektgrupper langre bakét i tiden.
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béde forenkla och oka rattssakerheten i handlaggningen, likval som att minska
antalet parallella system. I objektgruppen ingar dven datadrivna modeller for
bedomning och segmentering av arbetssokande; systemutveckling med anledning av
aktivitetskravsreformen; utveckling av arbetssokandes handlingsplaner samt verktyg
for att identifiera arbetsgivare som kan ha intresse av att anstilla arbetssokande som
ar eller riskerar langtidsarbetsloshet. I jamforelse med foregdende budgetunderlag
beréaknas kostnaderna for dessa investeringar totalt minska med 30 miljoner kronor
under 2027 och 50 miljoner kronor under 2028. Se vidare 7.3 Fordjupad redovisning
av immateriella investeringar nedan.

Sammanhallen information och tillgdnglighet

Behovet av investeringar for sammanhallen informationshantering och
tillganglighet4s minskar med 15 miljoner kronor under respektive 2027 och 2028 i
jamforelse med berdkningarna i foregaende budgetunderlag. Minskningen ar framst
kopplad till att andra verksamhetsinvesteringar prioriterats hogre och att
verksamhetsanalysen varit mer omfattande 4n vintat och dérav tagit langre tid.
Under 2029 berdknas behovet uppga till 55 miljoner kronor da utveckling av en
effektiv informationshantering bedoms kunna slutforas. Syftet med investeringarna
ar framst att ge arbetsformedlare tillgéng till 6verskadlig och sammanhallen
information om arbetssokandes process, behov och interaktioner med
Arbetsformedlingen och leverantorer, trots de manga olika it-system som anvands.
Det i sin tur okar formagan att ge arbetssokande ett sammanhallet stod och okad
effektivitet i handlaggning och kontakter. Se vidare 7.3 Férdjupad redovisning av
immateriella investeringar nedan.

Motverka felaktiga utbetalningar och missbruk av valfdrdssystemet

Behovet av investeringar for att motverka felaktiga utbetalningar och missbruk av
valfardssystemen handlar fraimst om att utveckla metoder och system for dataanalys.
Dartill behovs utveckling for samarbete och informationsutbyte med
Utbetalningsmyndigheten och andra myndigheter. Syftet ar 6kad precision i
kontroller, effektivare hantering av felsignaler, samt systemutveckling som
underlattar att gora ratt for medarbetare savil som arbetsgivare, leverantorer och
arbetssokande. (Se avsnitt 3.4.) Investeringsbehoven har inte forandrats sedan
foregadende budgetunderlag. Utvecklingsbehovet framover ar svarbedomt da
forvantningar pa storre utvecklingssatsningar kan komma med anledning av
etableringen av verksamhetsomradet korrekta utbetalningar. Se vidare 7.3 Fordjupad
redovisning av immateriella investeringar nedan.

Forutsdttningsskapande utveckling

Behov av investeringar avser framst utveckling som pa olika sitt skapar
forutsattningar for forbéttringar inom andra omraden, exempelvis digital
infrastruktur och funktionaliteter for informationsutbyte mellan Arbetsférmedlingen,
leverantorer, kommuner, Komvux och andra utférare av insatser. Vidare giller
behovet kvalitetssikrade data som bas for analyser, redovisningar, prognoser och
kontroller bland annat. Syftet ar bade ett nytt indamaélsenligt ekonomisystem, béattre

45 Tidigare bendmning Kundrelationshantering och tillgénglighet.
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operativ styrning och uppfoljning av insatser och resurser samt effektivare
informationsutbyte med andra aktorer. Se vidare 7.3 Fordjupad redovisning av
immateriella investeringar nedan.

Sdkerhetshojande larm, passage och lds

Arbetsformedlingen har behov av att forbattra larm, passage och 1assystem pa landets
samtliga kontor. Anledningen ar att Arbetsformedlingen idag har manga olika
leverantorer av larm och passagesystem vilket har identifierats som en sikerhetsrisk.
Upphandling och installation kommer ske successivt under ett par ar fram till 2028.
Uppgraderingen kommer f6lja larmklassen som rekommenderas i
Arbetsformedlingens interna instruktion for fysisk sdakerhet och sdkerhetsavtal.
Prognostiserade kostnader for 2026 ar 46 miljoner kronor i jamforelse med
beriknade kostnader pa 20 miljoner kronor i féregiende budgetér. Aven under 2027
beridknas kostnaden vara hogre, 30 miljoner kronor istéllet f6r 20 miljoner kronor.
Skalet ar bland annat att avtalet for utbyte av 1as och larm 6verprovades i en region,
vilket lett till forseningar och darmed 6kade kostnader for 2026 och delvis 2027.

Uppgradering av datahallar

Da kontrakten for myndighetens datahallar gar ut i arsskiftet 2026/2027 och inte kan
forlangas kommer en storre uppstartsinvestering inledas under 2026. Detta
sammanfaller med att ett antal av de storre investeringar i tidigare datahallar borjar
na slutet pa sin livscykel. Initiativet kommer att besta av design och uppséttning,
anskaffning samt installation samt migreringsarbete under dren 2026—2027. 1
jamforelse med foregdende budgetunderlag ar prognostiserade kostnader for 2026-
2028 100 miljoner kronor lagre. Bedomningen ar dock férenad med osékerhet, da
kostnadsnivéerna kan komma att paverkas av pagaende upphandlingar.

Sammanfattningsvis uppskattas investeringsbehovet for anlaggningstillgdngar som
overstiger 20 mkr till totalt 511 mkr under 2026; 450 mkr under 2027; 355 mkr
under 2028 och 325 mkr under 2029. I jamforelse med foregdende budgetunderlag
har investeringsbehovet minskat framfor allt aren 2027—2028, framst for
immateriella anlaggningstillgdngar.

7.2.2 Finansiering

Bedomt behov av ldneram baseras pa idag kinda krav och forvantningar pa
investeringar.

Det berdknade investeringsbehovet for 2027—2028 ar i jaimforelse med foregaende
budgetunderlag lagre. Dock kommer en storre andel av egenutvecklingen att
lanefinansieras i jaimforelse med foregdende budgetunderlag. Detta pa grund av att
det ar fler egenutvecklade investeringar som bedémts som storre én i tidigare
budgetunderlag. Detta medfor att ldnebehovet 6kar givet myndighetens beloppsgrians
avseende vad som ska lane- respektive anslagsfinansieras. Finansieringen av storre
egenutvecklade investeringar berdknas lanefinansieras med cirka 70 procent under
2026 och cirka 80 procent under 2027-2029 enligt Arbetsformedlingens
berakningar. Resterande cirka 20—30 procent belastar forvaltningsanslaget under
perioden 2026—2029.
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7.3 Fordjupad redovisning av immateriella investeringar

Objektgrupperna nedan utgar fran Arbetsférmedlingens malbild som beslutades av
styrelsen den 12 december 2024. For en sammanhallen uppfoljning av myndighetens
investeringar kopplas och summeras dessa till nagot av malen i Arbetsformedlingens
malbild.

For respektive objektgrupp aterfinns en beskrivning samt redovisning av beslutade
storre investeringar som forvintas fa paverkan pa myndighetens effektivitet under
2027-2029. For samtliga objektgrupper finns uppskattade effektiviseringar i form av
tidsbesparingar som i huvudsak kommer att omséttas i forbattrat resultat, okad
produktion och 6kad kvalitet. Fordjupningen redovisar inte kvantifierade
nyttorealiseringar per objekt da dessa tas fram i ett senare fordjupat analysarbete.
Vidare ar redovisade kostnadsuppskattningar per objekt i nedan tabeller osikra.

Utover dessa storre investeringar finns ett antal preliminart planerade investeringar
som inte redovisas i tabellerna nedan.

7.3.1 Kortare tid till varaktig sysselsattning och rekrytering

Under denna rubrik samlas investeringar som ska skapa forutsattningar for
verksamheten att uppna effektmaélet kortare tid till varaktig sysselsattning och
rekrytering.

Bedomning, besluts- och drendehantering

En stor del av myndighetens produktions- och utvecklingsresurser laggs pa olika
typer av besluts- och drendehantering. Arbetsformedlingen ar mitt inne i en 6vergéng
frdn gamla till moderna systemstod for detta. Detta ar en omfattande och komplex
forflyttning som genomfors.

Ytterligare utvecklingsbehov finns i form av datadrivna modeller f6r bedomning och
segmentering. Det finns stor potential till 6kad effektivitet genom att tidigt identifiera
vilka arbetssokande som klarar att fa ett jobb pa egen hand och styra dessa till ett
flode dar stod i huvudsak ges digitalt. Utveckling av arbetssokandes handlingsplan ar
ocksa viktigt for att 6ka tydlighet och kontroll avseende arbetssokandes skyldigheter,
bland annat kopplat till geografisk och yrkesmaissig rorlighet.

Nedan ir de effekter som utvecklingen inom detta omréade forvintas ge de
kommande éren:

o Okad effektivitet och rittssikerhet i irendehanteringen, bland annat genom att
fler moment i handlaggningen automatiseras och att behovet av dokumentation i
flera system minskar.

o Okad automatisering i upprittande och uppdatering av handlingsplaner.

e Visentligt 6kad andel arbetssokande som klarar sig i huvudsak med enbart
digitala tjanster

e Forbattrad kvalitet och precision i bedomningar och handlingsplan som grund for
ratt insatser till arbetssokande.
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Tabell 14 nedan visar storre beslutade investeringar. Utover dessa finns beslut om ett
antal mindre investeringar samt ett antal preliminért planerade investeringar. Beslut
om ytterligare storre investeringar kan tillkomma under aret.

Tabell 14: Stérre beslutade utvecklingsinitiativ, uppskattad utvecklingskostnad (tkr), tidplan samt
férvantade nyttor.

- Uppskattad "
Beslutade storre utvecklingskostnad Paborjas SHLOEE

verksamhetsinvesteringar 2026 (tkr) paga tom

Forvantade nyttor

Arendeforflyttning - 60 000 2026 2027/2028 Tidsbesparing: beslut och arenden

Overflyttning av arenden och hanteras i enhetliga processer och i
beslut till BAR-plattformen samt ett IT-stoéd.

processer och arbetsfléden, God forvaltning: Enhetliga
innefattar bl.a. ramprogram, beddmningar och beslut

I6nebidrag och programresor.

Bedomning och beslut, ndsta 20 000 2026 2027 Tidsbesparing: handlaggning i en
steg AR-processen — sammanhallen enhetlig process
utveckling av process och IT- God forvaltning: Enhetliga

stad for beddmning/beslut beddmningar och beslut

sarskilda insatser for personer
med funktionsnedsattning

Kailla: Arbetsférmedlingen

Sammanhdllen informationshantering och tillgdanglighet

Manga arbetssokande har en mangd olika drenden och kontakter med
Arbetsformedlingen, leverantorer och/eller samverkanspartners. Det finns darfor
stort behov av system som samlar ihop information om arbetsskandes behov,
process och interaktioner med myndigheten och andra utforare av
arbetsmarknadspolitiska insatser. Att utveckla en effektiv och sammanhallen
informationshantering ar omfattande och bedoms ta flera ar att fullfdlja.

Nedan ir de effekter som utvecklingen inom detta omréade forvintas ge de
kommande &ren:

e Arbetsformedlare far battre tillgang till 6verskadlig och sammanhéllen
information om arbetssokandes och arbetsgivares process, behov och
interaktioner med myndigheten och leverantorer.

o Okad formaga att ge arbetssokande och prioriterade arbetsgivare ett
sammanhallet stod.

Tabell 15 nedan visar storre beslutade investeringar. Utover dessa finns beslut om ett
antal mindre investeringar samt ett antal preliminart planerade investeringar. Beslut
om ytterligare storre investeringar kan tillkomma under aret.

48



Arbetsformedlingens budgetunderlag 2027-2029 Investeringar och laneram

Tabell 15: Stérre beslutade utvecklingsinitiativ, uppskattad utvecklingskostnad (tkr), tidplan samt
férvantade nyttor.

SEELGE]
paga tom

Beslutade storre Uppskattadutvecklingskostnad - P
g . Pab
verksamhetsinvesteringar 2026 (tkr) goorias Forvantade nyttor

Sammanhallen arbetsyta — 2026 2027 Anvandarnytta:

utveckling av sammanhallen enklare/lattare att ge ratt och

och 6verskadlig information relevant stod till

om arbetssokande, ingar i det arbetssokande.

langsiktiga arbetet med en Méjliggérande utveckling:

effektiv och individanpassad lagger grund for ett

informationshantering om langsiktigt utvecklingsarbete

arbetssokande. avseende granssnitt,
orkestrering och
datahantering

Handlingsplan — anvisningar, 16 000 2026 2027 Tidsbesparing:

insatser och aktiviteter, effektivisering genom 6kad

automatisk uppdatering av automatisering.

handlingsplaner

Nya basflodet — utveckling 5000 2026 2027 Tidsbesparing: farre

for att 6ka andelen planeringssamtal nar

arbetssOkande i ett digitalt arbetssokande far

sjalvserviceflode (nya information direkt i digital

basflodet). Malgruppen ar kanal

arbetssokande som star nara Nytta arbetssékande: frigor

arbetsmarknaden och inte kapacitet till arbetssékande

beddms ha behovttillgang till med bedémt behov.

insatser den forsta tiden efter
inskrivning. Kostnaden ar
minskad med 30 mkr pga.
rattsliga hinder.46

Kailla: Arbetsférmedlingen

7.3.2 Motverka felaktiga utbetalningar och missbruk av vialfardsystemet

Under denna rubrik ingar det investeringar som leder till forbattringar i arbetet med
att motverka felaktiga utbetalningar och missbruk av vilfardssystemet.

Felaktiga utbetalningar kan forebyggas genom it-system och processer som gor det
lattare att gora ritt.

Nedan ir de effekter som utvecklingen inom detta omréde forvintas ge de
kommande &ren:

e System och processer som gor det latt att gora ratt for bAde medarbetare,
arbetsgivare och arbetssokande.

o Okad precision i vira kontroller

o Effektivare hantering av felsignaler

Tabell 16 nedan visar beslutad investering. Beslut om ytterligare storre investeringar
kan tillkomma under aret.

46 Se ytterligare information i Arbetsformedlingen (2025) Investeringar: Aterrapportering av uppdrag 16
regleringsbrevet 2025.
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Tabell 16: Stérre beslutade utvecklingsinitiativ, uppskattad utvecklingskostnad (tkr), tidplan samt
férvantade nyttor.

P Uppskattad m
Zrelipae stc_)rre . utvecI’:I'i)ngskostnad Pabérjas Beraknas Forvantade nyttor
verksamhetsinvesteringar 2026 (tkr) paga tom
Korrekta utbetalningar — 35000 2025 2028 God forvaltning: forbattringar i
innefattar utveckling av arbetet med att motverka felaktiga
kontrollplattformen och utbetalningar och missbruk av
utredningsflode som majliggor valfardssystemet

samlad information fran flera
kallor samt anvander Al for att
hitta monster, risker och
avvikelser som annars skulle
vara svara att se.

Killa: Arbetsformedlingen

7.3.3 Forutsattningsskapande utveckling

Under denna rubrik samlas de investeringar som pa olika satt skapar forutsattningar
for forbattringar inom andra omraden: Utveckling av digital infrastruktur och
funktionaliteter som underlattar informationsutbytet mellan myndigheten,
leverantorer, kommuner och andra utforare av insatser; utveckling av
kvalitetssiakrade data som en grundférutsiattning for bade korrekta analyser,
redovisning, produktionsplanering och mer riskbaserade kontroller; samt rattssiaker
informationshantering i samband med fortsatt digitalisering.

Myndigheten behover ocksa utveckla bade processer och it-system for att mota
framtida behov av korrekt ekonomisk uppfdljning, prognoser och redovisning.

Nedan ir de effekter som utvecklingen inom detta omréde forvintas ge de
kommande éren:

e Ett effektivare utbyte av information med kommuner och andra aktorer.

e Forbattrade forutsattningar att anvianda korrekta data som grund for analyser,
redovisning och operativ styrning och uppf6ljning av insatser och resurser.

e Nytt andamalsenligt ekonomisystem
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Tabell 17 nedan visar storre beslutade investeringar. Kostnadsuppskattningar ar
osdkra. Utover dessa finns beslut om ett antal mindre investeringar samt ett antal
preliminart planerade investeringar. Beslut om ytterligare storre investeringar kan
tillkomma under aret.

Tabell 17: Stérre beslutade utvecklingsinitiativ, uppskattad utvecklingskostnad (tkr), tidplan samt
férvantade nyttor.

P Uppskattad m
Zrelipae stc_)rre . utveclgl?ngskostnad Pabérjas Beraknas Forvantade nyttor
verksamhetsinvesteringar 2026 (tkr) paga tom
Informationsutbyte 20 000 2025 2026 Tidsbesparing/effektivisering:
Kommuner/Komvux - digitaliserat informationsutbyte
automatiserat och digitalt God forvaltning: uppfoljning
informationsutbyte med arbetssokandes skyldigheter
Komvux.
Aktivitetskrav — utveckling for 38 000 2026 2026 God forvaltning: efterlevnad av
okat informationsutbyte med regeringsuppdrag, starka
kommuner utifran ny forutsattning for att fler far det stod
lagstiftning. de behover.

Kailla: Arbetsférmedlingen

8 Ovriga ekonomiska villkor

8.1 Bemyndiganden

Av tabell 18—19 nedan framgar Arbetsformedlingens behov av bemyndiganderamar.
Ramarna kan enligt Statskontorets instruktioner for bemyndiganderamar vara
antingen styrande eller indikativa for att kunna hantera olika nivaer av osidkerhet i
prognostiserat behov och dtaganden som stricker sig 6ver arsskiften. Likt tidigare ar
ser Arbetsférmedlingen ett behov av att arbeta med indikativa bemyndiganderamar
och foreslar darfor det dven infér de kommande budgetaren. For berdknade
ataganden som medfor utgifter under féljande budgetar utgar Arbetsférmedlingen
fran de medelsbehov som framfors i detta budgetunderlag inklusive forslagen till
regeldndringar som beskrivs i kapitel 4. For upphandlade matchningstjanster
redovisas ataganden i férhallande till en prognos 6ver vad som faktiskt kommer att
leda till ett infriande.

Arbetsformedlingen har dven utestdende ataganden utan krav pa
bemyndiganderedovisning. Detta framgar av regleringsbrevet — Ovriga
bestammelser.
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Tabell 18: Bemyndiganden for anslag 1:3 ap.1, Kostnader for arbetsmarknadspolitiska program och
insatser (tusental kronor).

2025 2026 2027 2028 2029 2030 - XX
Utfall Prognos Beraknat Beraknat Beraknat Beraknat Slutar
Ekonomiska
ataganden vid arets 3 358 649 3352450 3753 451
bdrjan
Nya ataganden 3011463 3508 202 3 034 386
Utgifter mot anslag till
foljd av ekonomiska 2 166 447 2724 677 3184 065 2 880 591 480 075 30019 2036
ataganden
Varav utgifter till foljd
av ekonomiska 3184065 538421 30 965

ataganden vid
utgéngen av Ar 0
+/- Ovriga férandringar

av ekonomiska -851 215 -382 524

ataganden

Utestaende

ataganden vid arets 3352 450 3753 451 3603 772
slut

Tilldelad/foreslagen
bemyndiganderam 4800 000 4 400 000 4 400 000

Kalla: Arbetsformedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

Tabell 19: Bemyndiganden for anslag 1:4 ap.1, Lonebidrag m.m. (tusental kronor).
2025 2026 2027 2028 2029 2030 - XX

Utfall Prognos Beraknat EETETGE EETETGE Beraknat Slutar

Ekonomiska
ataganden vid arets 13099 541 13955821 14763 183 5235510 962 054
bdrjan

Nya ataganden 10 470 540 9886114 13434 664

Utgifter mot anslag till

foljd av ekonomiska 8 370 889 7 977 836 9739302 12109517 5256 575 1092 454 2031
ataganden

Varav utgifter till foljd

av ekonomiska

ataganden vid

utgangen av Ar 0

+/- Ovriga férandringar

av ekonomiska -1728 977 -1661243
ataganden

Utestaende

ataganden vid arets 13955821 14763183 18458 545
slut

Tilldelad/foreslagen
bemyndiganderam

9 739 302 4 164 658 846 878 12 345

17 000 000 16 000 000 19 500 000

Kalla: Arbetsférmedlingens ekonomisystem samt myndighetens berékningar.

8.2 Rantekontokredit och anslagskrediter

Arbetsformedlingen foreslar att rantekontokredit och anslagskrediter ska vara pa
samma niva som 2026 for aren 2027—2029.
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