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Marknadsforingsriktlinjer for leverantor av tjansten
Rusta och matcha 2

Dokumentet &r en bilaga till forfragningsunderlag Rusta och matcha 2 Af-2025/0017
5396 och ar framtaget som komplement till avsnitt 22 om marknadsforing i
Allménna villkor for upphandlade arbetsmarknadspolitiska insatser. Syftet med
riktlinjerna ar att fortydliga for leverantor av tjansten Rusta och matcha 2 (harefter
omnimnd som "leverantéren”) vad som géller vid marknadsféring av tjinsten Rusta
och matcha 2. Tjansten Rusta och matcha 2 omnamns i nedan riktlinjer, och med
fordel dven av leverantoren i marknadsféringssammanhang, som ”"Rusta och
matcha”.

1 Leverantor av jansten pa uppdrag av Arbetsformedlingen
I leverantérens marknadsforing ska det fortydligas i text att leverant6ren ar
leverantor av Rusta och matcha pa uppdrag av Arbetsformedlingen. Detta for att
inte malgruppen felaktigt ska uppleva att det dr Arbetsformedlingen som ar
avsindare.

2 Arbetsformedlingen beslutar om deltagande
Det ska framga av leverantorens marknadsforing att det ar Arbetsférmedlingen
som tar beslut om den arbetssokande far ta del av stodet Rusta och matcha. Det
far inte framstéllas som att det ar en rattighet for den arbetssokande att delta i
Rusta och matcha.

3 Leverantoren far inte forvixlas med Arbetsformedlingen
Leverantoren ska i sin marknadsforing inte efterlikna Arbetsformedlingens
varumarke eller grafiska profil, med till exempel namn, logotyp eller grafiskt
manér. Leverantoren ska heller inte utforma sin marknadsféring pa ett satt som i
ovrigt kan medfora att leverantoren riskerar att forviaxlas med
Arbetsformedlingen.

4 Attdeltaitjansten ir inget jobb
Leverantoren far inte marknadsfora Rusta och matcha som ett jobb i en
jobbannons i till exempel Platsbanken.
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5 Garantera inte jobb
Leverantoren far i sin marknadsforing inte garantera jobb till den arbetssokande
som valjer leverantoren som leverantor av Rusta och matcha.

6 Inte bearbeta arbetssokande som redan valt leverantor
Leverantoren far inte rikta marknadsforing explicit mot arbetssokande som redan
valt en annan leverantor i syfte att den arbetssokande ska byta leverantor.

7 Marknadsforing av betyg
Vid marknadsforing av betyg som kan hianforas till tjinsten Rusta och matcha
maste det framga att betyget avser Rusta och matcha. Det leveransomrade som
betyget avser och det datum da betyget publicerades pa arbetsformedlingen.se
ska anges tydligt. Detta géller marknadsforing pa leverantorens webbplats,
sociala medier och i alla andra sammanhang.
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