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Forord

Denna rapport har tagits fram med anledning av uppdrag i Arbetsformedlingens
regleringsbrev for ar 2025.

8. Identifiering och bedomning av arbetssokande med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga

Arbetsformedlingen ska fortsitta arbetet med att viasentligt korta den tid det i
genomsnitt tar att identifiera och registrera funktionsnedsittningar som medfér
nedsatt arbetsformaga. I arbetet ska Arbetsformedlingen prioritera arbetssokande
som varit utan arbete under mer an tva ar.

Arbetsformedlingen ska limna en delredovisning av uppdraget till Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 12 oktober 2025. En slutlig
redovisningen av uppdraget, inklusive vidtagna atgarder, ska lamnas till
Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 15 oktober 2026.

Beslut i detta drende har fattats av 6verdirektor Thomas Hagman. Arendet har
foredragits av Kvalificerade handldggare Emanuel Mork och Dijana Skeppstedt.
Ovriga som deltagit i den slutliga handliggningen #r verksamhetsomradesdirektor
Tove Elvelid, avdelningschef Petra Lindstedt, enhetschef Therese Lindstrom och
sektionschef Carola Grubeck.
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Overdirektor
Emanuel Mork Dijana Skeppstedt
Kvalificerad Handlaggare Kvalificerad Handldggare

Beslutet faststills digitalt i diariet och saknar darfér namnunderskrifter.



Sammanfattning

Arbetsformedlingen fick i 2024 érs regleringsbrev i uppdrag att redovisa vidtagna
atgarder for att visentligt korta den tid det i genomsnitt tar att identifiera och
registrera funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférmaga. *

I regleringsbrev 2025 fick Arbetsformedlingen i uppdrag att fortsatta arbetet med att
vasentligt korta den tid det i genomsnitt tar att identifiera och registrera
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsforméga. Denna gang ska enligt
uppdraget arbetssokande som varit utan arbete under mer an tva ar prioriteras. En
delrapport har lamnats den 12 oktober 2025. Detta ar den slutliga redovisningen av
uppdraget, inklusive vidtagna atgirder.

Arbetsformedlingen har gjort tydliga framsteg i arbetet med att identifiera
funktionsnedsattning. Pa aggregerad niva har mediantiden minskat med 20 procent,
motsvarande 49 dagar, sedan ar 2022. Myndigheten identifierar dven
funktionsnedsattning hos fler personer som har varit arbetslosa i mer an tva ar. Den
genomsnittliga tiden (medelvardet) ligger diaremot ar 2026 pa ungefiar samma niva
som ar 2022. Att den genomsnittliga tiden inte har minskat i samma utstrackning
som mediantiden kan forklaras av att en storre andel personer med langre
arbetsloshetstider identifieras, vilket paverkar den genomsnittliga tiden uppat.

En viktig atgard som Arbetsformedlingen infort ar ett nytt arbetssitt inom den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen dar identifiering och bedomning av
funktionsnedsatting som medfor nedsatt arbetsformaga ingdr. Att identifiering av
funktionsnedsittning nu genomfors genom ett strukturerat arbetssétt ger battre
forutsattningar att kunna f6lja och analysera flodet frén inskrivning till identifiering.
Detta eftersom den sker genom ett enhetligt arbetssitt som antingen utmynnar i en
registrerad funktionsnedsittning eller ej. Utover detta har Arbetsformedlingen dven
infort andra atgarder for att korta tiden till identifiering som beskrivs i denna rapport
och tidigare rapporteringar.

Det ar val kint att det tar langst tid for myndigheten att identifiera
funktionsnedsittning hos utrikes fédda. Darfor har myndigheten péborjat ett arbete
med att se 6ver hur erfarenheter fran projektet Hilsofraimjande etablering kan
implementeras, dir arbetssitt for identifiering av funktionsnedsattning gav goda
resultat.

I mars 2026 etablerades tva nya verksamhetsomraden (VO) inom myndigheten: VO
Inledande stod och VO Samordnat stod. Samtidigt inférdes en ny verksamhetslogik
diar bedomningen av den arbetssokandes stodbehov avgor vilket verksamhetsomrade
som ansvarar for stodet till arbetssokande och arbetsgivare. Den justerade
organisationen och de nya arbetssatten innebar att arbetssokande med storre behov
av stod ska fa ett mer sammanhallet och samordnat stod jamfort med tidigare
organisering. Detta arbetssatt bedoms ge battre forutsattningar att i ett tidigare skede
uppticka eventuell ohilsa eller funktionsnedsattning som kan péaverka
arbetsformagan.

1 Arbetsformedlingen (2024). Identifiering och bedomning av arbetss6kande med funktionsnedsittning som
medfér nedsatt arbetsformaga. Aterrapport &r 2024. Af-2024/0070 9698 samt Arbetsformedlingen (2025).
Identifiering och bed6mning av arbetss6kande med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférméga.
Delrapport. Af-2025/0054 6882.



Vad som ir en godtagbar tidsram for identifiering av funktionsnedséttning behover
ocksa forstas utifran den enskildes situation. For en ung person som skrivs in genom
skolsamverkan och dir funktionsnedsattningen och dess paverkan pa
arbetsformagan redan ar utredd, bor identifieringen kunna ske inom en mycket kort
tidsram. For en person som fatt en funktionsnedséttning under tiden som inskriven
behover myndigheten daremot forst bedoma om och hur funktionsnedsittningen
paverkar arbetsformagan. En sdidan bedomning kan krava mer tid, sarskilt om det
behovs ytterligare underlag eller utredning. I vissa fall kan identifiering behova fa ta
tid. For att individen ska fa ratt stod ar det viktigt att inte forcera fram en bedomning
som leder till insatser som inte motsvarar individens behov. Ohélsa och/eller
funktionsnedsattning medfor inte alltid nedsatt arbetsformaga och behov av stod for
att fa eller behalla ett arbete. Det ar endast nar den arbetssokande har ett formodat
stodbehov som det finns ett syfte att utreda och registrera funktionshinderkategori.

Sammantaget bedomer myndigheten att forutsattningarna och formégan finns for att
snabbare och mer kvalitativt identifiera behov som foljer av en funktionsnedsattning
an tidigare. Med en kombination av dessa kan fler personer med
funktionsnedsittning na malet arbete.
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Identifiering och bedomning av arbetssokande Inledning
med funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsformaga

1 Inledning

1.1  Uppdraget

Arbetsformedlingen fick i 2024 ars regleringsbrev i uppdrag att viasentligt korta den
tid det i genomsnitt tar for myndigheten att identifiera och registrera
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga hos arbetssokande. I
aterrapporten beskrevs att myndigheten bade hade kortat tiden till identifiering och
identifierat funktionsnedséttning hos fler arbetssokande.2

I regleringsbrev for 2025 fick myndigheten i uppdrag att fortsédtta arbetet med att
vasentligt korta den tid det tar att identifiera och registrera funktionsnedsattning som
medfor nedsatt arbetsformaga, redovisa vidtagna atgarder och prioritera
arbetssokande som varit utan arbete i mer an tva ar. Delrapport 1amnades i oktober
2025.3 I denna slutrapport redovisas nuldget och de dtgirder som har vidtagits inom
ramen for uppdraget samt den fortsatta utvecklingen av arbetet.

Enligt uppdraget ska Arbetsformedlingen prioritera arbetssokande som varit utan
arbete under mer dn tva ar. Att viasentligt korta tiden till identifiering och samtidigt
prioritera arbetssokande som varit utan arbete i mer dn tva ar, kan innebara att
genomsnittstiden till identifiering gar upp pa grund av att fler med ling
inskrivningstid identifieras. Det ar viktigt att vdga in nar man bedémer hur
framgangsrikt myndigheten 16st uppdraget. For att lyckas med uppdraget sd méste
myndigheten ha en god balans mellan att snabbt identifiera nyinskrivna
arbetssokandes forutsattningar och de som varit inskrivna under en 1ang tid pa
myndigheten.

Att prioritera arbetssokande som varit utan arbete i mer an tva ar rimmar mycket val
med Arbetsformedlingens mélbild och de forandringar myndigheten genomfort och
fortsatter genomfora for att stodja de arbetssokande som har storst behov av stod.
Det ar en utveckling som ocksa bedoms bidra till battre forméga att kunna identifiera
funktionsnedsattning i syfte att ge ratt stéd och insatser for att individer ska komma i
arbete eller studier.

1.2 Disposition

I kapitel 2 presenteras en tidslinje med viktiga héndelser och atgérder som helt eller
till viss del paverkar tiden till identifiering av funktionsnedséattning. I kapitel 3
beskrivs nuldget gillande tid till identifiering. Kap 4 redovisar de forflyttningar och
forbattringar som myndigheten genomfort for att korta tiden till identifiering av

2 Af-2024/0070 9698. Identifiering och bedomning av arbetss6kande med funktionsnedséttning som medfor
nedsatt arbetsformaga. Aterrapport 2024.

3 Arbetsformedlingen (2025). Identifiering och bedomning av arbetssokande med funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsformaga. Delrapport. Af-2025/0054 6882.
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funktionsnedsattning samt hur myndigheten prioriterat arbetssokande som varit
utan arbete i mer n tva ar. I slutet av rapporten aterfinns en avslutande kommentar.

2 Viktiga handelser och atgarder som paverkat
tid till identifiering

2.1 Tidslinje

Tidslinjen visar handelser som paverkat bade tiden till identifiering och antalet
identifierade personer. Den lyfter ocksa de atgidrder som myndigheten vidtagit for att
identifiera fler samt forbattra kvaliteten i handlaggningen av funktionsnedséttning
som medfor nedsatt arbetsforméaga.

2.1.1 Handelser och atgarder 2015 - 2019

2015 — Anpassning till Socialstyrelsens definition av funktionsnedsdttning

Myndigheten avskaffar funktionshinderkategorin socialmedicinsk
funktionsnedsattning med anledning av anpassningen till Socialstyrelsens definition
av funktionsnedséttning. Kategorin omfattade problematik av missbruk, beroende,
kriminalitet, langvarigt bidragsberoende, relationsproblematik eller svara
uppvixtvillkor som medfor nedsatt arbetsformaga. Avskaffandet gjorde att gruppen
inskrivna arbetssokande med en registrerad funktionshinderkategori minskade i
antal nar problem av diffus och mer social karaktar inte riknades som en
funktionsnedséttning.

2016 — Arbetslivsintroduktion avskaffas

Avskaffandet av Arbetslivsintroduktionen innebar att personer som tidigare deltagit i
programmet (nir antalet dagar med sjukpenning fran Forsdkringskassan hade nétt
sitt tak) i en del fall kunde atergé till sjukforsikringen. Detta minskade antalet
personer med funktionsnedsittning pa Arbetsformedlingen. Regeringen uppskattade
6 500 fler sjukfall hos Forsakringskassan ar 2016 pa grund av den forandringen.4
Jamfort med 2015 identifierade Arbetsformedlingen cirka 5 000 personer farre ar
2016. Det ar darfor svart att jamfora antalet personer med funktionsnedsattning hos
Arbetsformedlingen jamfort med tidigare ar eftersom det till viss del var en annan
malgrupp. Aven tiden till identifiering paverkades eftersom det var vanligt att
personer inom programmet arbetslivsintroduktion fick en registrerad
funktionsnedsittning samma dag som inskrivning pa Arbetsformedlingen.

4 Ds 2015:17
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2019 — Omstdllning och omorganisation samt inférande av drendebaserat
arbetssdtt

Omstillningen innebar en stor minskning av resurser vilket gjorde att myndigheten
minskade antalet arbetsformedlare samt professioner5 inom arbetslivsinriktad
rehabilitering. Myndigheten behovde anpassa sig till denna nya situation. Detta
sammanfoll med inférandet av ny organisation med ett d&rendebaserat arbetssétt, som
bland annat innebar att den arbetssokande inte skulle ha en och samma
arbetsformedlare utan drendet skulle styra vilken handldggare som ansvarar for det.

2.1.2 Handelser och atgarder 2020 - 2026
2020 — Pandemin

Pandemin innebar stora utmaningar for arbetet med att identifiera
funktionsnedsattning. Under perioder kunde fysiska méten inte ske vilket forsvarade
mojligheter till bedomning och for den arbetssokande att ge samtycke till registrering
av funktionhinderkategori. En annan viktig aspekt var att det kraftiga inflodet av
arbetssokande gjorde att myndighetens basuppgifter behovde hanteras forst, som att
sdkerstilla ratten till ersattning. Sammantaget blev effekten att identifierade
personer med funktionsnedsittning minskade (se Figur 6 i kapitel 3).

2021 — Forenklingar kring samtycke

Registrering av funktionshinderkategori kravde tidigare ett skriftligt samtycke fran
den arbetssokande. Ar 2021 utvecklades forfarandet som gjorde det méjligt att imna
samtycke till registrering av funktionshinderkategori digitalt. Det var sarskilt viktigt
under pandemin da det under vissa perioder inte var mojligt att traffas fysiskt.

2022 — Kompletterande bedémning

Myndigheten inforde kompletterande bedomning, ett strukturerat arbetssatt for att
bedoma funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga. Bakgrunden var
uppmarksammande av brister i dokumentationen® av orsakerna till bedomning av
funktionsnedséttning. Syftet var dven att skapa ett mer enhetligt och systematiskt
arbetssitt. Inforandet av kompletterande bedomning bedoms ha 6kat kvaliteten i
handlaggningen.

2023 - Fraga om ohdlsa och funktionsnedsdttning vid inskrivning

Myndigheten inférde en friga om ohélsa och funktionsnedséttning i den digital
inskrivningen, vilket moéjliggjorde for arbetssokande att redan vid
inskrivningstillfallet uppméarksamma Arbetsformedlingen pa att myndigheten

5 Arbetsterapeut/sjukgymnast, psykolog samt professioner inom syn, dév och horsel.
6 Arbetsformedlingen (2022). Forekomst av funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga. Af-
2022/0008 9266.
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behover utreda eventuella behov av stod. Informationen gav ocksa béattre
forutsattningar for planeringssamtalet.

2023 — Anpassad information pa Arbetsformedlingens hemsida

En samlingssida togs fram for personer med funktionsnedsattning med information
om vilka majligheter till stod som finns. Informationen bidrar till att battre forsta
varfor fraigan om funktionsnedsittning och ohilsa stélls och vardet av att berétta for
Arbetsformedlingen om eventuella hinder. Samlingssidans innehall gar att fa upplast
och finns 6versatt pa sju sprak. Informationen finns ocksé pa teckensprak pa
samlingssidan for teckensprakig information.

2024 — Breddade underlag som grund

Arbetsformedlingen inforde nya rutiner och arbetssitt som tillater fler typer av
underlag dn enbart medicinska underlag som kan ligga till grund for registrering av
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga. Syftet var att snabbare
kunna identifiera en funktionsnedsittning, da vantetiden pa medicinska underlag
kunde vara mycket lang.

2024 — Samtycke for registrering av funktionsnedsdttning tas bort

Den arbetssokandes skriftliga samtycke for registrering av funktionsnedsittning togs
bort. Individens medverkan vid bedomning av funktionsnedsattning som medfor
nedsatt arbetsformaga ar viktig och sikerstills via dialog.

2025 — Kartldggning av arbetsforutsdttningar (KAF)

Myndigheten vidareutvecklade kompletterande bedomning genom inférandet av
kartlaggning av arbetsforutsiattningar (KAF) som en strukturerad process. Inom
ramen for denna ingar identifiering av funktionsnedsattning. Syftet var att
systematisera arbetsséttet och digitalisera uppfoljningen genom hela processen,
vilket ska mojliggora hogre kvalitet och underlitta uppfoljningen.

2026 — Forandrad formedlingsverksamhet och ny organisation

Arbetsformedlingen har utifran ett insikts- och 6versynsarbete infort en ny gemensam
verksamhetslogik for formedlingsverksamheten. Syftet ar att prioritera myndighetens
kidrnuppdrag och genomfora de aktiviteter som ger storst effekt utifrdn de resurser
myndigheten har till sitt forfogande. Forandringen innebar nya arbetssitt och en
anpassad organisation, med inriktningen att arbetssokande som har mest behov av
stod ska erbjudas ett mer sammanhallet och samordnat stod #n tidigare. Overgingen
till ett mer samordnat stod forutsitter dven ett 6kat antal fysiska méten, som ar en
viktig aspekt av forandringen. Fordndringarna i formedlingsverksamheten bidrar till
att bygga fortroende och skapar darigenom battre forutsattningar for att identifiera
ohélsa och funktionsnedsittning.

11
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3 Nulage - tid till identifiering

Det finns faktorer som kan bidra till en langre tid till identifiering. I vissa fall kan
identifiering av funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga behova fa ta
tid. For att individen ska fa ritt stod och insatser ar det viktigt att inte forcera fram en
bedomning pa bekostnad av kvaliteten, eller att en funktionsnedsittning identifieras
och registreras utan tillrackligt underlag. Bedomningen behover vara tillrackligt
grundad for att sakerstilla att individen far ritt stéd och insatser utifran sina faktiska
forutsattningar och behov. En funktionsnedsattning kan dven uppkomma under
inskrivningsperioden. Det kommer att paverka tiden till identifiering rent statistiskt.

Vad som ar en godtagbar tidsram for att identifiera en funktionsnedséittning varierar
frén individ till individ. For en ung person i skolsamverkan vars funktionsnedséttning
och arbetsformaga ar utredd bor tiden vara valdigt kort. I andra fall kan en
funktionsnedsattning uppkomma under inskrivningstiden som leder till att en
bedomning av funktionsnedsattning och arbetsforméaga aktualiseras, vilket forlanger
tiden till identifiering. P4 aggregerad niva har tiden fram till identifiering minskat,
vilket tyder pa att myndighetens forutsattningar och forméga har starkts for att
snabbare identifiera funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméaga.

3.1 Tid till identifiering

I Figur 1 visas utvecklingen av den genomsnittliga tiden (medelvardet) och median
for tid till identifiering mellan 2017 och 2026. Eftersom det ar stor spridning mellan
korta och ldnga tider redovisas d4ven median for att fa en mer nyanserad bild av
genomsnittstiden, dar enskilda viarden inte far sa stor paverkan vare sig upp eller ner.

Ar 2026 jaimfort med ar 2022 #r den genomsnittliga tiden ungefir pa samma niv4,
medan medianen tydligt har minskat med cirka 20 procent (49 dagar). Att
medelvardet inte har minskat lika mycket hinger samman med att det &r fler
personer som har identifierats efter 24 manader sedan ar 2024 vilket drar upp
medelvardet (figur 2).

12
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Figur 1. Tid (dagar) till identifierad funktionsnedsattning, median samt medelvéarde. 2017 till
2026 (tom. April)7
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I figur 2 visas antalet identifierade per 1 000 arbetssokande som varit arbetslosa i
mer dn 24 manader och som inte har haft en tidigare identifierad
funktionsnedsittning. Okningen indikerar att myndighetens arbete med att prioritera
denna maélgrupp har gett resulterat.

Figur 2. Antal identifierade per 1000 arbetslosa i 6ver 24 manader utan
funktionsnedsattning, 2023-05 till 2026—04.
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Som tidigare har rapporterats ar det stor skillnad mellan olika grupper och hur lang
tid det tar till identifiering. For personer 6ver 50 ar och utrikes fodda ar tiden till
identifiering betydligt 1angre, medan den ar kortare for personer under 30 ar (figur

7 Kalla till statistiken i detta kapitel dr Arbetsformedlingens datalager.
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3). Samtidigt har mediantiden minskat hos samtliga grupper sedan ar 2022. Nar det
géller kvinnor och mén noteras inga storre skillnader i tid till identifiering (figur 4, 5).

Med anledning av att det tar langst tid for utrikes fodda arbetar myndigheten med ett
sarskilt uppdrag for att forbattra denna situation.

Figur 3. Mediantid (dagar) till identifiering hos olika grupper. 2017—-2026 (tom. April).
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Figur 4. Dagar till identifierad funktionsnedséattning (median), kvinnor respektive man. 2017
till 2025.
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Figur 5. Antal som fatt en identifierad funktionsnedséttning, kvinnor respektive man. 2017-
2025.
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Figur 6 visar antalet identifierade personer med funktionsnedsattning. Antalet var
som ligst 2021, d4 cirka 10 000 personer identifierades. Ar 2025 identifierades
nirmare 20 000 personer. Myndigheten identifierar betydligt fler personer an
jamfort med aren kring pandemin, vilket tyder pa att myndigheten 6kat sin kapacitet
att identifiera funktionsnedsittning.

Figur 6. Antal identifierade respektive ar. 2017-2025.
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4  Forflyttningar och forbattringar

De forflyttningar och forbattringar som myndigheten har genomfort bedoms kunna
paverka tiden fram till identifiering av en funktionsnedsattning som paverkar
arbetsformégan, antingen direkt eller indirekt.

41 Forandrad formedlingsverksamhet och ny organisation

I juni 2025 beslutades om en ny inriktning for formedlingsverksamheten med en ny
verksamhetslogik som innebar att bedomningen av stodbehov avgor vilket
verksamhetsomrade inom Arbetsformedlingen som har ansvar for stodet till
arbetssokande och arbetsgivare. Arbetssokande med storre behov av stod ska fa ett
mer sammanhallet och samordnat st6d jamfort med tidigare organisering. Detta
arbetssitt ger battre forutsattningar att i ett tidigare skede upptiacka eventuell ohilsa
eller funktionsnedsattning som kan paverka arbetsformagan.

Genomforandet av den nya organisationen paborjades under hosten 2025 och i mars
2026 var den justerade organisationen pa plats. VO Inledande st6d ansvarar for
arbetssokande som bedoms sté nira arbetsmarknaden och VO Samordnat stod
ansvarar for arbetssokande som bedoms sta langt fran arbetsmarknaden.

VO Samordnat stod har ett helhetsansvar for att tillhandahalla ett samordnat stod till
arbetssokande med stort stodbehov och/eller behov av arbetslivsinriktad
rehabilitering, samt for arbetsgivare som ar 6ppna for breddad rekrytering®.
Arbetssittet bygger pa fysiska moten med arbetsskande, en hog tillganglighet per
telefon och ett samordnat stod. Dessa former av stod ger goda forutsattningar att
fanga signaler om ohilsa och/eller funktionsnedsittning, initiera en kartlaggning av
arbetsforutsattningar och diarmed identifiera funktionsnedsattning som medfor
nedsatt arbetsformaga.

Med avstamp i den justerade organisationen med ny verksamhetslogik och nya
arbetssitt ser myndigheten att forutsattningarna att tidigare identifiera behov hos
arbetssokande forbattras. Det giller bade att identifiera funktionsnedséatting som
medfor nedsatt arbetsférméga och behov av anpassning, stod och sirskilda insatser.

4.2 Bedomning av stodbehov och registrering nar det finns ett
syfte

Vid inskrivning pa Arbetsformedlingen far den arbetssokande fragan om hen har
ohilsa/funktionsnedséttning. Informationen ingér i underlaget till det forsta
planeringssamtalet.

8 Arbetsgivare som dr Oppna for att anstélla arbetssokande som ar eller riskerar att bli 1&ngtidsarbetslosa, med
eller utan statligt stod.
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Fragan om ohélsa/funktionsnedséittning infordes i den digitala inskrivningen i slutet
av 2023. Under ar 2025 svarade nédstan 390 000 arbetssokande pa fragan, varav 20
procent svarade ja. Det var en ndgot hogre andel dn det faktiska antalet inskrivna
arbetssokande med registrerad funktionshinderkategori, som uppgick till 16 procent.

Det forsta planeringssamtalet med en arbetssokande ska framst ha fokus pa att
bedoma individens behov av stod for att 6verga i arbete eller studier. Om stédbehovet
bedoms vara litet eller mattligt fortsitter arbetet inom verksamhetsomradet
Inledande stod. Nar den arbetssokande bedoms ha stort stodbehov eller behov av
arbetslivsinriktad rehabilitering, overgar ansvaret till verksamhetsomradet
Samordnat stod som bokar in den arbetssokande for ett samtal for ny bedomning och
fordjupad planering.

En uppdaterad bedomning av stodbehovet ska genomforas sa snart myndigheten far
ny information om den arbetssokande som paverkar bedémningen av stodbehov. Det
kan exempelvis ske vid uppfoljning av den arbetssokande, via rapporter fran
leverantdrer eller via andra samtal med den arbetssokande. Arbetssattet minskar
risken for att ohilsa eller funktionsnedséttning forblir oupptackt.

Ohailsa och/eller funktionsnedsittning medfor inte alltid nedsatt arbetsforméaga och
behov av stod for att fa eller behalla ett arbete. Det ar endast nir den arbetssokande
har ett formodat stodbehov som det finns ett syfte att utreda och registrera
funktionshinderkategori. Det finns situationer nar det 4r nodvandigt att det tar viss
tid till identifiering, exempelvis om funktionsnedsittning eller anpassningsbehov
uppstar senare under personens inskrivningstid. Myndigheten registrerar
funktionsnedsattning for att kunna tillhandahalla réatt stod mot arbete. Det ska ske i
ratt tid och till ratt individ. Det ar en bedomning som myndigheten ska gora utifran
dess ansvar och expertis.

4.3 Kartlaggning av arbetsforutsattningar

Inforandet av ett nytt arbetssitt inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen,
Kartlaggning av arbetsforutsattningar (KAF), har varit en central del for att korta
tiden till identifiering av funktionsnedsattning. Det nya arbetssattet ar en viktig del i
att mota kraven inom uppdraget och innebar en forflyttning mot ett mer traffsakert,
enhetligt och effektivt arbetssitt i syfte att forbattra mojligheterna for arbetssékande
att fa ett arbete.

Samtliga arbetssokande ska ha en individuell handlingsplan som innehaller en
bedémning av behov, planerade insatser och aktiviteter. Planen beskriver ocksa
arbetssokandes skyldigheter och sokinriktning, bade yrkesmassigt och geografiskt.
Nar det finns oklarheter kring den arbetssokandes forutsattningar for arbete eller
ohilsa/funktionsnedsitting behover det utredas. For att ta reda pa om eller hur
funktionsnedsattning paverkar arbetsforutsiattningarna for en arbetssokande
genomfors en Kartlaggning av arbetsforutsattningar (KAF). I kartlaggningen bedoms
matchningsbarhet, vilka formagor och styrkor den arbetssokande har och om det
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finns ohilsa eller funktionsnedsattning som paverkar arbetsformégan, samt en
bedomning om behov av stod eller anpassningar. Resultatet fran kartlaggningen
utgor underlag for uppdatering av handlingsplanen, som diarigenom anpassas i hogre
grad efter individens forutsattningar.

Under perioden november 2025 till och med april 2026, under inférandet av KAF,
genomfordes cirka 28 000 kartlaggningar. Detta kan jamforas med cirka 9 500
personer som fick en registrerad funktionshinderkategori under samma period. Fran
och med slutet av maj 2026 ir kopplingen mellan registrering av
funktionshinderkategori och KAF dnnu tydligare. Nu genomfors en eventuell
registrering av funktionshinderkategori i direkt anslutning till kartlaggningen.

Ett enhetligt arbetssitt ger 6kad kvalitet i underlagen som ligger till grund for
bedomningar och beslut. Myndigheten far darigenom béttre forutsittningar att
kunna f6lja processen for identifiering av funktionsnedsattning samlat. Det
underlattar ocksa for den arbetssokande att forsta varfor myndigheten fattar vissa
beslut, ger den arbetssokande béttre insyn i sitt darende och kan darigenom bidra till
okad delaktighet.

4.4 Prioritering av arbetssokande som varit utan arbete i mer an
tva ar
I aktuellt regleringsbrevsuppdrag ska Arbetsformedlingen prioritera arbetssokande
som varit arbetslosa i mer dn tva ar. Det ar viktigt att arbetssokande som skriver in
sig pa Arbetsformedlingen far en snabb och korrekt bedémning av sina
arbetsforutsattningar. Samtidigt behover myndigheten fanga upp arbetssokande vars
funktionsnedsattning uppstatt under arbetsloshetstiden eller som inte har
identifierats tidigare. Att funktionsnedsittning identifieras ar positivt, &ven nar det
sker efter langre tid, men innebar ocksa att genomsnittstiden for identifiering okar.

Arbetsformedlingen har fokuserat och prioriterat arbetssokande som varit arbetslosa
imer an tva ar, bland annat genom Sammanhallet matchningsstéd samt Uttomda
mojligheter. Dessa arbetssatt har inte ett direkt syfte att identifiera
funktionsnedséttning men utkomsten kan dnda bli att ohélsa eller
funktionsnedséttning framkommer.

De flesta arbetssokande som inte har en identifierad funktionsnedsittning och som
varit arbetslosa i mer dn 24 manader ar utrikes fodda. Darav ser myndigheten Gver
hur identifieringen hos utrikes fodda kan forbattras.

Som beskrivits tidigare sker nu arbetet med att identifiera och bedéma
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga inom ramen for
Kartlaggningen av arbetsforutsattningar (KAF). Myndigheten har darigenom
mojlighet att folja hur stor andel av de som genomgatt denna process som har varit
arbetslosa i over tva ar vid tidpunkten for kartldggningen. Saledes kan myndigheten
folja hur prioriteringen av denna malgrupp fortloper. Hittills (september 2026) har
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cirka 25 procent av de avslutade kartlaggningarna berort arbetssokande som varit
inskrivna i mer an tva ar (ej inrdknat de som har subventionerad anstéllning). Nar
det giller inskrivna arbetslosa utan identifierad funktionsnedséttning ar det 19
procent (september 2026) som har varit arbetslosa i 6ver tva ar. 25 procent inom
KAF forefaller darfor vara en niva som ger god balans mellan nyinskrivna och att
prioritera arbetssokande som varit arbetslosa i over tva ar.

4.4.1 Kartlaggning i hdlsoframjande aktivitet

Myndigheten har gjort en analys for att forbattra identifiering av
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga bland arbetssokande som
ar utrikes fodda, med sarskilt fokus pa utrikes fodda kvinnor. Med beprovad
erfarenhet fran ESF-projekt Halsoframjande etablering? ser myndigheten Gver
mojligheten att prova en kartlaggning i aktivitet for utrikes fodda.

Det tar langre tid for myndigheten att identifiera funktionsnedsattning hos utrikes
fodda. Olika orsaker och faktorer samverkar. Det kan exempelvis finnas utmaningar
och hinder utéver ohilsa/funktionsnedsatting som férsvarar identifiering. Ofta
saknas historik fran skola, arbete och sjukvard. Behoven kan vara diffusa och
svarfangade vilket gor att det kravs mer tid. En kartlaggning bestaende av ett antal
samtal racker i sidana fall inte for att fa hela bilden av personens forutsattningar.
Utifran analys och erfarenheter fran projektet har en kartlaggning som ska fylla de
behov som malgruppen har, tagits fram.

Utgangspunkten ar att under en sammanhallen period om 12 veckor kombinera
gruppaktiviteter med individuella uppfoljningar, och att det integreras med
myndighetens etablerade arbetssitt for att identifiera och kartlagga individens
arbetsforutsattningar. Denna kartlaggning i aktivitet ska vara ett komplement som
kan tillimpas infor en eventuell kartlaggning av arbetsforutsattningar (KAF). Nar
myndigheten ser att det behovs mer tid, kontinuitet och tillit for att utréna vad den
arbetssokandes hinder bestar av kan denna kartlaggning bli aktuell.

4.4.2 Sammanhallet matchningsstéd och Uttémda maéjligheter

Sammanhaéllet matchningsstod och Uttémda mojligheter har i hog utstrackning
prioriterat arbetssokande som varit arbetslosa i 6ver tva ar. Eftersom arbetet varit
inriktat pa denna malgrupp bedoms dessa arbeten direkt eller indirekt kunna ha
bidragit till den 6kning av antalet identifierade som beskrivs i kapitel 3, se figur 3.

Sammanhallet matchningsstod

Genom Sammanhallet matchningsstod ska Arbetsformedlingen i egen regi effektivt
sammanfora langtidsarbetslosa med behov av fordjupad matchning med arbetsgivare
som soker arbetskraft. Arbetssokande som varit arbetslésa mer dn tva ar prioriteras.
Sarskilt fokus laggs pa de som bedoms ha en svag konkurrensforméga pa
arbetsmarknaden, daribland utomeuropeiskt fédda, kortutbildade, dldre &n 55 ar

9 SKR (2021). Slutrapport i samarbete med Arbetsformedlingen, Forsiakringskassan, kommuner, regioner och
samordningsforbund.
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samt personer med funktionsnedsittningar som medfor nedsatt arbetsformaga.
Stodet bygger pa forskning och beprovad erfarenhet. Malet ar att den arbetssokande
ska fa arbete eller borja studera inom 12 méanader.

Uttémda mdojligheter

Under hosten 2025 inforde Arbetsformedlingen en strukturerad process Uttomda
mojligheter. Processen innebéar att myndigheten, nar en arbetssokande inte bedoms
kunna ta ett jobb eller tillgodogora sig Arbetsformedlingens insatser for att ndrma sig
arbetsmarknaden, ska utreda om allt gjorts inom ramen for myndighetens uppdrag.
Utredningen ska klargéra om Arbetsformedlingen uttomt alla mojligheter till stod
och insatser for den arbetssokande eller inte.

Utredningen kan leda till att den arbetssokande far mer stod fran myndigheten eller
att det tydliggors for den arbetssokande vad hen behover gora for att darefter
tillgodogora sig Arbetsformedlingens stod.

4.5 Skolsamverkan

Som redovisats i kapitel 3 gér det fortare att identifiera och registrera
funktionsnedsattning hos unga jamfért med andra grupper. En forklaring ar
Arbetsformedlingens forordningsstyrda uppdrag att samverka med skolor om unga
med funktionsnedsittning som behover stod i 6vergangen fran skola till arbetsliv.
Redan vid myndighetens forsta kontakt med eleven finns kunskap och ibland
utredningar om elevens forutsiattningar vilket viasentligt kortar tiden till identifiering
av funktionsnedsittning.

Arbetsformedlingen har under de senaste aren utvecklat arbetet med skolsamverkan
utifran erfarenheter fran ESF-projekt Samstart. Utvecklingen har bland annat
inneburit att hela processen kring dessa ungdomar, fran inskrivning i skolsamverkan
fram till en hallbar sysselsattning for individen, halls ihop pa ett strukturerat satt
med sa fa arbetsformedlarbyten som mdjligt. I skolsamverkan har eleven redan i
skolan en utsedd arbetsformedlare som foljer individen — fran kartlaggning och
planering till genomforande och uppfoljning efter att gymnasieskolan ar slut. Den
fortsatta kontakten efter att skolsamverkan ar formellt avslutad ar viktigt. Samstart
pagick mellan 2019 och 2025, under den perioden deltog cirka 6 200 unga varav
cirka 3 500 avslutades mot arbete eller studier.'®

4.5.1 Samstart +, ett nytt projekt

Arbetsformedlingen bedriver ett nytt ESF-projekt Samstart+ som riktar sig till unga
med funktionsnedséttning som skriver in sig pa Arbetsformedlingen men som inte
har ingatt i skolsamverkan. Verksamheten drivs i sju delprojekt och cirka 70
kommuner. Projektet har operativ verksamhet fran 1 januari 2026 till 30 juni 2028.
Arbetssittet bygger pa metoder fran Samstart och pa samverkan med kommuner och

10 Arbetsformedlingens &rsredovisning 2025. Af-2025/0032 1391.
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andra aktorer. Projektet i kombination med skolsamverkan innebar att myndigheten
far ett helhetsgrepp vad giller unga med funktionsnedséittning.

5 Avslutande kommentar

Arbetsformedlingen har gjort framsteg vad giller identifiering av
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga. Att viasentligt korta tiden
till identifiering och samtidigt prioritera arbetssokande som varit utan arbete i mer
an tva ar, kan innebéra att genomsnittstiden till identifiering gar upp pa grund av att
fler med lang inskrivningstid identifieras. Det ar viktigt att viga in nir man bedomer
hur framgéngsrikt myndigheten 16st uppdraget.

Antalet personer med identifierad funktionsnedsittning har 6kat och mediantiden
har minskat. Myndigheten identifierar &ven funktionsnedsattning hos fler personer
som varit arbetslosa i Gver tva ar. Sammantaget bedomer myndigheten nu att
forutsiattningarna och formégan finns for att snabbare &n tidigare identifiera behov
som foljer av en funktionsnedséttning.
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