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Forord

Denna rapport har tagits fram med anledning av f6ljande uppdrag i
Arbetsformedlingens regleringsbrev for 2024:

12. Nationellt program for Europeiska socialfonden+ 2021—2027
Arbetsformedlingen ska vara en central aktor i genomforandet av det nationella
programmet for Europeiska socialfonden+ 2021—2027. Arbetsformedlingen ska ta till
vara de mojligheter som ges inom sivil programomrade B Oka méjligheten till
arbete som andra programomraden for att forstarka och utveckla de
arbetsmarknadspolitiska insatserna.

Arbetsformedlingen ska redovisa sin medverkan i det nationella programmet for
Europeiska socialfonden + och vilka erfarenheter som har dragits av projekten samt
hur mycket myndigheten har tagit tillvara resultat av programmet i den ordinarie
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Uppdraget ska érligen under perioden 2025 — 2031 redovisas till Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 31 mars.

Sammanstillning har gjorts utifran insinda underlag fran Arbetsformedlingens
enheter och avdelningar som har bedrivit projekt inom Europeiska socialfonden+
under 2024 samt underlag fran regionerna i Verksamhetsomrade Lokal
Arbetsmarknad for de externt dgda projekt som Arbetsformedlingen medverkat i.

Beslut i drendet har fattats av generaldirektér Maria Hemstrom Hemmingsson.
Arendet har foredragits av Paul Andersson, kvalificerad handl:iggare,
Ledningsstaben, Internationella enheten. Ovriga som har deltagit i den slutliga
handldggningen ar Lena Holm Lundvall, kvalificerad handlaggare, Ledningsstaben,
Internationella enheten, och Shawn Mendes, enhetschef, Ledningsstaben,
Internationella enheten.

Beslutet ar faststallt digitalt i Diariet och saknar darfér namnunderskrifter

Maria Hemstrom Hemmingsson Paul Andersson
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1  Sammanfattning

Arbetsformedlingens aterrapportering for 2024 beskriver myndighetens roll i
genomforandet av det nationella programmet f6r Europeiska socialfonden+ (ESF+)
2021—2027 enligt regleringsbrevets uppdrag. Under 2024 har Arbetsformedlingen
varit projektigare for totalt tio projekt, inklusive fyra forstudier. Inom
programomrade A! har Arbetsformedlingen bedrivit sju projekt, varav tva nationella
forstudier, och medverkat som medfinansiar eller samverkanspart i flera andra
projekt. Antalet projekt har ckat fran foregaende ar, det giller bade projekt som
Arbetsformedlingen dger samt som Arbetsformedlingen medverkar i med extern part
som projektagare. Arbetsformedlingens projekt har varit ett verktyg i syfte att minska
langtidsarbetslosheten och att starka kompetensforsorjningen, bade pa nationell och
regional niva. Sarskild uppmaéarksamhet i forstudierna har riktats mot
kompetensforsorjningsbehoven i norr, for att understodja den industri-och
samhiéllsomvandling mot gron omstillning som pagar.

Arbetsformedlingen ar en central aktor i att forstarka och utveckla
arbetsmarknadspolitiska insatser genom projekt inom olika programomréden,
sarskilt inom programomrade B i projekt Onward ESF+ med storst volym av
deltagare. Insatserna ges inom ramen av Arbetsformedlingens upphandlade tjanst
rusta och matcha 2, som utfors av fristdende aktorer. Langtidsarbetslosheten har okat
under aret och insatserna inom rusta och matcha har erbjudits till 64 ooo deltagare,
vilket har 6verskridit projektet Onward ESF+ priméara volymmaél pa 50 000 deltagare.

Flertalet projekt inom programomrade A bidrar till forstarkt stod till den grupp som
bedoms sta allra langst ifran arbetsmarknaden och dar Arbetsformedlingens insatser
inte racker till. Det storsta projektet inom programomrade A dr Samstart som bygger
pa att forstarka samverkansstrukturer med kommuner, sa som uppdraget med
skolsamverkan, med dokumenterat goda resultat. Under aret har projektens fokus
ocksa lagts pa att forbattra samverkan med 6vriga aktorer pa arbetsmarknaden for att
ge ett anpassat stod till de personer som bedoms sta allra langst ifran
arbetsmarknaden och inte dr redo att ta del av Arbetsférmedlingens ordinarie
insatser. Projektens malgrupp har framst varit nyanldnda, langtidsarbetslosa,
ungdomar och personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsformdga. Projektinsatserna har syftat till att forbattra de arbetssokandes
tillgang till och inkludering pa arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingen har ocksa genomfort forstudier for att undersoka nya metoder
och samverkansstrukturer, med syfte att implementera kommande projektinsatser i
ordinarie verksamhet. Lardomarna fran forstudier och projekt inkluderar behovet av
samordnade insatser for personer langt fran arbetsmarknaden samt vikten av
innovativa l6sningar for att forbattra etableringen pa arbetsmarknaden.

1+ Samtliga sex programomréde i ESF+ beskrivs i dterrapporten i kapitel 3 pé sid. 8—9.
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Sammanfattningsvis har ESF+ projekt varit ett viktigt komplement och forstarkning
till Arbetsférmedlingens ordinarie insatser, sarskilt for malgrupper som star langt
ifran arbetsmarknaden och dven med syftet att forstarka kompetensforsorjningen i
hela landet. Arbetsformedlingen planerar att fortsattningsvis utveckla samverkan och
medverka i projekt inom ESF+ for att ytterligare stirka arbetsmarknadens
tillganglighet och inkludering av arbetssokande. Pa det viset kommer
Arbetsformedlingen att i enlighet med det nationella programmets inriktning for
ESF+ forstirka och utveckla den nationella arbetsmarknadspolitiken.

2 Arbetsformedlingens uppdrag, riktlinjer och
organisering

Enligt uppdrag i regleringsbrev 2024 ska Arbetsformedlingen vara en central aktor i
genomforandet av det nationella programmet f6r Europeiska socialfonden+ 2021—
2027. Arbetsformedlingen ska ta till vara de mdjligheter som ges inom saval
programomrade B Oka mdjligheten till arbete som andra programomraden for att
forstarka och utveckla de arbetsmarknadspolitiska insatserna.

Vidare ska Arbetsformedlingen bistd Svenska ESF-rédet i arbetet med uppf6ljning
och utvardering av insatser inom det nationella programmet for Europeiska
socialfonden+. Arbetsformedlingen har sedan tidigare arbetat med ESF-radet i
framtagandet av en utviarderingsplan? for det nationella programmet ESF+ 2021-
2027 samt medverkat i forberedelser infor utvirdering av projekt inom
programomrade B. Arbetsformedlingen har dven bidragit med underlag infor
halvtidsoversynen av programmet till Svenska ESF-radet.

Internationella enheten pa Ledningsstaben har en central roll att samordna
Arbetsformedlingens arbete nationellt med ESF+ kopplat till myndighetens uppdrag.
Internationella enheten ansvarar ocksa for den nationella dialogen med Svenska ESF-
radet och att fraimja anvindning av ESF+ medel i verksamheten. Arbetsférmedlingen
samverkar med ESF-radet och Forsakringskassan nationellt i strategiska fragor pa
planerade samverkansmaten.

2.1 Inriktningsdokument fér ESF+ och internt utvecklingsarbete

Arbetsformedlingens inriktningsdokument beskriver organisering, ansvarsomraden,
beslutsnivier och mandat i forhéllande till myndighetens arbete med
socialfondsprogrammet ESF+ 2021—2027. Dokumentet tydliggor roller och
arbetsfordelning samt beskriver beslutsnivier inom Arbetsférmedlingen vid ansékan
om EU-fondmedel och kring myndighetens roll som samverkanspart eller

2 Utvarderingsplan Europeiska Socialfonden plus 2021—2027 Socialfondens 6vervakningskommitté - Svenska
ESF-radet


https://www.esf.se/stod-och-finansiering/om-overvakningskommitten/?query=Utv%C3%A4rderingsplan
https://www.esf.se/stod-och-finansiering/om-overvakningskommitten/?query=Utv%C3%A4rderingsplan
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medfinansiar i externa EU-finansierade projekt. Beslut om projektmedverkan fattas
pa nationell niva och regleras i myndighetens arbetsordning.

Under 2024 har arbetet inom IT-utveckling for att bygga upp ett nytt systemstod
fortsatt for projekthantering p4 myndigheten dar ESF+ projekten utgér merparten av
alla projekt. Det nya systemstodet Projekt Arbetsformedlingen (PAF) ar ett sitt att
samla och illustrera ESF+ projekten i en och samma plattform pa ett mera effektivt
och anviandarvanligt sitt. Det finns ett behov av fortsatt utveckling av systemstodet
for att inkludera flera funktionaliteter och kopplingar till andra interna system som
ekonomisystem och drendehanteringssystem.

2.2 Overvakningskommitté for det nationella programmet for
Europeiska socialfonden+ 2021-2027

Overvakningskommittén for det nationella programmet for Europeiska
socialfonden+ 2021—2027 ir upprattad enligt Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2021/10601 som omfattar gemensamma bestimmelser for bland
annat fonderna inom EU:s sammanhéllningspolitik, samt forordningen (2022:1379)
om forvaltning av program for vissa EU-fonder. Overvakningskommittén for ESF+
har till uppgift att granska att det nationella programmet genomfors effektivt och
med kvalitet.

Arbetsformedlingens 6verdirektor har beslutat om myndighetens ordinarie
representant samt ersittare i Overvakningskommittén for det nationella programmet
for Europeiska socialfonden+ 2021—2027.

2.3  Strukturfondpartnerskap (SFP)

Strukturfondpartnerskapen har i uppgift att ta fram de regionala handlingsplanerna
och besluta om lampliga inriktningar for utlysningar enligt planernas intentioner. En
annan viktig uppgift for SFP ar att prioritera vilka projekt som ska fa medel.

Enligt regeringsbeslut ska Arbetsformedlingen ha foretradare som ingar i
strukturfondpartnerskapet. Myndighetens representanter ar chefer med mandat
inom sitt geografiska omrade. Foretradare fran Arbetsformedlingen har nominerats
internt och deras utnamnande har beslutats av Arbetsformedlingens 6verdirektor.
Det ar framst regionchefer eller bitradande regionchefer samt
arbetsformedlingschefer som foretrader myndigheten i strukturfondpartnerskapen.
Till stod har Arbetsformedlingens ledamater i varje region utsedda regionala
kontaktpersoner for ESF+ som ocksa arbetar med den regionala och lokala
samverkan.
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3 Europeiska socialfonden+ 2021-2027 (ESF+)

Europeiska socialfonden+ pagéar mellan 2021 och 2027 och ar Europeiska unionens
framsta verktyg for att stodja atgarder som ska forebygga och bekdmpa arbetsloshet
samt fraimja social integration pa arbetsmarknaden. Svenska ESF-radet ar
forvaltande myndighet i Sverige. Det nationella programmet anger mal och
prioriteringar for ESF+. Programmet ar indelat i sex programomréden, A-F, som
syftar till att fraimja olika aspekter av sysselsittning och social inkludering.
Inriktningen for ESF+ dr kostnadseffektiva insatser dar behoven ar som storst.
Insatserna ska bedomas utifran kostnadseffektivitet dar insatsernas kostnader stills
mot dess forvintade effekter. Insatserna kan utveckla och komplettera nationell
arbetsmarknadspolitik genom att forstiarka insatser for individer samt ta fram
insatser pa organisations- och strukturnivd som langsiktigt provar, utvecklar och
forstarker arbetsmetoder. ESF+ genomfors i ett nationellt program och med en
nationell handlingsplan samt &tta regionala handlingsplaner. Arbetsformedlingen ar
en central aktor i genomforandet i bade det nationella programmet och i arbetet med
de regionala handlingsplanerna.

Den totala budgeten for ESF+ i Sverige ar dryg 1,6 miljarder euro for hela
programperioden inklusive den nationella medfinansiering, bidraget frdn unionen
uppgaér till 707 miljoner euro. Det svenska ESF-programmet delar upp budgeten 6ver
programomradena A-F. Programomrade B, som endast Arbetsférmedlingen kan
ansoka om, tilldelas 14 procent av fonden med ett krav pa 60 procent
medfinansiering i projekt. Unionens bidrag inom programomréde B uppgar till
knappt 99 miljoner euro.

Programomride A: Oka mdéjligheten till inkluderande och hallbart
arbetsliv for alla. Insatserna kan riktas till arbetslosa (POA2) samt till dem som
redan har ett arbete men dir behov av kompetensutveckling foreligger (POA1).
Programomrade A kan beslutas pa nationell och regional niva av Svenska ESF-radet.

Programomrade B: Oka moéjligheten till arbete. Insatserna riktas till inskrivna
pa Arbetsformedlingen som behéver stod for att komma i arbete eller utbildning.
Stodet ska tillhandahéllas av fristiende leverantor. Programomréde B kan endast
sokas av Arbetsformedlingen och beslutas pa nationell niva av Svenska ESF-radet.

Programomrade C: Minska risken for ekonomisk utsatthet. Insatserna ska
bidra till ett inkluderande samhaélle for vuxna som ska f& majlighet att fa ett arbete
och kunna forsorja sig sjdlva och sina familjer. Programomradet kan finansiera
riktade insatser for barn fran sex ar i syfte att ge dem en trygg skolgang och minska
risken for skolavhopp. Programomrade C beslutas pa nationell niva av Svenska ESF-
radet.

Programomrade D: Oka kapaciteten i den glesa geografin. Programomradet
riktar sig till de glesbefolkade regionerna i 6vre och mellersta Norrland. Insatserna
ska stirka lokala och regionala strukturer, och kan anvindas till utveckling och
samverkan mellan olika organisationer. De kan dven riktas direkt till individer som
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behover stod for att komma niarmare ett arbete. Programomrade D beslutas pa
regional niva i de aktuella regionkontoren pa Svenska ESF-radet.

Programomrade E: Social Innovation. Programomradet handlar om att hitta
nya losningar som kan méta de utmaningar som finns inom social inkludering,
arbetsmarknad och utbildning. Programomrade E beslutas pa nationell niva av
Svenska ESF-radet.

Programomrade F: Fast Care. Insatserna ska syfta till att personer som omfattas
av massflyktsdirektivet ska komma i arbete och bli socialt delaktiga under den tid de
har tillfalligt skydd i Sverige. Programomrade F beslutas pa nationell niva av Svenska
ESF-radet. Programomréade F dr nu avslutat och inga fler utlysningar férviantas.

3.1 Arbetsformedlingens medverkan i Europeiska socialfonden+

Arbetsformedlingens medverkan i ESF+ projekt ska verka for att forbattra
arbetsmarknadens funktionssitt och ligga i linje med myndighetens verksamhetsplan
och prioriteringar. Under 2024 har prioriteringen for myndigheten i ESF+ projekt
varit att verka for en minskning av langtidsarbetslosheten, starka
kompetensforsorjningen och att anvinda projektmedel utlysta i programomrade B.

I den har rapporten redovisas endast de projekt som startat sedan tidigare och har
varit pagaende under 2024. Arbetsformedlingen har varit projektigare for tio projekt
under 2024, varav fyra har varit forstudier. Samtliga projekt redovisas i rapporten,
dven myndighetens forstudier. Under 2024 har Arbetsformedlingen beviljats
projektmedel inom programomrade A, B och D.

Inom programomrade A har sju projekt pagatt under 2024, varav tva var forstudier.
De fem tillimpningsprojekt som myndigheten bedrivit har varit Arbete for
gemenskap-samarbete i Eskilstuna, Kompetens Vastsverige, Malmokraften, Samstart
och Stockholmskraften. De forstudier inom programomrade A som myndigheten
bedrivit har varit Nya samverkansstrukturer for hallbar arbetsmarknad och
Hallbarhet i mobilitet

Programomrade B ska 6ka majligheten till varaktigt arbete genom insatser direkt till
arbetssokande och ar specifikt riktat till att anvindas av Arbetsformedlingen. Inom
programomrade B har tva projekt beviljats. Det forsta projektet Onward ESF+
beslutades 2023 och pagar fram till 2025. Det andra projektet Equip ESF+ beslutades
i slutet av 2024, men pabdorjas forst 2025.

Arbetsformedlingen har inte varit projektdgare inom programomrade C, E och F.
Inom Programomréade D har myndigheten bedrivit tva forstudier i 6vre Norrland;
Alla behover alla behvs-hallbar kompetensforsorjning och Innovativ rekrytering till
norra Sverige. I kapitel 3.2—3.4 beskrivs Arbetsférmedlingens projekt mera detaljerat
inom respektive programomrade.
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Arbetsformedlingen kan delta i projekt som medfinansiir, samverkanspart,
deltagande aktor eller samarbetspart da projektigare ar en extern part. Om
Arbetsformedlingen medfinansierar ett projekt sa kan detta ske genom
arbetssokandes aktivitetsstod for deltagare eller genom personal (tid i projektet).
Samverkanspart innebir att Arbetsformedlingen har dtagande i projektet, och tar del
av stod fran ESF+ for den arbetstid som medarbetare utfor arbete i projektet i
samverkan. Deltagande aktor, innebar att Arbetsformedlingens personal ar malgrupp
for projektet och far kompetensutvecklingsinsatser.3

Under 2024 har myndigheten deltagit i ESF+ projekt bide som medfinansiir (sex
projekt), samverkanspart (nio projekt) eller deltagande aktor (ett projekt). Utover
dessa projekt har Arbetsformedlingen dven medverkat som samarbetspart genom att
Arbetsformedlingen samarbetar pa olika satt med projektet. Det kan innebira att en
kommun och Arbetsformedlingen samarbetar kring en mélgrupp i projektet eller att
Arbetsformedlingen enbart deltar i en referensgrupp eller i projektets styrgrupp. Det
kan dven innebéra att Arbetsformedlingen finns med som part i ett
samordningsforbund och pé sa vis blivit samarbetspart i projekt som dgs av
samordningsforbundet.

De framsta aktérerna Arbetsformedlingen har samarbetat med i projekten ar
kommuner, samordningsforbund, regioner, arbetsgivare samt aktorer fran
civilsamhallet och idéburen sektor. Fullstindig projektforteckning 6ver projekt som
Arbetsformedlingen medfinansierar finns i bilaga 1 Projektlista.

Tabell 1. Antal ESF+ projekt dar Arbetsférmedlingen &r projektadgare samt projekt som
myndigheten medfinansierar eller ar samverkanspart till 4

Arbetsformedlingen projektagare5 5 10
Medfinansiar 1 6
Samverkanspart 6 9

Kalla: ESF-radets projektdatabas

3 Svenska ESF-radets ordlista Lank: Ordlista - Svenska ESF-radet
4 Arbetsformedlingen kan vara bade medfinansidr och samverkanspart i samma projekt.
5 Projekt inklusive forstudier som Arbetsférmedlingen &r projektégare till.

10


https://www.esf.se/om-esf-radet/ordlista/
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Tabell 2. Total projektbudget under projekttid, angivet i tkr

Budget

Projekt som har varit

pagaende under 2024 (tkr)

Arbetsformedlingen projektagare 1143 052

Projekt dar Arbetsformedlingen ar medfinansiar 272 474

Kalla: ESF-radets projektdatabas

Tabell 3. Antal avslutade deltagare, till arbete och till studier inom programomrade A och B

Antal deltagare a Kvinnor
I egen regi (POA) 1961 980 981
Fatt arbete 470 266 204
Gatt till studier 296 149 147
Medfinansiar (POA) 281 113 168
Fatt arbete 87 41 46
Gatt till studier 29 11 18
l egen regi (POB) 32259 18 082 14177
Fatt arbete 9301 5654 3647
Gatt till studier 1368 576 792

Kalla: ESF-radets projektdatabas, samt data fran SCB

11
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3.2 Arbetsformedlingens medverkan som projektagare i
programomrade A

De projekt som Arbetsférmedlingen bedriver inom programomréde A ar projekt dar
myndigheten dr i behov av samverkan med andra aktorer for att losa arbetssokandes
behov i syfte att de inkluderas pa arbetsmarknaden. Malgrupperna i projekten ar
oftast de som myndigheten bedomer har lagre konkurrensformaga och darmed loper
en hogre risk att drabbas av langtidsarbetslshet eller redan dr langtidsarbetslosa.
Kompetensforsorjningsperspektivet i Arbetsférmedlingens projekt ar ocksa viktigt att
framhéalla da det rader kompetensbrist i manga yrken och i stora delar av Sverige.

3.2.1 Arbete for gemenskap — samarbete Eskilstuna

Projektbeskskrivning och mal

Projektet pagar fran september 2024 till juni 2027. Det ar ett regionalt projekt som
bedrivs av Arbetsformedlingen och i samverkan med Eskilstuna kommun, framst
med Jobbcentrum.

Kompetensforsorjningsutmaningen ar ett av de storsta tillvaxthindren pa svensk
arbetsmarknad och en stor del av de 1angtidsarbetslosa har en utomeuropeisk
harkomst med 1ag utbildningsniva. Méanga av de utrikesfédda som ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen har begrinsade kunskaper i svenska och ar darfor inte
tillgangliga for Arbetsférmedlingens upphandlade tjanster.

Syftet med projektet dr att skapa en samarbetsmodell mellan Arbetsformedlingen och
Eskilstuna kommun for att bidra till att personerna i mélgruppen i hogre grad kan
mota arbetsgivarnas behov. Projektet ska genom 6kad lokal narvaro av
Arbetsformedlingen, i samverkan med Eskilstuna kommun och eventuella fristiende
aktorer, kombinera och utveckla metoder for att identifiera problematiken hos
malgruppen. Arbetet sker i samplanering och ger dirmed personerna forutsattning
till stegforflyttning till att bli tillgdngliga for Arbetsformedlingens upphandlade
tjanster och insatser. Ambitionen ir att implementera metoden i flera kommuner i
Sodermanland

Resultat och erfarenheter
Projektet har nyligen startat s& det finns inga resultat och erfarenheter att redovisa.

3.2.2 Hallbarhet i mobilitet

Projektbeskskrivning och mal

Hallbarhet i mobilitet ar en forstudie som pagar mellan maj 2024 och maj 2025.
Forstudien drivs av Arbetsformedlingen nationellt, genom Ledningsstaben i nira
samverkan med Arbetsférmedlingens kansli for omvandling och matchning i norr.°

6 Kansliet for omvandling och matchning i norr, dven kallat Af KOM Norr, arbetar med kompetensforsorjning
vid stora foretagsetableringar- och expansioner. I uppdraget ingér bland annat att fi ménniskor att vilja flytta
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Syftet ar att fa svar pa hur styrning och organisering av komplexa uppdrag kan
utformas pa ett hallbart siatt. Hallbarhetsperspektiven ska kunna starka mobilitet i
arbetet med geografisk och yrkesmaissig rorlighet. Forstudien har koppling till
forstudien Innovativ rekrytering till norra Sverige och Arbetsformedlingens ordinarie
verksamhet i fraimst Norrbotten och Viasterbotten (Arbetsférmedlingens kansli for
omvandling och matchning i norr).

Hallbarhetsperspektiven kan delas in i olika aspekter. Exempelvis fran
arbetssokandes perspektiv, myndighetens utférarperspektiv, ett bredare
samhallsperspektiv och utifran ett ssmverkansperspektiv dar flera intressenter
forutsatts agera i gemensam riktning for att na det syfte som efterstriavas. Fokus i
forstudien har ocksa varit pa strukturella hinder i samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommuner samt regioner. Trots hog samstammighet om
onskade overgripande resultat som efterstriavas, sa finns svarigheter att utforma
arbetssatt som badde méter kommuners lokala behov och myndighetens uppdrag med
geografisk och yrkesmassig rorlighet, sarskilt i Norrbotten och Vasterbotten. Malet ar
att samla och underscka dessa insikter och om innovativ tjinstdesign” kan anvindas
som metod och arbetssitt, och vilka andra forutsattningar som behovs for att arbeta
med geografisk rorlighet. Malgruppen for projektet d&r medarbetare pa
Arbetsformedlingen, bidde personal som jobbar i centrala stodfunktioner och
medarbetare i kirnverksamheten.

Resultat och erfarenheter

Beskrivningen av arbetet med omstillningen i norr behéver breddas. Den grona
omstéllningen i industrin dr en del av den samhéllsomvandling som pagar men
manga av de utmaningar som regionen star infor ar av social karaktir. Det ar ndgot
som behover beaktas i arbetet med den grona omstéllningen, annars riskerar
negativa sociala konsekvenser att osynliggoras. Arbetsmarknads- och
kompetensforsorjningsfragorna kan inte hanteras avskilt fran fragor om exempelvis
boende, samhallsservice och andra vilfardsfragor.

Eftersom kommunerna har olika lokala behov och utmaningar gors prioriteringar
som inte alltid dr gynnsamma fér grannkommunen. Samspelet mellan kommunerna
och regionerna behover utvecklas och regionerna har en viktig roll for att stotta de
olika behov som finns i hela regionen. Behoven av prioriteringar, utifran ett bredare
samhallsperspektiv, ser olika ut mellan den lokala och nationella nivan.

Tillampningen av innovativ tjanstedesign ar en viktig del i forstudien och det kan
eventuellt mynna ut till ett tillampningsprojekt dar resultaten fran forstudien
implementeras i ny verksamhet i myndigheten. Kommunikationsinsatser planeras for
att sprida larande och insikter fran projektet till medarbetare i myndigheten.

eller byta yrke, att bli mer rorliga. Arbetet utgar fran ett nationellt uppdrag som Arbetsférmedlingen fatt av
regeringen. Till att borja med koncentreras uppdraget till de orter dar det samtidigt innebar stor
samhillsomvandling och i dagsldget ar dettai Norrbotten och Visterbotten.

7 Tjanstedesign: Metod som utgér fran anvindarens behov och upplevelser nér nya tjénster, produkter och

processer utformas. Metoden bygger pé ett utforskande, involverande och samskapande forhéallningssatt for att
stirka anvindarens delaktighet under hela processen.
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Forstudiens resultat kommer ocksa att anvindas vid utformningen av ny
héallbarhetspolicy for myndigheten under 2025.

3.2.3 Kompetens Vastsverige

Projektbeskrivning och madl

Kompetens Vistsverige ar ett regionalt projekt och pagar mellan november 2024 och
oktober 2026. Projektet bedrivs av Arbetsformedlingen Region Vist pa tre enheter:
Arbetsformedlingen Fyrbodal, Arbetsformedlingen Skaraborg och
Arbetsformedlingen Ostra Goteborg.

Regionen har en stor andel langtidsarbetslosa med kort utbildningsbakgrund och
behov av att komplettera sin utbildning for att ndrma sig arbetsmarknaden. I januari
2024 var det totalt 8 512 ldngtidsarbetslosa personer med hogst forgymnasial
utbildning registrerade i Region Vist, vilket utgor cirka 14 procent av de arbetslosa.

Projektet ska forbattra anstillningsbarheten genom att 6ka mojligheterna till studier
for kortutbildade kvinnor och mén som stér langt fran arbetsmarknaden, sarskilt
utrikesfodda personer med funktionsnedsittning eller en historik av ohilsa.
Projektets mal dr att minst 40 procent av deltagarna gar till studier, varav minst 90
procent ska fullfélja eller kvarsté i studier under projektperioden. Projektet ska
vidare sikerstilla progression mot anstéllningsbarhet och att inom ramarna for den
lokala 6verenskommelsen utveckla en modell f6r sammanhallet st6d med att starka
den operativa samverkan for att ta fram langsiktiga, hallbara strukturer och metoder
som kan spridas och implementeras i alla lokala 6verenskommelser med
kommunerna.

Resultat och erfarenheter
Projektet startades i november 2024 sé det finns inga resultat och erfarenheter att
redovisa.

3.2.4 Malmokraften

Projektbeskrivning och mal
Malmokraften har varit ett regionalt projekt med erfarenheter fran tidigare projekt
med samma inriktning. Projektet har pagatt fran september 2023 till december 2024.

Projektets syfte var att langtidsarbetslosa malmobor ska komma till arbete eller
studier, samt att utveckla en god samverkan och sprida kunskap vidare inom och
utanfor Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen har varit projektigare och projektet
har bedrivits gemensamt med Malmo Stad, Forsdkringskassan, Priméarvarden
Sydvistra Skane och Vuxenpsykiatrin Malmé/Trelleborg.

Projektets malgrupp var malmdbor Gver 30 ar som varit utan arbete minst 12
manader, med en sammansatt problematik som exempelvis lag utbildningsbakgrund,
ohilsa eller funktionsvariation.
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Projektens mal var att ge 1 300 unika deltagare projektinsatser, varav 9o deltagare
ska ha anvisats fran Forsdkringskassan. 45 procent av deltagarna ska ha fatt arbete
och minst 10 procent ska ha gatt vidare till reguljar utbildning. Mélsdttningen var att
90 procent av deltagarna ska ha gjort en stegforflyttning, vilket definieras som att de
fatt arbete, gatt till studier, fatt utredd arbetsférméga, paborjat en yrkes-och
studieinriktad utbildning eller har en klargjord planering for en yrkes- eller
studieinriktning, for att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Resultat och erfarenheter
Projektet 6vertraffade det 6vergripande volymmalet pa 1 300 personer, di 1 371
personer har deltagit i projektet (53 procent kvinnor och 47 procent méan).

Samtliga deltagare har avslutat projektet och av dessa har 855 personer bedémts
gjort en stegforflyttning mot arbete, motsvarande 62 procent jamfort med malet pa
90 procent (det vill siga ett resultat mot arbete, studier eller stegforflyttningar).

368 deltagare har gétt till arbete, vilket motsvarar 27 procent (47 procent kvinnor, 53
procent man) av det totala antalet deltagare i projektet. 92 deltagare har gatt till
studier, vilket motsvarar 7 procent av deltagarna (62 procent kvinnor och 38 procent
main). 218 deltagare, som inte fatt arbete eller gatt till studier, har gjort en 6vrig
stegforflyttning mot arbete utifran ovanstidende definition, vilket motsvarar 24
procent av deltagarna.

Malmokraften har under 2024 fortsatt arbeta utifran samma arbetssitt med att aktivt
sprida goda erfarenheter till andra kommuner och arbetsférmedlingsenheter for att
bygga en vilfungerande samverkan. Tva nya projekt; Stockholmskraften och
Halmstadskraften har startat under 2024 med inspiration av Malmokraften. I
oktober 2024 fattades beslut inom ramen for den strategiska 6verenskommelsen
mellan Arbetsférmedlingen och Malmo Stad att Malmdokraften i sin helhet ska
implementeras i ordinarie verksamhet. Det innebir att deltagande parter ska
finansiera egen personal med undantag for de som far finansiering frain FINSAM.
Malmokraften kommer séledes att bestd av 12 multikompetenta team: Tva
vardsamordnare pa heltid, tre studie- och yrkesvigledare som delar pa tva
heltidstjanster samt tva forsiakringsutredare. De arbetss6kande som var kvar i
projektet vid projektavslut (cirka 500 arbetssokande) och som dnnu inte natt arbete
eller studier, kommer att vara deltagare i den ordinarie samverkan med kommunen,
varden och Forsdkringskassan da myndigheterna fortsitter arbetet med samma
metoder som i projektet Malmokraften.

Tidigare projekt for Malmokraften har utvarderats av Inspektionen for
socialforsakringen (ISF), utvarderingen konstaterade positiva effekter for personerna
som deltog.8 Arbetssokande i Malmokraften fick bade subventionerade anstillningar
och nystartsjobb i hogre grad dn de som inte deltagit, deras inkomster hade 6kat och
andelen med forsorjningsstod hade minskat. Samtidigt konstaterar Inspektionen for
socialforsdkringen att insatsen ar omfattande och kostsam, vilket gor det viktigt med

8 Inspektionen for socialforsikringen (ISF) Samordnat st6d gor skillnad - Inspektionen for socialforsikringen
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fortsatta utvirderingar for att veta om resurserna anviands pa ett siatt som gor sa stor
nytta som majligt.

3.2.5 Nyasamverkansstrukturer for hallbar arbetsmarknad

Projektbeskrivning och madl

Projektet har bedrivits som en forstudie och har pagatt fran december 2023 till
oktober 2024, med syfte att identifiera hallbara l6sningar fér samverkan mellan
Arbetsformedlingen och aktorer inom idéburen sektor. Fokus har varit att fa
forstaelse for varandras uppdrag och roller inom samverkan och vilka finansiella
mojligheter som finns for insatser. Forstudien har bedrivits i samarbete med
Coompanion, Famna, Fremia, Fryshuset fran idéburen sektor och Trollhdttans
kommun. Arbetsférmedlingen har sedan tidigare en pagdende nationell samverkan
med idéburen sektor.

Projektets mél var bland annat att identifiera behov av insatser som kan
tillhandahallas av idéburen sektor och andra aktorer och att identifiera
finansieringsformer for samverkansinsatser som kan leda till ett hallbart system, med
externa utforare av arbetsmarknadspolitiska tjanster. Metoderna och modellerna
som utvecklas kan utga fran utrikes fodda kvinnors behov och vara applicerbara for
dem som &r sirskilt utsatta pa arbetsmarknaden.

Resultat och erfarenheter

Genom forstudien har en rad rekommendationer tagits fram som
Arbetsformedlingen kommer behandla och bedéma vidare inom myndighetens
ordinarie verksamhetsplanering for att forbattra etableringen pa arbetsmarknaden
for de arbetssokande som stér langst ifran. Foljande rekommendationer for
samverkan, idéburet och offentligt partnerskap (IOP)9, upphandling och
projektverksamhet lamnades frén férstudien:

e Nir det giller samverkan rekommenderas att inkludera idéburen sektor i
Arbetsformedlingens modell for kommunsamverkan.

¢ Myndigheten foreslas att likstdlla IOP med arbetsmarknadspolitiska
programmet projekt med arbetsmarknadspolitisk inriktning och att
anvandningen av projekt med arbetsmarknadspolitisk inriktning tillsammans
med idéburen sektor kan oka.

e Nair det giller upphandling foreslas flera rekommendationer i forstudien
bland annat att reservera en funktionsupphandling inom ramen for lagen om
valfrihet (LOV) for forstudiens malgrupp.1©

e Vad giller utveckling av projekt i samverkan ska lirdomar fran férstudien tas
till vara pa i dialoger med ESF-radet om hur de kan integreras i kommande

9 Idéburet och offentligt partnerskap (IOP) som ett alternativ till upphandling som samarbetsform.

1o Funktionsupphandling skiftar fokus fran detaljstyrd kravstéllning till kvalitet i tjainsten, métbart resultat och
uppfoljning.
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utlysningar och programutférande. Ett gemensamt tillimpningsprojekt
planeras under 2025 i dialog med aktorer fran idéburen sektor.

3.2.6 Samstart

Projektbeskrivning och madl

Skolsamverkan for unga med funktionsnedsattning ar en del av regeringens politik
inom funktionshinderomradet och en del av Arbetsférmedlingens breda uppdrag om
att ge stod till personer med funktionsnedsittning redan under skoltiden. Projektet ar
ett nationellt projekt och pagar mellan 2019 och januari 2026, med operativ
verksamhet planerad fram till och med 30 juni 2025.1

Syftet med Samstart ar att bidra med kunskap for att forbéttra arbetssitt och skapa
storre likviardighet i landet vad géller 6vergéngen fréan skola till arbetsliv for unga
med funktionsnedsittning, i samverkan med andra aktorer. Projektet drivs av
Arbetsformedlingen med sarskilda samverkansavtal med cirka 120 kommuner.
Samstarts mél ar att utveckla och implementera erfarenheter och kunskaper frin
projektet i ordinarie verksamhet. Hosten 2023 skalades arbetet upp fran 5 till 15
delprojekt, hemmahorande pa 15 enheter pa Arbetsformedlingen. Projektet hade
tidigare samverkan med 14 kommuner och har nu utékat samverkan med upp till 144
kommuner, det vill siga till alla kommuner som de aktuella enheterna samverkar
med. Malgruppen ir unga med funktionsnedséttning i gymnasieskolan som har
behov av stod i 6vergangen fran skola till arbetslivet. Skolorna identifierar
gymnasieelever med funktionsnedsittning som &r i behov av det samordnade stodet.
Skolan kontaktar Arbetsformedlingen som skriver in eleverna i projektet under
skoltid och arbetar med en plan for vad som ska hianda efter skolslut. Vid behov
kopplas SIUS™2 pa.

Samstarts metod dr en sammanhéllen process i samverkan for individen som inleds
med skolsamverkan och som fortsitter under langre tid dven efter skolslut nar
ungdomen ar inskriven som arbetssokande i insats/program eller i
anstillning/studier for att undvika byte av handldggare. Arbetet sker i nira
samarbete mellan arbetsformedlare och SIUS, dar SIUS 4r en betydande och viktig
insats i projektet. En nara samverkan sker under hela den sammanhéllande
processen mellan skolpersonal och personal pa Arbetsformedlingen samt med
personal i andra delar av kommunen.

Resultat och erfarenheter

I Samstart samlas nya data in via manuell hantering som mdajliggor battre kunskap
och uppfoljning internt och externt i samverkan med andra aktorer. Projektet kan
jamfora och identifiera skillnader mellan kommuner och pa sa satt forbattra
kommunsamarbetet, vilket leder till att fler elever identifieras med behov av

1 Under denna tidsperiod har Samstart bedrivit flera projekt finansierade fran Socialfonden och i
projektverksamheten betraktas det som ett och samma projekt, men att det skalas upp. Det senaste projektet
som pagar nu beslutades i februari 2023.

12 Srskild stédperson for introduktions- och uppféljningsstéd (SIUS) dr en insats for arbetssékande med en
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga. Det ar ett individuellt stod till bade arbetssokande och
arbetsgivare och ges dven pa arbetsplatsen.
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skolsamverkan, jamfort med ordinarie verksamhet. Arbetsformedlingen saknar idag
tillforlitlig statistik som visar hur manga som deltar i det pdgdende uppdraget med
ordinarie skolsamverkan vilket gor det svart att félja upp och bedoma resurser i
ordinarie uppdrag.

Samstart uppskattar att behovet av skolsamverkan ar stérre dn vad som fangas upp
for narvarande och samlar diarfor in data vad giller malgruppen. P4 sa vis ar det
mojligt att gora vissa antaganden vad giller malgruppens storlek. Genom att kdnna
till antalet gymnasieelever i sista arskursen och hur manga av dem som faktiskt blir
inskrivna i Samstart, kan projektet fi en uppfattning av ungefir hur stor andel av
eleverna som har behov av stod i 0vergangen fran studier over tid i varje kommun.

Statistikunderlaget anviands sedan i dialogerna med respektive kommun om hur
manga elever som fangas upp och hur projektet behover arbeta for att sikerstilla att
elever med behov fangas upp. Samstart fingar i snitt upp cirka tre procent av
avgangseleverna medan vissa delprojekt identifierar ett verkligt behov pa narmare
fem procent av antalet avgingselever. Projektet arbetar med att utveckla ett digitalt
system for registrering pa Arbetsformedlingen for en langsiktig utveckling och
uppfoljning av arbetet paA myndigheten. Det nya systemet forvintas borja anvindas
under hosten 2025.

Samstart har haft 4 745 unika deltagare varav 2 619 méan och 2 126 kvinnor. Av dessa
har 2 029 deltagare fatt arbete, varav 1 157 man och 872 kvinnor. 422 deltagare gick
till studier, varav 233 méan och 189 kvinnor.

Arbetsformedlingen har beslutat om att tillvarata erfarenheter fran Samstart genom
att successivt infora ett enhetligt arbetssatt for unga med funktionsnedséattning som
inleds med skolsamverkan. Kommunerna ir en viktig part i arbetet och dialoger
kommer att inledas med landets kommuner under 2025. Beslutet ger bra
forutsattningar for att 6ka likvardigheten och ge tusentals unga med
funktionsnedsattning ett stod tidigt for att forhindra langtidsarbetsloshet och
utanforskap.

3.2.7 Stockholmskraften

Projektbeskrivning och mdl

Projektet pagar mellan september 2024 och augusti 2027, med syfte att minska
langtidsarbetslosheten i Stockholmsregionen och férhindra att fler individer hamnar
i langvarigt utanférskap fran arbetsmarknaden. Genom projektet ska nya metoder
och samverkansmodeller utvecklas och testas for att erbjuda individanpassat och
samordnat stod till malgruppen. Projektet riktar sig sarskilt till utsatta grupper,
sasom kvinnor, utrikes fédda, dldre och personer med funktionsnedséttning. Syftet ar
att 6ka jamstélldhet och inkludering pa arbetsmarknaden. Erfarenheter och metoder
frén projektet Malmokraften har integrerats i Stockholmskraftens design.
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Projektet bedrivs av Arbetsformedlingen och Samordningsférbundet Stockholm stad
ar en samarbetspartner och medfinansiar. Forsakringskassan och hilso- och
sjukvarden bidrar med expertis och stod for deltagare med komplexa behov,
exempelvis i form av ekonomiska stodédtgarder och hélsoinsatser. Projektet arbetar
aven med arbetsgivare och organisationer i civilsamhillet for att skapa arbetstillfallen
och forbattra mojligheterna till inkludering. Arbetssittet sker genom
multikompetenta team bestdende av arbetsférmedlare, socialsekreterare och
jobbcoacher fran Jobbtorg. Genom en gemensam kartliggning och planering
analyseras deltagarens arbetsformaga, sociala situation och behov i detalj. En
samordnad individuell plan utformas med resurser fran alla aktorer. Insatserna som
erbjuds ar arbetsforberedande program, sprakutbildningar, hilsoinsatser eller
studieplanering. Uppfdljning sker regelbundet for att frimja progression mot arbete
eller studier.

Resultat och erfarenheter

99 deltagare har hittills fatt en samordnad kartliggning och en individuell planering.
Sex deltagare har fatt arbete, varar fem kvinnor och en man. En kvinna gick till
studier.

Samlokaliserade multikompetenta team, som inkluderar flera olika professioner,
skapar mojligheter att samordna insatser och erbjuda mer riktade atgéarder betydligt
snabbare dn vid traditionella former av samverkan. Genom att identifiera behov i ett
tidigt skede, redan i arbetsforméageutredningen, forkortas deltagarens process. Aven
sma framsteg hos deltagaren blir tydligare, vilket underlittar for teammedlemmarna
att folja utvecklingen och tillsammans med deltagaren géra mer vilgrundade
bedomningar kring vilka insatser som ar mest lampade.

En slutlig utvardering genomfors for att kunna sprida resultat och lirdomar for att
framja fortsatt anvindning av metodiken. Stockholmskraftens metoder och
erfarenheter kan dven bidra till att skapa nationella riktlinjer for arbetet med
langtidsarbetslosa genom samarbete mellan Arbetsformedlingen och kommunerna.

3.3 Arbetsférmedlingens medverkan i programomrade B

For niarvarande bedrivs enbart Onward ESF+, det forsta projektet i programomréade
B som beviljats. Det andra projektet Equip ESF+ startar upp forst i mars 2025 och
kommer att vara ett liknande projekt som Onward ESF+ med tjansten rusta och
matcha, dar arbetssokande som blir anvisade tjansten dven kommer att delta i det
aktuella projektet. Arbetsformedlingen kommer att utvirdera Onward ESF+ genom
en effektutviardering som kommer att bidra till utvirderingen av programomréade B.

I programomrade B dr volymmalet pa 30 203 deltagare redan uppnétt for hela
programperioden. Enbart i det forsta projektet Onward ESF+ deltog cirka 64 000.
Den beslutade malnivan i programomrade B sattes for 1agt och antalet deltagare
kommer att revideras upp efter programmets halvtidsoversyn. Deltagarna i
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programomrade B utgor mer dn hilften av de som paborjat ett projekt i hela
programmet for ESF+ av samtliga programomraden (av totalt cirka 122 207). Avde
deltagare som mats genom ESF-radets uppf6ljning ar 59 procent fortfarande i
sysselsiattning sex manader efter avslutat deltagande i PO B-projektet. Med tiden nar
mer data fylls pa tenderar andelen att minska.3

3.3.1 Onward ESF+

Projektbeskrivning och madl
Onward ESF+ ir ett nationellt projekt och pagar mellan september 2023 och

december 2025. Syftet med projektet ar att forstarka och utveckla den nationella
arbetsmarknadspolitiken genom att ge riktade insatser till Iangtidsarbetslésa man
och kvinnor for att stirka 6vergangen till arbete eller studier. Insatserna ges inom
ramen av Arbetsférmedlingens upphandlade tjanst rusta och matcha 2, som utfors av
fristdende aktorer. Mélet ar att 50 000 mén och kvinnor, fordelat lika, ska komma i
arbete eller studier. 30 procent av deltagare ska fa arbete inom tre ménader efter
avslutad atgard. Fem procent av deltagarna ska ga till studier tre ménader efter
avslutat projektdeltagande.

Resultat och erfarenheter

64 000 deltagare har omfattats av projektet, varav 28 000 kvinnor, och 57 000 har
avslutat sin tid i projektet. Av dessa personer gick drygt 10 000 eller cirka 18 procent
till ndgon form av arbete eller studier direkt efter avslutad insats.

20 000 deltagare (35 procent) fick arbete inom tre ménader, efter avslutad insats. Av
dessa 20 000 deltagare hade nistan 17 000 (29,3 procent) fatt ett osubventionerat
arbete. Nistan 3 000 deltagare (6,4 procent) gick till studier tre ménader efter
avslutad tid i projektet. Drygt 2 400 (5,3 procent) av dessa gick till reguljara studier.
Vid en jamforelse mellan méan och kvinnor noteras det att fler man &dn kvinnor ar i
arbete inom tre manader efter projektet, 39 procent jamfoért med 31 procent.
Samtidigt som fler kvinnor 4n mén gick till studier tre manader efter (3,3 procent
jamfort med 3,2 procent). Skillnaden mellan konen dr avsevirt storre inom de som
gatt till arbete dn studier. Fler kvinnor gick till reguljara studier, 3 procent jamfort
med 2,4 procent manader efter avslutad insats.

Projektet dr inne pa sitt andra ar och har sedan projektstarten arbetat agilt och
tviarfunktionellt. Under perioden har projektet utvecklat systemplattformar i Qlik
Sense for att samla in och folja upp data. Regelbundna omvarldsbevakningar har
gjorts for att bemota forandringarna utifran projektets méal och resultat kopplat till
arbetsmarknaden.

Léagkonjunkturen har lett till fler Iangtidsarbetslosa. Insatserna inom rusta och
matcha har erbjudits till fler deltagare och projektet fick 14 000 ytterligare deltagare,
vilket har 6verskridit projektens priméra volymmal pa 50 000 deltagare.

13 Socialfondsrapport-oktober 2024 Svenska ESF-rédet: Lank: Socialfondsrapport — oktober 2024 - Svenska
ESF-radet
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3.4 Arbetsférmedlingens medverkan i programomrade D

Arbetsformedlingen har genomfort tva forstudier inom programomrade D med fokus
pa kompetensforsorjning.

3.4.1 Allabehover alla behovs — hallbar kompetensforsérjning

Projektbeskrivning och mdl

Projektet har genomforts som en forstudie mellan september 2023 och maj 2024.
Arbetsformedlingen norra Vésterbotten och Norrbotten har identifierat och utvecklat
samverkan med kommuner, fackliga organisationer och arbetsgivare for att starka
kapaciteten for kompetensforsorjningen. I norra Sverige pagar en omvilvande
samhillsférvandling inom den gréna omstéllningen med fokus for de
industrisatsningar som ar pa etableringsorterna Skellefted, Luled, Boden, Gillivare
och Kiruna. I lanen finns ytterligare 24 "kringkommuner" — flertalet inom den glesa
geografin med relativt 1dga befolkningstal. Dessa kommuner ar ocksa ar en viktig del
av Sveriges utveckling men loper risk att hamna i skuggan av det som sker pa
etableringsorterna. Kommunerna i glesgeografin har en utmaning i att behélla och
attrahera arbetskraft och paverkas dessutom negativt av minskat samhallsstod.

Resultat och erfarenheter

Malet har varit att undersoka nya metoder for att 6ka tillgdngen till arbete genom
utbildnings- och arbetsinsatser och att underlitta 6vergéngen till arbetsmarknadens
behov. Forstudien har visat att flertalet av kommunerna ar positiva till att utveckla
samverkan och metodutveckling gillande kompetensforsorjningsfragor. Tva metoder
har granskats for att undersoka mojligheter att arbeta med aktuell
kompetensforsorjning i omradet. Den forsta metoden som anviandes var BIP-
studien?4, som ir en progressionsméatnings-studie som har undersokt vad som
faktiskt gor att personer i en komplex situation borjar arbeta eller studera. Den andra
metoden baserades pa den kvalitetssikrade metoden Arbetsanalys, som togs fram
och testades pa tva olika arbetsplatser. Resultaten har visat att det finns en bra grund
till att utveckla metoden i syfte att forbattra arbetet med kompetensférsoérjningen.

Forstudien mynnade ut i en tillampningsansokan som Strukturfondpartnerskapet i
Ovre Norrland inte prioriterade i konkurrens med andra projekt.

3.4.2 Innovativ rekrytering till norra Sverige

Projektbeskrivning och madl

Projektet genomfordes som en forstudie under 2024 med syfte att ta fram insatser
infor ett tillampningsprojekt for att stirka arbetet med mobilitet och geografisk
rorlighet for bade arbetssokande och Arbetsformedlingens personal. Arbetet har
bedrivits genom samarbete med kommuner och enheter pa Arbetsformedlingen

14 Beskeaeftigelses Indikator Projektet (BIP) dr en omfattande progressionsmétningsstudie som har undersokt vad
som faktiskt gor att personer i en komplex situation borjar arbeta eller studera. BIP har under sokt sambandet
mellan utvalda indikatorer for anstillningsbarhet och sannolikheten att fa ett jobb.
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genom workshops och erfarenhetsutbyten, samt i samarbete med
Arbetsformedlingens hallbarhetstrateger.

Resultat och erfarenheter

Resultatet av forstudien var att ta fram en projektansokan for ett tillampningsprojekt
med konkreta insatser kopplat till en specifik utlysning inom programomride D: Oka
kapaciteten i den glesa geografin i Ovre Norrland. Projektansokan skickades in under
2024, men prioriterades inte i Strukturfondpartnerskapet i Ovre Norrland.

En ny ans6kan om tillimpningsprojekt har lamnats in 2025 och Arbetsférmedlingen
vantar pa besked om beviljande. Om projektansokan &n en géng inte blir prioriterad
kommer erfarenheter och resultat fran forstudien att tas vidare in i
Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet i det fortsatta arbetet med geografisk
rorlighet, arbetsgivararbete och vid stora foretagsetableringar.

3.5 Projekt dar Arbetsférmedlingen ar medfinansiar och
medverkar i ESF+

De externa projekt som Arbetsférmedlingen valt att medfinansiera lyfts fram som
projektexempel i den hir aterrapporteringen for 2024. Utover de nedanstdende sex
projekt som myndigheten medfinansierar s ar Arbetsformedlingen dven
samverkanspart till nio projekt. UtGver dessa sa kan Arbetsformedlingen vara
samarbetspart och deltagande aktor. I projektet Sverige mot organiserad brottslighet-
SMOB ar Arbetsformedlingen bade medfinansidr och deltagande aktor da
myndighetens personal dr en mélgrupp i projektet och tar del av
kompetensutvecklingsinsatser.

3.5.1 Kvinnors etablering

Projektbeskrivning och mal

Projektet pagar mellan september 2023 och september 2026. Syftet ar att underlatta
intrddet pa arbetsmarknaden for utrikes fédda kvinnor med kort
utbildningsbakgrund och som saknar etablering pa svensk arbetsmarknad eller har
ett langvarigt utanforskap. Projektet ska bidra till en starkt samverkan mellan
Arbetsformedlingen och Stockholms stad kring malgruppen och tillsammans med
civilsamhallet identifiera och utveckla insatser. Mélet ar att uppné en héllbar och
effektiv samverkansmodell mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad f6r en
effektivare anvindning av resurser mellan myndigheter och organisationer.

Arbetsformedlingen har en central roll i projektet och bidrar genom
samplaneringsteam tillsammans med Stockholms stad for gemensam kartlaggning
och planering av insatser for deltagarna. Med erfarenheter fran tidigare projekt,
Jamstilld Etablering och Héllbar Etablering bidrar Arbetsférmedlingen med expertis
for att utveckla metoder anpassade till malgruppen. Arbetsformedlingen erbjuder
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program som till exempel Supported Employment’s samt resurser fran
arbetsmarknadspolitiska program och subventionerade anstillningar. Stod ges ocksa
till arbetsgivare genom radgivning och hjilp med att anpassa arbetsplatser.
Deltagarna far aktivitetsstod och utvecklingsersittning, vilket Arbetsformedlingen
star for.

Resultat och erfarenheter

Sedan projektstarten har totalt 144 unika kvinnor deltagit i projektet. Dessa deltagare
har tagit viktiga steg mot arbete och studier med konkreta resultat. 23 kvinnor har
fatt arbete. Nio kvinnor har kombinerat arbete och studier och 277 kvinnor har
paborjat studier. Projektets resultat och progression visar att insatserna hittills haft
en positiv effekt pa kvinnornas mojlighet att etablera sig pa arbetsmarknaden eller att
studera, samtidigt som arbetet med metodutveckling och samverkan skapar
forutsattningar for fortsatt framgang.

Inflodet av deltagare har okat, vilket gor att mélet att nd 500 kvinnor dr majligt om
inflodet uppratthalls enligt plan. Dock kravs det forbattrad samverkan och
resursforstarkning for att sdkerstilla att projektet nar mélet att 40 % av deltagarna
ska overga till arbete eller studier. En utviardering av projektet planeras till varen
2025.

Projektets styrka ligger i det effektiva samarbetet mellan projektledning och
nyckelpersoner, som har skapat goda forutsattningar for att kartligga kvinnornas
utbildningsbehov och identifiera majliga vigar framét. Trots dessa framsteg finns det
betydande utmaningar. Sprakbarridrer for deltagarna gor att fa insatser inom stadens
och Arbetsformedlingens verktygslador ar fullt anpassade efter malgruppens behov.
Den uppsokande verksamheten har varit resurskravande och visat pa ett storre
samhallsproblem. Manga i malgruppen star infor omfattande utmaningar som inte
fullt ut tacks av det sociala skyddsnitet. Dessutom dr samordning kring varje individ
tidskravande och innebar omfattande kontakter med olika myndigheter, vilket
paverkar effektiviteten i arbetet. En ytterligare utmaning ar centraliseringen av
skyddad ID inom Arbetsformedlingen, vilket har medfort praktiska hinder for
projektets arbete.

Projektet har ocksa observerat tydliga forbattringar i deltagarnas hélsa, motivation
och kompetens, vilket starker deras forutsattningar att nirma sig arbetsmarknaden.
Det har skett stegforflyttningar kring forbattrade sprakkunskaper, dar manga kvinnor
har utvecklat sin forméga att kommunicera pé svenska, vilket ar en central faktor for
att komma in pa arbetsmarknaden. Sjilvkansla och motivation har 6kat deltagarnas
tro péa sin forméaga att kunna bidra pa arbetsmarknaden. Deltagarna har fatt insikter
om arbetslivets krav och mojligheter, vilket gor dem bittre rustade for att séka jobb
eller studier. Praktikplatser och utbildningsinsatser har bidragit till ldngsiktig
anstillningsbarhet, och manga kvinnor har tagit viktiga steg nirmare en anstéillning.

15 Supported Employment: Arbetsmetod som generellt riktar sig till personer med funktionsnedséttning.
Metoden innebir i korthet att ge individer ett strukturerat stod i att finna, fi och behalla en anstéllning.
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3.5.2 Stega
Projektbeskrivning och madl

Projektet pagar mellan september 2024 och augusti 2026. De som stéar allt lingre
ifran arbetsmarknaden har ofta en sammansatt problematik och det ar inte ovanligt
att de har fatt stod under en lingre tid av samhallets aktérer (kommun,
Arbetsformedlingen, Forsdakringskassan och Region Skéne) och utan att aktorerna
har vetskap om varandras inblandning. Det kan leda till att personerna inte har en
tydlig planering till arbetslivet, vilket delvis kan bero pa att det inte ar bestimt vem
av aktorerna som ar huvudansvarig. Malet med projektet ar att personerna med hjilp
av 6kad aktivitetsgrad ska komma till utbildning, arbete eller gora stegforflyttningar
mot egen forsorjning. For att nd ett mer sjalvstandigt liv av egen forsorjning kommer
projektet att 6ppna for parallella insatser fran flera myndigheter, vilket ska medfora
att personerna far ratt stod fran ratt aktor och att kunna ha en och samma
handldggare genom processen mot arbetsmarknaden.

Deltagarna kommer succesivt na en heltidssysselsatining och huvudfokus pé
projektets aktiviteter ar hilsa, digital utveckling, arbetsmarknadsfragor vilket
kommer genomsyra hela insatsen och de moduler som deltagarna tar del av.

Arbetsformedlingens medfinansiering ar fem procent med arbetsformedlares tid och
myndigheten medverkar i projektets styrgrupp for att sikerstilla ratt malgrupp och
att det inte finns négon risk for konkurrens med myndighetens upphandlade tjanster.

Resultat och erfarenheter
Projektet har nyligen startat s& det finns inga resultat och erfarenheter att redovisa.

3.5.1 Sverige mot organiserad brottslighet — SMOB

Projektbeskrivning och mal

Projektet pdgar mellan juni 2024 och maj 2027 och har som mal att skapa ett
nationellt kunskapsnav som samlar expertis fran olika sektorer for att etablera en
plattform for samverkan, forskning, utbildning och innovation om organiserad
brottslighet. I Arbetsformedlingens malbild¢ ingér att forhindra felaktiga
utbetalningar och motverka organiserad brottslighet. Projektet avser att starka
myndighetens kompetens och forméga inom detta omrade. Under 2024 har projektet
inlett arbetet i tvd "hubbar”; utbildningshubben och analyshubben.

Sodertorns hogskola ar projektiagare och Arbetsformedlingen medfinansierar genom
deltagare, da personal frin ekonomiavdelningen deltar i
kompetensutvecklingsinsatser i projektet. Projektets verksamhet stracker sig 6ver
fyra ssmmanldnkande omraden: Kompetensutveckling, forbdttrad samverkan stérkt
analytisk kapacitet och innovation. Kompetensutvecklingen ska stiarka
yrkesverksamma for att biattre kunna utreda och motverka ekonomisk brottslighet.

16 Arbetsformedlingens malbild &r ett styrande dokument som beskriver hur myndigheten &r tinkt att se ut
langsiktigt och ligger till grund for planeringen av verksamheten.
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Forbattrad samverkan ska ske genom att skapa starkare samarbeten mellan
myndigheter, niringslivet, arbetsmarknadens parter och akademin. Genom att
etablera ett nationellt strategiskt forum for tvirsektoriell samverkan, det sa kallade
samhallsradet, stravar projektet efter att mobilisera fler i kampen mot organiserad
brottslighet.

Starkt analytisk kapacitet ar en viktig del av projektet genom att férbattra den
analytiska formagan hos myndigheter for att kunna hantera stora dataméangder och
genomfora komplexa analyser av organiserad brottslighet och kriminell ekonomi.

Innovation avser att utveckla formégan att hitta effektiva 16sningar pa sarbarheter
som kraver insatser fran aktorer pa olika samhallsnivier genom SMOB:s
innovationslabb. Malsattningen ar att skapa synergieffekter for att tillsammans na
langre dn vad respektive organisation kan lyckas med pé egen hand.

Resultat och erfarenheter

Arbetet har hittills bestatt av introduktionsméten och kartlaggning. Arbetet fortsatter
under 2025 och utbildningsinsatser kommer att ges till Arbetsférmedlingens
personal. Det ar for tidigt i projektet for att kunna visa nagra resultat och
erfarenheter.

3.5.2 SOKA- Samverkan for Okad kapacitet

Projektbeskrivning och mal

Projektet pdgar mellan december 2023 och november 2025 och bedrivs av
Samordningsférbunden Norrbotten, Norra Visterbotten, Sodra Vasterbotten samt
Sodra Lappland. Projektet dr resultatet av en forstudie: Samordningsforbund i
samverkan. Slutsatsen av forstudien visade pa behov av ett projekt for att ta fram
béattre analyser infor framtagande av insatser till arbetssokande.

Arbetsformedlingens roll ar att bidra med analyskunskap av den lokala, regionala och
nationella arbetsmarknaden. Myndigheten medfinansierar med personal i projektet.
Huvudmaélet ar att utveckla analysférméagan inom ramen for intressenterna inom
fyrpartssamverkan och Arbetsférmedlingen.

Resultat och erfarenheter

Delmal ett och tva dr uppnatt vilket innebar att en analysgrupp ar inriattad och en
struktur for analysarbetet som ar baserat pa de horisontella principerna'’ ar
framtagen. Projektet ska framover fortsitta arbete med de 6vriga delmaélen vilket ar
att etablera former for utbyte inom olika analysomraden, att ta fram resultat fran
analysgruppen vidare och sprida arbetet i hela Sverige.

7 Inom socialfondsprogrammet for ESF+ finns tre horisontella principer att beakta; Jamstélldhet, tillgdnglighet
och icke diskriminering.
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3.5.3 Utvag Il

Projektbeskrivning och madl

Utvag II pagar mellan september 2024 och augusti 2027 och bedrivs av Malmo Stad.
Arbetsformedlingen dr medfinansiar och ger insatser som bidrar till en férlangning
av KRAMI-verksamheten8, men med 6kat fokus pa de som soker en vag ut fran
organiserad brottlighet. Malgruppen ar giangkriminella valdsbrottslingar fran 18 ar
som av olika skil valt att bryta med den kriminella livsstilen och den kriminella
miljon. Malgruppen utgors foretradesvis av unga vuxna mén och som efter polisens
hotbildsbedomning har behov av skyddsinsatser, vilket bidrar till att det ar
resurskrivande arbete med komplex problematik.

Forviantat mal ar att 60 avhoppare fran kriminell verksamhet och 60 individer som
utsatts for vald i nira relation och som lever pa ny ort far ta del av digital vagledning.
60 av projektets 120 deltagare ska ta sig vidare till arbete eller studier. Ovriga
deltagare ska ha 6kat sin upplevelse om stegforflyttning. Ett annat mal ar att starka
individerna genom att niarma sig eller na sysselsittning for att starka tron pa den
egna formagan. Avhoppare har generellt en ldg utbildningsniva sa fokus ar att
vagleda mot utbildning. Bdde méan och kvinnor ska erbjudas samma typ av aktiviteter
och som ar individanpassade utifran deras sirskilda behov.

Resultat och erfarenheter
Projektet startades i september 2024 sa det finns inga resultat och erfarenheter att
redovisa.

3.5.4 ZERO WASTE Noll sléseri med manskliga resurser

Projektbeskrivning och mdl

Projektet startade i februari 2024 och pagar till och med januari 2027. Projektiagare
ar Burlovs kommun. Syftet ar att deltagaren genom stegforflyttning ska narma sig
arbetsmarknaden, studier eller Arbetsformedlingens insatser. Malgrupp i projektet ar
langtidsarbetslosa som star sarskilt langt ifran arbetsmarknaden med komplex
problematik, svag konkurrensférméaga om lediga arbeten och/eller psykisk och fysisk
ohélsa. 60 personer (30 kvinnor och 30 mian) kommer att delta i projektets insatser
med 6vergripande mal att minska arbetslosheten inom malgruppen, de ska fa en
okad grad av sjalvforsorjning samt starkt psykisk hilsa.

Arbetsformedlingen ar representerad i projektets styrgrupp och har en medarbetare
pé halvtid i projektet. Myndigheten har majlighet att anvisa deltagare till projektet.
Metoden som anvands under projektet dr "supported training”, dar deltagaren far en
arbetsforberedande insats for att trdna pa sysselsiattning utifrdn behov och forméaga.
Samarbetspartner ar, SAVED"9, en ideell forening som ansvarar for
arbetsforberedande insatser. Ovriga aktorer som medverkar i projektet ir sjukvirden,

18 Krami ar en samverkan mellan Arbetsformedling, Kriminalvérd och aktuell kommun. Malet med att delta
i Krami &r att finna, f och behélla arbetet.

19 SAVED ér en ideell forening som arbetar med sociala stodinsatser och arbetsmarknadsintegrering. Mer om
projektet: Zero Waste — SAVED
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Forsiakringskassan och socialtjinsten och Kavlinge kommun, som ocksa kan anvisa
deltagare till projektet.

Resultat och erfarenheter

Projektet har dragits med forseningar da samarbetspartnern SAVED tog langre tid &n
berédknat att etablera sig for att ta emot deltagare for arbetsforberedande insatser. Till
och med 30 november 2024 hade projektet 20 deltagare dar kartlaggning och
funktionsbedomningar skett. Fyra av dessa deltagare har paborjat en
arbetsforberedande insats och fler ar pa vag. Projektet forviantar att deltagarantalet
kommer att 6ka. Det som har varit problematiskt for projektet ar att vissa av
deltagarna har sa pass stor ohélsa att de inte har kunnat paborja arbetsforberedande
insatser. I vissa fall har virden bedomt att deltagaren inte har nadgon arbetsformaéga,
vilket resulterat i ansékan om sjukersattning. Inga deltagare har gatt vidare till
utbildning eller arbete under det forsta projektaret.

4 Lardomar och erfarenheter fran ESF+ projekt

I de flesta projekt dar Arbetsformedlingen medverkar dr det fokus pa personer som
star langt ifrdn arbetsmarknaden och som inte kan ta del av Arbetsférmedlingens
ordinarie insatser och aktiviteter. Det ar vanligt att manga av de inskrivna har ett
komplext behov och behdver samordnade och parallella insatser fran flera
valfardsaktorer, frimst kommunerna, for att ndrma sig arbetsmarknaden. Méanga
ganger har de arbetssokande dven brister i det svenska spraket och kan inte méta de
krav pa svenska som finns pa arbetsmarknaden eller kunna tillgodogora sig
Arbetsformedlingens insatser.

I programomrade B nar Arbetsformedlingen stora volymer av arbetssokande, da
myndigheten anvant sig av den upphandlade tjansten rusta och matcha, som ges till
arbetssokande som inte star for nara men inte heller for 1angt fran arbetsmarknaden.
Projekt inom programomrade B har dessutom en visentligt stérre budget jamfort
med 6vriga projekt som Arbetsformedlingen dger.

I programomréde A finns mojligheten att nd de malgrupper som inte kan tillgodogora
sig Arbetsférmedlingen ordinarie, upphandlade insatser. En gemensam namnare
inom programomrade A ir att det ar projekt som syftar till att utveckla samverkan
med flera aktorer och att samordna insatser for de arbetssokande som stér langt ifran
arbetsmarknaden med maélet arbete eller studier. Exempel pa sidana projekt som
bedrivits 4r Malmokraften, Stockholmskraften, Arbete for gemenskap-Samarbete i
Eskilstuna och Kompetens Vastsverige.

Erfarenheterna fran Malmokraften, visar pa att det 4r mojligt att implementera
projektets metoder i den ordinarie verksamheten for samverkan med
multikompetenta team, dven om FINSAM Malmo fortsatt gar in med extern
finansiering for att sdkra upp vissa samverkansinsatser. Metoder och erfarenheter
fran liknande samverkansprojekt kan dven bidra till att skapa nationella riktlinjer for
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samarbetet mellan Arbetsformedlingen och kommunerna i arbetet med
langtidsarbetslosa. Dessa exempel visar vad som dr mojligt att implementera i
ordinarie verksamhet och att det skulle kunna ga att skala upp framgéangsrika
metoder och sprida dessa nationellt. Insatser som kraver samordnad planering och
samverkan med kommuner, regioner och andra aktorer ar svara att ta fram genom
upphandling, da lampar sig projektstruktur och projektfinansiering battre for att
kunna ge insatser efter arbetssékandes individuella behov. Historiskt har
projektfinansiering varit en forutsattning for att kunna majliggora forstarkta
samverkansinsatser utifran arbetssokandes individuella behov. ESF+ projekt som tar
fram samverkansstrukturer med mer resurser kan mojliggora samverkan dven i en
mindre kommun sdvil som i storre kommuner (Exempelvis projekt Zero Waste i
Burlov jamfort med projekten i Stockholm och Malmo).

Forstudien Nya samverkansstrukturer for héllbar arbetsmarknad har lett till att
Arbetsformedlingen och aktorer fran idéburen sektor tillsammans troligen kommer
att ans6ka om ett nationellt projekt inom programomréide A under 2025. Metoder
som utvecklats utifran forstudiens slutsatser ska vara applicerbara for dem som har
sarskilt utsatt stallning pa arbetsmarknaden. Arbetet har bland annat haft en
koppling till Arbetsférmedlingens aktiviteter for att 0ka utrikes fodda kvinnors
etablering pa arbetsmarknaden.2° Ett exempel pa en metod som implementerats fran
tidigare socialfondsprojekt och som myndigheten numera anvinder sig avi ordinarie
verksamhet vid fordjupat stod i egen regi genom sammanhallet matchningsstod, ar
metoden matchning dag 1.

Projektet Samstart ar ocksa ett exempel pa dar méalet med projektarbetet ar att
implementera metoder och strukturer for hur myndigheten langsiktigt ska forbattra
arbetet med ett uppdrag i ordinarie verksamhet. Forbattringsarbetet paverkar bade
hur myndigheten arbetar med kommunsamverkan genom skolsamverkan och med
malgruppen for unga med funktionsnedsattning i behov av stod i 6vergang fran
studier till arbete. Arbetsférmedlingen har nyligen tagit beslut om implementering av
de strukturer som projektet tagit fram.

Myndigheten ser storre volymer av arbetssokande i projekt dar Arbetsformedlingen
ar projektiagare jamfort med de projekt dar Arbetsformedlingen anvisar deltagare och
exempelvis medfinansierar, 4r samverkanspart eller samarbetspart till. En anledning
till detta kan vara att enskilda kommuners projekt vander sig till en malgrupp, som
ofta har en hog ohilsa och som star dnnu ldngre bort fran arbetsmarknaden. Olika
projekts resultat ar svira att jaimfora da det har betydelse vilken mélgrupp som
projektet riktar sig till.

Framover kommer Arbetsformedlingen att fokusera pa att integrera de lardomar som
framkommit fran ESF+ projekten i den ordinarie verksamheten. Detta inkluderar att
starka samverkan med idéburna sektorn och kommuner, samt att fortsiatta utveckla
digitala 16sningar for att forbattra uppfoljning och analys av projektresultat.

20 Uppdrag att minska l&ngtidsarbetslosheten aterrapport 2

https://arbetsformedlingen.se/download/18.2547035718dcod91e8320d7/1710510037352/ aterrapport -minska-

langtidsarbetslosheten.pdf
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Nationellt program for Europiska socialfonden+ Lardomar och erfarenheter fran ESF+ projekt
2021-2027

Fortsattningsvis kommer Arbetsférmedlingen att ta vara pa de forslag pa konkreta
insatser som forstudierna2! visat pa for att starka kompetensforsorjningen och
arbetet med den grona omstéllningen och den industriomvandling som pagar i norra
Sverige. ESF+ kan ge mgjlighet till innovation och metoder for att framja geografisk
och yrkesmaissig rorlighet for att stirka kompetensforsoérjningen i enlighet med
Arbetsformedlingens regeringsuppdrag for detta.>?

Sammantaget ar ESF+ projekt ett viktigt komplement och forstarkning till
Arbetsformedlingens ordinarie insatser, framfor allt i arbetet med en svarare
malgrupp som bedoms sta langre ifrdn arbetsmarknaden, och for att starka
kompensforsorjningen pa arbetsmarknaden, fraimja geografisk rorlighet och stodja
arbetsgivarnas kapacitet att rekrytera personal. Prioriterade malgrupper som ar
inskrivna pa Arbetsformedlingen sammanfaller med de malgrupper som finns
angivna i det nationella programmet for ESF+. Arbetsformedlingen planerar att
fortsitta utveckla samverkan och projekt inom ESF+ for att ytterligare stiarka
arbetsmarknadens tillgdnglighet och inkludering.

21 Forstudierna Alla behover-alla behovs, ESF 23—-010-So1,
https://www.esf.se/resultat/projektbanken/projekt/?dnr=23-010-So1 och Innovativ rekrytering till norra
Sverige, ESF 23—053-S04 https://www.esf.se/resultat/projektbanken/projekt/?dnr=23-053-So

22 Arbetsformedlingen ska oka den geografiska och yrkesméssiga rorligheten bland arbetssokande enligt
uppdrag 3.2 i regleringsbrevet for 2024 Geografisk och yrkesméssig rorlighet - Arbetsformedlingen
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