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1 Inledning

Tillsammans med Sveriges Kommuner och Regioner och Delegationen f6r unga och
nyanldnda till arbete har Arbetsformedlingen tagit fram en ny mall och handledning
for 6verenskommelser mellan myndigheten och kommuner.

Overenskommelsen ska utgora grunden for samverkan mellan parterna utifran
respektive parts uppdrag och ska tydliggora ansvarsférdelning, roller, rutiner och
gemensamma insatser och processer mellan Arbetsformedlingen och kommuner.

Mallen och handledningen finns publicerade pa Arbetsformedlingens webbplats,
arbetsformedlingen.se/kommuner.

1.1 Stodmaterial for samverkan om nyanlandas etablering

Stodmaterial for samverkan inom nyanléndas etablering syftar till att komplettera
handledningen till mallen for 6verenskommelser.

Stodmaterialet bestar av tva delar som kan anvindas tillsammans eller var och en for
sig: Kunskapsstod om nyanlidndas etablering och Stod for samordning av
etableringsprogrammet.

Stodet for samordning av etableringsprogrammet fokuserar sarskilt pa vad som ska
finnas i en 6verenskommelse om samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommuner. Stédet kopplar till den operativa processen Samordning av
etableringsprogrammet som namns i handledningens avsnitt 6. Stodet specificerar
séledes vad som avses med just denna delprocess. Fragestallningar i sista kapitlet ger
underlag for reflektion om varfor det ar viktigt med samverkan i de omraden som
lyfts fram.

Stodmaterialen har tagits fram i samarbete mellan Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, lansstyrelserna, Migrationsverket samt Sveriges Kommuner och
Regioner pa uppdrag av Samverkansdelegationen som ar parternas gemensamma
forum for strategisk samverkan inom asylmottagande och nyanldndas etablering.

1.2 Introduktion till stodet for samordning av
etableringsprogrammet

Stod for samordning av etableringsprogrammet ar avgransat till processer och
insatser som ror nyanlinda som omfattas av lagen (2017:584) om ansvar for
etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare.

I handledningen specificeras vad som behover klargoras i operativa
samverkansprocesser. Detta géller ocksa for samordning av etableringsprogrammet
och de processer och insatser som beskrivs i efterféljande avsnitt:

e hur och nir den arbetssokande involveras
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¢ kontaktviagar och informationsutbyten for arbetssékande och parter
e hur parterna deltar och medverkar i process eller insats
e respektive parts atagande och ansvarsfordelning

¢ hur insats eller process ar kopplad till organisation beskriven i avsnitt 5 i
handledningen

e om och hur parternas leverantérer deltar

Las mer i handledningen for 6verenskommelser pa
arbetsformedlingen.se/kommuner.

Det kan finnas andra samverkansforum i anslutning till etableringsprocessen dar
delvis andra aktorer medverkar som &r bra att kdnna till i arbetet med samverkan,
exempelvis samverkan om tidiga insatser for asylsokande, bosattningsprocessen med
flera.

Samverkan bor starka forutsittningarna for deltagare i etableringsprogrammet att fa
stod och tillgang till insatser pa lika villkor. Detta oavsett exempelvis kon,
utbildningsbakgrund, hélsa och sprakkunskaper. Las mer om etablering pa lika
villkor i kunskapsstodet, kapitel 4 Etableringsprogrammet.

2 Processer och insatser inom
etableringsprogrammet som behover beaktas i
overenskommelse om samverkan

2.1 Forsta kontakt och inskrivning pa Arbetsformedlingen

Det ar viktigt att den nyanlénde far kontakt med Arbetsformedlingen s& snabbt som
mojligt for att paborja kartliggningen och fa igang sin etableringsersattning samt
eventuella tilliggsformaner kopplade till etableringserséttningen (etableringstillagg
eller bostadsersattning).

I vissa fall kan individen behova stod i den forsta kontakten med Arbetsformedlingen
for att skrivas in och anvisas till etableringsprogrammet. Arbetsformedlingen och
kommunen kan darfér beh6va samverka for att ge individen st6d i sina forsta
kontakter med Arbetsformedlingen. I 6verenskommelsen ska samverkan tydliggoras
avseende eventuellt behov att underlatta inskrivning i etableringsprogrammet. Detta
genom att tydliggora vilka vigar for inskrivning som finns lokalt. Lis mer om
inskrivning pa Arbetsformedlingen samt anvisning i etableringsprogrammet i
kunskapsstodet, kapitel 3 Efter beslut om uppehéllstillstand och kapitel 4
Etableringsprogrammet.
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2.2 Samordning och uppfoéljning av insatser

I handledningen for 6verenskommelser beskrivs att operativa processer behover
tydliggoras utifran behov. For deltagare i etableringsprogrammet dr kommunal
vuxenutbildning en betydelsefull del av insatserna, i likhet som for ménga andra
arbetssokande. Samhallsorientering och utbildningsplikt ar daremot processer som
ar specifika for deltagare i etableringsprogrammet. Det dr mojligt att lokalt vilja om
man vill ldgga beskrivningar av arbetet med utbildningsplikt tillsammans med andra
operativa processer eller kopplat specifikt till arbetet med etableringen. Las mer om
insatser inom etableringsprogrammet i kunskapsstodet, kapitel 4
Etableringsprogrammet.

2.2.1 Sfi och samhallsorientering

Svenska for invandrare (sfi) eller motsvarande utbildning vid folkhogskola samt
samhallsorientering ar i regel obligatoriska aktiviteter inom etableringsprogrammet.!
Den nyanlidnde ska ta del av dessa insatser sa snart som mojligt efter det att en
individuell handlingsplan har upprittats. I 6verenskommelsen ska ansvarsférdelning
och kontaktvigar som underlittar for individer att pdborja och delta i
samhillsorientering och sfi tydliggoras.

2.2.2 Utbildningsplikten

Utbildningsplikten ar specifik for deltagare i etableringsprogrammet. Nar
Arbetsformedlingen gor en bedomning att en deltagare omfattas av utbildningsplikt
ska deltagaren anvisas att soka reguljar utbildning hos berérd kommun eller
folkhogskola: Fragor kring ansokningsforfarandet, kursutbud och progression samt
om det finns insatser som kan ges i vintan pa plats diskuteras och bestams lokalt.

Sammanhallen utbildningsplan

Kommunen ansvarar for samverkan avseende upprattande av en sammanhallen
utbildningsplan, planen upprattas pa gruppniva. Arbetsformedlingen behover delta i
samverkan nar planen upprattas. Arbetsférmedlingens roll niar det kommer till den
sammanhallna utbildningen ar att bidra med malgruppsanalys, behov utifran
kompetensforsorjning samt att bidra i resonemanget om eventuella aktiviteter
utanfor undervisningen. Detta kan med fordel ske i samband med den kartlaggning
som ska goras infor utarbetandet, uppf6ljning och revidering av en
overenskommelse, 14s mer i handledningen for arbete med 6verenskommelser pa
Arbetsformedlingens webbplats, arbetsformedlingen.se/kommuner.

Vid samverkan kan information 1dmnas pa gruppniva om till exempel antal personer
som bedoms omfattas av utbildningsplikt och 6vergripande uppgifter om deras
utbildningsbakgrund. Dessa uppgifter kan med fordel ges med givna intervaller
utifran behov som identifieras i samverkan.

1§ 12 forordningen (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanlianda invandrare
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Det kan vara fordelaktigt att utreda om det finns mojlighet att vidga
utbildningsplanen till att omfatta fler grupper med likartade behov men som inte
omfattas av utbildningsplikt.

Infor arbetet med utbildningsplikten ar det fordelaktigt att 1asa igenom avsnittet om
utbildningsplikt i kunskapsstodet, kapitel 4 Etableringsprogrammet.

2.3 Samverkan om individer i behov av anpassning av
etableringsprogrammet

For personer som har nedsatt arbetsforméga pa grund av funktionsnedsittning eller
ohélsa ar parternas samverkan gillande arbetssitt och insatser av stor vikt for att
underlitta etableringen mot studier och arbete. Ett exempel kan vara hur parterna
lokalt samarbetar om att tidigt identifiera personer med ohélsa eller
funktionsnedsattning som péaverkar deras mojlighet att delta i etableringsinsatser.
Det kan dven avse hur parterna kommunicerar till malgruppen om stéd samt
anpassar insatser for att frimja progressionen hos deltagarna.

Samverkan kan dven behova ske géllande individer med andra komplexa behov som
kan medfora hinder att delta i etableringsprogrammet eller behov av anpassning av
programmet. Det kan exempelvis handla om en anstriangd boende- eller
familjesituation eller andra omstindigheter som paverkar etableringsprocessen.
Det behover darfor tydliggoras kontaktvagar mellan parterna avseende dialog om
vagar framét i 6verenskommelsen, till exempel for uppfoljning och anpassning av
insatser eller vid avbrott av etableringsprogrammet. Lis mer om halsa och
rehabilitering i kunskapsstodet, kapitel 4 Etableringsprogrammet.

2.4 Reflektionsfragor

Nedan foljer exempel pa fragestallningar som kan ge underlag for reflektion om
varfor det ar viktigt med samverkan kring de omraden som har lyfts fram.

e Hur framjar och férenklar vi individens kontakter med berorda aktorer i
samband med att ett beslut om uppehallstillstand fattas?

e Hur kan vi samverka for att underlatta och sakerstilla deltagande i sfi och
samhaéllsorientering?

e Hur kan nyanlidndas behov av utbildning och arbetsnira insatser
tillgodoses i samverkan?

e Vilken typ av samverkan behovs for att tidigt identifiera ohilsa och kunna
ge ratt stod till individen?

e Hur kan samverkan ske for att fraimja etablering for kvinnor och mén pa
lika villkor?

e Hur kan vi underlitta for samverkan med civilsamhallet?
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e [vilka delar finns storst behov av regional samverkan mellan kommuner,
myndigheter, foretag och organisationer?
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