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Formedlingsinsatser

Formedlingsinsatser ar ett arbetsmarknadspolitiskt program dar
arbetssokande rustas och matchas till arbete eller utbildning hos en
fristdende leverantor. Formedlingsinsatser kan paga i maximalt tolv
manader och malet ar att deltagarna ska fa jobb eller paborja utbildning sa
fort som mojligt.

Vad innebar formedlingsinsatser?

Formedlingsinsatser ar ett arbetsmarknadspolitiskt program dar
arbetssokande tar del av individuellt utformade aktiviteter hos en
fristdende leverantor av en matchningstjanst.

Malet med formedlingsinsatser i form av matchningstjanster ar att stodja
deltagarna att fa och behalla ett arbete eller stodja och viagleda deltagare
att paborja utbildning som starker mojligheterna att fa och behélla ett
arbete.

Innehallet i formedlingsinsatser

I programmet formedlingsinsatser tar arbetssokande del av individuellt
utformade aktiviteter. Aktiviteterna kan vara stod for att forbattra
deltagarens jobbsokande, stod att hitta och soka jobb, kontakter med
arbetsgivare, vagledning, information om utbildningsmojligheter,
kartlaggning och planering och uppfoljning av de individuella
aktiviteterna.

Aktiviteterna utfors av fristaende leverantorer som upphandlats av
Arbetsformedlingen och deltagarna kan sjilva vilja vilken leverantor de
vill fa stod av. Utifran deltagarnas forutsiattningar och behov ska
leverantoren ge deltagarna det stod de behover for att fa och behalla ett
arbete eller stodja och vigleda deltagarna att hitta och paborja en
utbildning som leder till arbete.

Med hjalp av en handledare hos leverantoren far deltagaren individuellt
anpassade aktiviteter som syftar till arbete eller utbildning.

Formedlingsinsatserna ska innehélla en kartlaggning av deltagarens
individuella forutsattningar och behov. Utifran detta gor deltagaren och
leverantoren tillsammans en planering for hur deltagaren pa snabbaste
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sétt ska fa ett arbete eller paborja en utbildning. De olika aktiviteter som
planeras och tillhandahalls ska stodja deltagaren att aktivt soka lampliga
arbeten och/eller utbildning. Varje deltagare far ocksa ett eget schema
med individuellt utformade och tidssatta aktiviteter som regelbundet foljs
upp och vid behov uppdateras tillsammans med leverantoren.

Deltagaren far stod att hitta lediga arbeten att soka och matchas aktivt
utifran utbildning, kompetens och yrkeserfarenhet till arbetsgivare som
soker arbetskraft. Deltagaren kan ocksad matchas mot jobb som kan ge
kvalifikationer, arbetslivserfarenhet, kontakter med arbetsgivare eller
annat som kan leda till en mer varaktig forankring pa arbetsmarknaden.

Aktiviteterna kan vara att ge deltagaren stod i att hitta och soka jobb, t ex
att utforma ansokningshandlingar, traning infor intervjuer och i att
kontakta arbetsgivare, uppfoljning av sokta jobb samt stod i att soka
utbildning. Det kan ocksa vara orientering inom olika yrkesomraden och
information om utbildning och dess betydelse for att kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden.

For deltagare som behover utveckla sina kunskaper i svenska kan
leverantoren anordna spraktraning under programtiden.

For vem?

For att delta i formedlingsinsatser ska en person vara anmald som
arbetssokande pa Arbetsformedlingen, vara minst 25 ar och arbetslos pa
heltid.

I vissa fall kan undantag fran 25-arsgriansen goras, detta giller unga med
funktionsnedsattning, personer som deltagit i etableringsinsatser for vissa
nyanlianda och de som fyllt 18 ar och bedoms sta langt fran
arbetsmarknaden.

De som deltar i jobbgarantin for unga, i jobb- och utvecklingsgarantin,
eller i etableringsprogrammet kan ocksé ta del av formedlingsinsatser som
insats inom respektive program. For de som deltar i nagot av dessa
program géller inte 25-arsgransen eller kravet pa heltidsarbetsloshet.

For den som far delta i programmet gor Arbetsformedlingen en samlad
bedomning om formedlingsinsatser ar ratt stod och om den arbetssokande
bedoms ha forutsiattningar att na mélet arbete eller utbildning. I
bedomningen anvands ett statistiskt bedomningsstod som bedomer den
arbetssokandes avstand till arbetsmarknaden och behovet av stod. I
underlaget for bedomningen ingar faktorer om bade individen och
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arbetsmarknaden, till exempel bostadsort, alder, fodelseland, tidigare
arbetsloshet och utbildningsniva.

Hur lange pagar programmet formedlingsinsatser?

Formedlingsinsatser pagar upp till sex manader och far férlangas med
ytterligare sex manader om Arbetsformedlingen bedomer att deltagaren
har behov av en langre tid i programmet.

Programmet pagar vanligtvis pa heltid men kan under vissa
forutsattningar vara pa deltid.

Formedlingsinsatser avbryts om deltagaren antingen far ett arbete eller
paborjar en utbildning. Det kan ocksa avbrytas om Arbetsformedlingen
bedomer att en annan insats ar mer lamplig eller om deltagaren inte kan
eller vill delta i programmet langre.

Far deltagaren nagon ersattning?

Den som deltar i formedlingsinsatser har mojlighet att fa aktivitetsstod,
utvecklingsersattning eller etableringsersattning. Ersattningen betalas ut
av Forsakringskassan, som ocksa beraknar och beslutar om erséattningen.
Om deltagaren blir sjuk maste hen sjukanmala sig till Arbetsformedlingen
forsta sjukfranvarodagen, annars kan hen inte fa ersattning under
sjukfranvaron. Las mer pa arbetsformedlingen.se/ersattning och
forsakringskassan.se.

Ar deltagaren forsidkrad?

Deltagare i arbetsmarknadspolitiska program ar forsiakrade och omfattas
av bade personskade- och grupplivférsakringar. Den fristaende
leverantoren har dven en foretagsforsakring med ansvarsforsakring.

Den fristaende leverantérens arbetsmiljoansvar

Deltagare i ett arbetsmarknadspolitiskt program likstills med en
arbetstagare vid deltagande i verksamhet pa en arbetsplats. Den som tar
emot deltagare ska tillampa de regler i arbetsmiljolagen som galler for
sadana deltagare.

Detta medfor sarskilt att leverantoren ska se till att arbetslokaler,
arbetsredskap, utrustning och arbetsmetoder uppfyller de krav som
uppstills i arbetsmiljolagen.

Sida 3 (5)



ARBETSFORMEDLINGEN FAKTABLAD

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Datum 2024-10-28
Diarienummer Af-2024/0103 3536-1

Formedlingsinsatser, arbetsgivare

Lokaler och utrustning ska vara utformade pa sadant satt att de riktlinjer
och rekommendationer for arbetsplatser som vid varje tidpunkt utfardats
av Arbetsmiljoverket foljs (se www.av.se). Det innebar bl.a. att utrustning
och/eller anordningar som anvands uppfyller de ergonomiska krav som
normalt stélls pa den verksamhet som bedrivs.

Vilka ovriga villkor galler for formedlingsinsatser?

Det ar Arbetsformedlingen som avgor om en arbetssokande ska delta i
formedlingsinsatser utifrdn en samlad bedomning av avstand till
arbetsmarknaden och behov av stod.

Arbetssokande som star nira arbetsmarknaden och som bedéoms kunna
driva sitt eget arbetssokande eller utbildningsval ska inte delta i
formedlingsinsatser. De arbetssokande som bedoms sté sa pass langt ifran
arbetsmarknaden att de inte har forutsattningar att nd malet
arbete/utbildning eller som bedoms ha storre mojlighet att fa jobb eller
utbildning genom att delta i en annan insats ska inte heller delta i
formedlingsinsatser.

Deltagaren viljer sjalv fristdende leverantor med hjalp av
Arbetsformedlingens webbaserade sokfunktion som finns pa
Arbetsformedlingens hemsida. Valet sker mellan de leverantorer
Arbetsformedlingen tecknat avtal med och for att underlitta for deltagarna
att gora ett valgrundat val anvands en betygsmodell dar betyget beraknas
genom att jamfora hur val fristdende leverantorer har stottat personer till
arbete eller utbildning.

I undantagsfall, t ex om inget avtal om matchningstjanster finns i ett
omrade, kan Arbetsformedlingen anordna formedlingsinsatser i egen regi.

Programmet startar med att leverantoren och deltagaren tillsammans gor
en kartlaggning av deltagarens individuella forutsattningar och behov.
Eftersom stodet fran leverantéren ska anpassas till deltagarens behov och
forutsattningar gors ett individuellt schema som ska fungera som ett stod
for deltagaren. Schemat, som visar vilka aktiviteter deltagaren ska utfora
eller medverka i for att na malet arbete eller utbildning, ska omfatta hela
deltagarens arbetsutbud, vilket innebar att den som deltar i programmet
pa heltid ska ha en planering pa atta (8) timmar per dag.

Leverantoren ansvarar for att deltagare som behover utveckla sina
sprakkunskaper i svenska eller som har funktionsnedsattningar som
paverkar sprakforstaelse erbjuds sprakstod for att kunna tillgodogora sig
innehallet i programmet.
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Regler

Lag (2000:625) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
Forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
Forordning (2022:812) om formedlingsinsatser

Forordning (2017:819) om ersattning till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser

Vill du veta mer?

Las mer pa arbetsformedlingen.se eller ring oss pa 0771—508 508.

Sida 5 (5)



	Förmedlingsinsatser
	Vad innebär förmedlingsinsatser?
	Innehållet i förmedlingsinsatser
	För vem?
	Hur länge pågår programmet förmedlingsinsatser?
	Får deltagaren någon ersättning?
	Är deltagaren försäkrad?
	Den fristående leverantörens arbetsmiljöansvar
	Vilka övriga villkor gäller för förmedlingsinsatser?
	Regler
	Vill du veta mer?




