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Forord

Denna rapport har tagits fram med anledning av foljande uppdrag i
Arbetsformedlingens Regleringsbrev for 2025.

Uppdrag 3.1 Forbdttrad matchning och kontroll

Arbetsformedlingen ska forbdttra matchningen och kontrollen av arbetssokande.
Arbetsformedlingen ska som en del i detta vidareutveckla arbetet med
aktivitetsrapporter, handlingsplaner, platsanvisningar och platsforslag for att ge
stod i arbetssokandet och kontrollera att arbetssokande star till arbetsmarknadens
forfogande och aktivt séker arbete. Arbetsformedlingen ska dven fortsdtta arbetet
med att 6ka den yrkesmdssiga och geografiska rorligheten bland arbetssckande,
bl.a. for att mota arbetskraftsbehov som uppstar vid stora foretagsetableringar och
foretagsexpansioner. Som en del i detta ska Arbetsformedlingen vidareutveckla
kontrollen av att den arbetssokande foljer den inrikitning som framgdr av
handlingsplanen avseende det yrkesmdssiga och geografiska sokomradet.
Arbetsformedlingen ska dven utveckla den information om arbetssékandes
erfarenhet och kompetens som myndigheten inhamtar.

Arbetsformedlingen ska i denna del av uppdraget redovisa vidtagna atgdrder och
resultat av dessa samt hur myndigheten avser att utveckla arbetet framover.
Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) ska hdllas l6pande informerade
om arbetet.

For att 6ka den geografiska och yrkesmdssiga rorligheten pa arbetsmarknaden har
regeringen i november 2024 beslutat att hoja ersdttningsnivderna for intervjuresor
samt program- och utredningsresor inom arbetsmarknadspolitiken (A2024/01312).
Arbetsformedlingen ska folja upp resultatet av de hojda ersdttningsnivderna, bl.a.
utifran hur mdanga och vilka som far del av stoden samt deras
arbetsmarknadssituation efter att stoden har limnats. Arbetsformedlingen ska
ocksd analysera stodets betydelse i myndighetens arbete for att frdamja och skapa
incitament for geografisk och yrkesmdssig rorlighet pa arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingen ska senast den 1 oktober 2025 ldmna en redovisning av hela
uppdraget till Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet).
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Beslut i drendet har fattats av 6verdirektor Thomas Hagman. Foredragande har varit
kvalificerad handliggare Sofia Mokdad Biglert, enheten ersittningar. Ovriga som
deltagit i den slutliga handlaggningen av drendet dr Sandra Peterson, VO direktor
Direkt, Tove Elvelid, VO direktor Lokal arbetsmarknad, Stefan Popovic,
avdelningschef avdelningen Kundsupport och ersittningar och Ase-Marie Linderd,
enhetschef enheten Ersattningar. Beslutet ar faststallt digitalt i Diariet och saknar
darfor namnunderskrifter.

Thomas Hagman
Overdirektor Sofia Mokdad Biglert

Kvalificerad handlaggare
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Sammanfattning

Arbetsformedlingen har under varen 2025 skiarpt tillimpningen av foreskrifterna om
lampligt arbete for att battre leva upp till regelverkets intentioner. Med anledning av
detta har myndigheten vidareutvecklat arbetet med handlingsplanens innehall
avseende dokumentationen av geografiskt och yrkesmassigt sokomrade.
Arbetsformedlingen har ocksa ytterligare starkt kontrollen av arbetssokande om
kraven pa geografiskt och yrkesmassigt sokomrade. Den nya tillimpningen innebar
att soka jobb utanfor dagpendlingsavstand och/eller nuvarande yrkesomréade anses
vara en del av villkoret att aktivt soka lampliga arbeten. For att skapa forstaelse och
kunskap om de nya metoder och arbetssatt som tagits fram, har aktiviteter
genomforts inom ramen for det nationella inférandet f6r geografisk och yrkesmaissig
rorlighet. Kommunikationsinsatser har ocksa genomforts internt for att starka
kompetensen om regelverken for individerséattningar, och externt for att skapa
forstaelse for de krav och forvantningar som finns pa arbetssokande.

Resultat av vidtagna atgirder visar att det skett en kraftig forbattring av kvaliteten i
handlingsplanerna avseende geografiskt och yrkesmassigt sokomrade mellan det
forsta och andra kvartalet 2025. Det har ocksa skett en betydande 6kning av antalet
skickade meddelanden med anledning av att den arbetssokande har begriansat sitt
geografiska och/eller yrkesmissiga sckomrade. Likasa har en viss 6kning skett av
antalet sokta jobb i aktivitetsrapporterna, vilket skulle kunna vara ett resultat av
myndighetens 6kade fokus pa geografisk och yrkesmassig rorlighet.

Det pagéar en utveckling av myndighetens systemstod for att méjliggora och stétta
arbetet med att leva upp till reglerna i foreskrifterna om lampligt arbete och for att
Oka rorligheten bland arbetssokande. Exempelvis utvecklar Arbetsformedlingen
strukturerade data i handlingsplanen och aktivitetsrapporten. Utvecklingen skapar
forutsattningar for att effektivisera handlaggningen och ger forutsattningar for
uppfoljning.

Arbetsformedlingen har under 2025 ockséd genomfort flera aktiviteter for att forbattra
kunskapen om platsanvisningar och platsforslag for arbetsformedlare som jobbar
med matchning. Viss systemstodutveckling har skett som gor handlaggningen mer
effektiv. Resultat av vidtagna atgarder visar att antalet platsanvisningar och
platsforslag per manad har fortsatt 6ka under 2025. Det pagar dven ytterligare IT-
utveckling i syfte att underlitta for arbetsformedlare att ge stod och kontrollera
arbetssokande genom att skicka platsanvisningar och platsforslag. Utvecklingen ger
dessutom myndigheten battre mojlighet att folja upp om den arbetssokande har sokt
jobbet i platsanvisningen, och om den arbetssokande far arbete efter platsanvisning
eller platsforslag.

For att mota det arbetskraftsbehov som uppstar vid stora foretagsetableringar och
foretagsexpansioner har Arbetsformedlingen under forsta halvaret 2025 framfor allt
forberett for det ESF+ projekt for innovativ rekrytering som startade 1 september.
Arbetsformedlingens samtliga regioner kommer aktivt bidra med resurser i projektet.
Malet med projektet ar att utveckla, testa och etablera hallbara strukturer for att



Forbattrad matchning och kontroll Innehall

stotta arbetsgivare att fylla sitt kompetensbehov och inkludera fler personer pa
arbetsmarknaden.

Myndigheten har ockséa 6kat mojligheterna att genomfora det arbetsplatsforlagda
larandet inom ramen for arbetsmarknadsutbildningen, hos arbetsgivare pa en annan
ort 4n den arbetssokandes bostadsort. Ett exempel pa detta ar IT-utbildning med
Luled tekniska universitet, dar det arbetsplatsforlagda larandet genomférs hos
arbetsgivare i norra Sverige. Resultat 9o dagar efter avslutad utbildning visar pa en
hogre andel som fatt arbete dn genomsnittet for samtliga
arbetsmarknadsutbildningar.

I syfte att forbattra den information som myndigheten inhdmtar om arbetssokandes
erfarenhet och kompetens har nya metoder tagits fram, under hosten kommer alla
arbetsformedlare fa en genomgang av hur korrekta matchningsunderlag ska
registreras. Arbetsformedlingen har ocksa tagit fram en ny tjanst dar arbetssokande
infor planeringssamtalet kan komplettera sin meritsida. Detta ar ett forsta steg i ett
mer langsiktigt arbete for att forbattra matchningen. Arbetsformedlingen har aven
skapat tekniska forutsattningar for fortsatt digital utveckling, exempelvis att genom
automatiserade uppdateringar hamta in certifikat, licenser och legitimationer.

Vidare har Arbetsférmedlingen f6ljt upp och analyserat resultatet av de hojda
nivaerna for reseersittning. Intervjuresor har minskat 6ver tid medan program- och
utredningsresor har legat relativt stabilt. De hojda ersattningsnivaerna har endast
géllt sedan januari 2025, varfor det ar for tidigt att se om hojningen far positiva
effekter pa anviandandet. En slutsats som myndigheten drar fran analysen av
reseersattningarna, ar att individer som generellt har fler kontakter med
Arbetsformedlingen ocksa i hogre grad tar del av sévil intervjuresor som program-
och utredningsresor. Det handlar till exempel om arbetssokande i program och
arbetssokande med en funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga.

Andelen arbetssokande som har ett arbete 9o dagar efter beslut om intervjuresa har
minskat under bade 2024 och 2025. Flera olika faktorer kan paverka resultatet,
exempelvis konjunkturen pa arbetsmarknaden, vilket gor det svart att jamfora
resultaten Gver tid. For programdeltagare, som ofta befinner sig langre ifran
arbetsmarknaden, deltar majoriteten i program 9o dagar efterat. Det kan kriavas en
kedja av insatser som leder fram till arbete eller utbildning.

Skiarpta krav pa arbetssokande tillsammans med de h6jda ersiattningsnivaerna kan
komma att fa positiva effekter pa anvindandet av reseersittningar, vilket i
forlangningen dven kan skapa incitament for geografisk och yrkesmassig rorlighet pa
arbetsmarknaden.
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1 Inledning

Arbetsformedlingens arbete med att forbéattra matchningen och kontrollen av
arbetssokande, samt 0ka den geografiska och yrkesmassiga rorligheten bland
arbetssokande har fortsatt med forhgjt fokus under 2025. En viktig del i detta har
varit att skirpa tillimpningen av Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens (IAF:s)
foreskrifter och allmanna rad om lampligt arbete?.

Arbetsformedlingen ska verka for att uppratthalla arbetsloshetsforsiakringens
funktion som en omstéllningsforsakring och legitimiteten i de
arbetsmarknadspolitiska ersattningssystemen.2 I detta har handlingsplanen en
central roll eftersom det ar har kraven och forvantningarna pa den arbetssokande ska
framga, dokumentationen i handlingsplanen skapar ocksa forutsattningar for att ge
stod och kontrollera att regelverken efterlevs.

Aven samtalet med den arbetssokande #r viktigt, eftersom det hjilper till att skapa
forstaelse for de krav och forvantningar som finns, samtidigt som det ger utrymme
for dialog om de méjligheter som geografisk och yrkesmassig rorlighet 6ppnar upp
for. Att arbetssokande riktar sitt jobbsokande till de branscher och orter dir jobben
finns bidrar till att de snabbare far jobb, samtidigt som det forbattrar arbetsgivarnas
forutsattningar att tillsitta lediga tjanster.

Avslutningsvis ar IT-utveckling av Arbetsformedlingens systemstod viktig, dels for att
det effektiviserar handlaggningen, dels skapar det forutsiattningar for uppfoljning och
analys. I forlingningen mojliggor detta dven for forbattrad styrning och planering av
verksamheten.

1.1 Avgransning

Redovisningen avgrinsar sig till atgdrder som Arbetsférmedlingen huvudsakligen
vidtagit efter forra aterrapporten ”"Geografisk och yrkesmaissig rorlighet.
Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024” 3, som limnades till
regeringen den 1 oktober 2024.

Redovisningen avgriansar sig ocksé i forhéllande till uppdrag 3.2 om stérkt kontroll av
arbetssokande som deltar i arbetsmarknadspolitiska insatser hos leverantorer, och
uppdrag 3.6 om plan for arbetet med att 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildning.

1 Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens foreskrifter och allménna réd om lampligt arbete (IAFFS 2024:1).
2 6 § Forordning med instruktion for Arbetsformedlingen.

3 Arbetsformedlingen. Geografisk och yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet
2024.
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1.2 Disposition

I kapitel 2 redovisas hur Arbetsformedlingen har vidareutvecklat arbetet med
handlingsplanens innehall, och kontrollen av att den arbetssokande foljer den
inriktning som framgar i handlingsplanen avseende det yrkesmassiga och geografiska
sokomradet. Av kapitlet framgér ocksa resultat av arbetet och hur det kommer att
utvecklas framéver.

I kapitel 3 redovisas hur Arbetsformedlingen har vidareutvecklat arbetet med
platsanvisningar och platsforslag, med syfte att ge stod i arbetssokandet och
kontrollera att arbetssokande star till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soker
arbete. Av kapitlet framgar ocksa resultat av arbetet och hur det kommer att
utvecklas framéver.

I kapitel 4 redovisas Arbetsformedlingens fortsatta arbete med att mota det
arbetskraftsbehov som uppstar vid stora foretagsetableringar och
foretagsexpansioner.

I kapitel 5 redovisas vilka atgarder Arbetsformedlingen vidtagit och planerar for att
utveckla den information om arbetssokandes erfarenhet och kompetens som
myndigheten inhdmtar.

I kapitel 6 redovisar Arbetsférmedlingen 6vrig relevant utveckling, utéver det som
redovisas i kapitel 2—5 i denna terrapport.

I kapitel 7 redovisar Arbetsformedlingen resultatet av de hojda ersattningsnivaerna
for intervjuresor samt program- och utredningsresor, bland annat utifrdn hur manga
och vilka som far del av stoden samt deras arbetsmarknadssituation efter att stoden
har lamnats. Arbetsformedlingen analyserar ocksa stodets betydelse i myndighetens
arbete for att frimja och skapa incitament for geografisk och yrkesmaissig rorlighet pa
arbetsmarknaden.

10
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2 Handlingsplanens centrala roll for forbattrat
stod och starkt kontroll

I detta kapitel redovisas hur Arbetsférmedlingen har vidareutvecklat arbetet med
handlingsplanens innehall, och kontrollen av att den arbetssokande foljer den
inriktning som framgar i handlingsplanen avseende det yrkesmaissiga och geografiska
sokomradet, med avsikt att 6ka rorligheten bland arbetssokande. Av kapitlet framgar
vilka dtgarder Arbetsformedlingen vidtagit, resultat av arbetet och hur arbetet
kommer att utvecklas framover.

2.1 Arbetsformedlingen har skarpt tillampningen av
foreskrifterna om lampligt arbete

I samband med att myndigheten i december 2024 fick regleringsbrevet for 2025 och
uppdraget att forbattra matchningen och kontrollen av arbetssokande, samt fortsatta
arbetet med att 6ka den geografiska och yrkesmassiga rorligheten pa
arbetsmarknaden, bérjade Arbetsformedlingen forbereda for att skiarpa
tillampningen av IAF:s foreskrifter och allmdnna rad om ldmpligt arbete (IAFFS
2024:1). Detta for att bittre leva upp till intentionerna med foreskrifterna.

Den 6 mars 2025 fick Arbetsformedlingen ocksa ett nytt uppdrag fran regeringen om
att vidareutveckla kontrollen av att den arbetssokande foljer inriktningen i sin
handlingsplan om yrkesmassigt och geografiskt sokomrade. Det nya uppdraget 1ag i
linje med Arbetsformedlingens planer att skarpa tillampningen av foreskrifterna.

2.1.1 Ett nytt rattsligt stillningstagande

I mars 2025 fattade Arbetsformedlingen beslut om ett rittsligt stallningstagande4 om
lampligt arbete och kravet att aktivt soka lampliga arbeten.s

Det rattsliga stdllningstagandet klargor hur Arbetsformedlingen ska tillimpa IAF:s
foreskrifter om lampligt arbete, vad det innebar att aktivt soka sddana arbeten samt
hur detta krav ska dokumenteras i den arbetssokandes i handlingsplan.

Om den arbetssokande inte soker det antal l1ampliga arbeten som anges i
handlingsplanen, bade inom och utanfor det geografiska och yrkesmassiga
sokomradet, anses kravet pa aktivt arbetssokande inte vara uppfyllt. Da ska
Arbetsformedlingen meddela arbetsloshetskassan om personen far eller soker
arbetsloshetsersattning, eller inleda ett sanktionsarende om personen deltar i ett
program som berittigar till aktivitetsstod, utvecklingsersattning eller
etableringsersattning.

4 Réttsliga stéllningstaganden anvéinds nér rattslaget ar oklart eller nér det finns behov av en enhetlig
tillampning inom myndigheten. De fungerar som vigledning for berérda medarbetare och ligger till grund for
styrdokument som handlaggarstod och handbdocker.

5 Arbetsformedlingen (2025). Laimpligt arbete och kravet att aktivt soka lampliga arbeten. Rattsligt
stiallningstagande. Af-2025/00146373. Serienummer: AFRS 1 2025.
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Det rattsliga stdllningstagandet har arbetats in i relevanta handldggarstod.® Mallar
och rutiner har ocksa setts 6ver i enlighet med den skérpta tillampningen.

2.2 Krav och forvantningar i handlingsplanen

Den arbetssokandes handlingsplan ska bland annat omfatta arbetssokandets
inriktning, sarskilt gillande yrkesmassigt och geografiskt sckomrade.” For
arbetssokande dar Arbetsformedlingen meddelat a-kassan att de &r arbetslosa pa hela
eller delar av sitt arbetsutbud samt for personer som ar anvisade ett
arbetsmarknadspolitiskt program, ska dessutom en bedomning tydliggora om
personen har ritt att begriansa sitt arbetssokande geografiskt och/eller yrkesmassigt.
Denna bedomning ska goras i borjan av arbetslosheten och en ny bedomning gors
sedan vid varje uppfoljning av handlingsplanen.8

2.2.1 Metoden for att bedoma sokomradet har utvecklats

Med anledning av den skarpta tillampningen av foreskrifterna har
Arbetsformedlingen vidareutvecklat myndighetens metod for bedomning av
yrkesmassigt och geografiskt sokomrade. I arbetet har det ocksa ingatt att fortydliga
inneborden av begreppen dagpendlingsavstand samt nuvarande yrkesomrade, bade
internt och for arbetssokande.

Nuvarande yrkesomrade och dagpendlingsavstand

Med nuvarande yrkesomrade menas det eller de yrken som den arbetssokande har
arbetat inom och som ar relevanta med hansyn till utbildning, erfarenhet och 6vriga
kvalifikationer som Arbetsférmedlingen kéanner till.

Med dagpendlingsavstand avses ett avstand mellan bostaden och arbetet som innebar
hogst tolv timmars franvaro fran bostaden per dag.9 For att avgora
dagpendlingsavstand ar utgdngspunkten den tid det tar for den arbetssokande att ta
sig fran bostaden till arbetet med allminna kommunikationer.

Vid upprittande av handlingsplanen gor arbetsformedlaren en bedomning om
personen kan begrinsa sitt sckomrade geografiskt och/eller yrkesméssigt.
Bedomningen ska dokumenteras pa ett tydligt sitt i den arbetssékandes
handlingsplan.

Bedoms en arbetssokande ha goda mojligheter att fa ett lampligt arbete inom sitt
yrkesomrade respektive inom sitt dagpendlingsavstand kan den arbetssokande,
under en kortare tid, begriansa sitt yrkesmassiga sokomrade till sitt nuvarande

6 Uppdateringar har gjorts i foljande handléggarstod: Erséttning till deltagare i program,
Arbetsloshetsforsakringen, Meddelanden till a-kassorna och till enheten Ersidttningsprovning, Sanktioner till
deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser, samt Arbetssokandes handlingsplan.

7 Detta enligt forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

8 JAFFS 2024:1.

9 I dagpendlingsavstand pa 12 timmar riknar Arbetsformedlingen med en restid pa tre timmar tur och retur. Det
ar berdknat utifrén &tta timmars jobb, en timmes lunch samt en restid pé tre timmar. Samma restid for
dagpendling, det vill siga tre timmar tur och retur, géller for arbetss6kande som har ett deltidsutbud och bara
sOker jobb pa deltid.
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yrkesomrade samt begrinsa sitt geografiska sokomrade till ett omréade inom
dagpendlingsavstand.

En begransning far medges i hogst sex manader fran arbetsloshetens intrade.

Bedoms en arbetssokande inte ha goda mdjligheter att fa ett nytt lampligt arbete
inom sitt yrkesomrade respektive inom sitt dagpendlingsavstind far den
arbetssokande inte begrinsa sitt sckomrade geografiskt eller yrkesmassigt.

Detta krav ska framga i den arbetssokandes handlingsplan. I handlingsplanen ska
aven anges hur manga lampliga arbeten den arbetssokande ska soka utanfor sitt
dagpendlingsavstand respektive utanfor sitt nuvarande yrkesomrade.

I bedomningen ska ocksa hiansyn tas till de personliga forhallanden som
Arbetsformedlingen kanner till. Med personliga forhallanden avses exempelvis
familjesituation och medicinska omsténdigheter, for mer information om personliga
forhallanden se avsnitt 2.3.2.

2.2.2 Dokumentationen har utvecklats

I nuldget gors bedomningarna av geografiskt och yrkesmassigt sckomrade manuellt.
Under véaren 2025 har det utvecklingsarbete som paborjades under 2024 i syfte att
gora handlingsplanerna mer tydliga avseende geografiskt och yrkesmassigt
sokomrade fortsatt. Malltexter har exempelvis tagits fram kring bedémningen av
geografiskt och yrkesmaissigt sokomrade for att underlitta for arbetsformedlarna.
Malltexterna innebar aven att kraven blir tydliga for den arbetssokande samtidigt
som de utgor ett stod i hur den arbetssokande ska agera for att snabbare komma ut i
arbete eller studier. De skapar dven forutsattningar for myndighetens arbete med
uppféljning och kontroll.

2.3 Kontrollen av arbetssokande har starkts ytterligare

Fran och med maj 2025 har Arbetsformedlingen ytterligare starkt kontrollen av
arbetssokande avseende kraven pa geografiskt och yrkesmaéssigt sckomrade. Den
skirpta kontrollen stodjer sig pa det nya rattsliga stallningstagandet om lampligt
arbete och kravet att aktivt soka lampliga arbeten. Att soka jobb utanfor
dagpendlingsavstand och/eller nuvarande yrkesomrade anses nu vara en del av
villkoret att aktivt soka lampliga arbeten. Detta utéver kravet att den arbetssokande
ska ha sokt tillrackligt manga lampliga jobb.

Kravet pa att vara aktivt arbetss6kande regleras i lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsakring. Att inte aktivt soka lampliga arbeten utgor grund for
sanktion.1° For programdeltagare regleras det i férordningen (2017:819) om
ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser. En arbetssokande som
Arbetsformedlingen har bedomt inte far begrénsa sig till att soka jobb inom

10 438 5 p. i lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring
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dagpendlingsavstand och/eller nuvarande yrkesomrade och som dnda har gjort det
kan séledes fa en varning eller bli avstiangd fran ersittning i en eller flera dagar®:.

2.3.1 Kontrollen utgar fran dokumentationen i handlingsplanen

I kontrollen utgar Arbetsformedlingen fran den bedémning som finns dokumenterad
i handlingsplanen gillande den arbetssokandes geografiska och yrkesmassiga
sokomrade. Det dr endast i de drenden dir det finns tydligt dokumenterat att den
arbetssokande behover soka jobb utanfor sina nuvarande yrken och utanfor sitt
dagpendlingsavstand, som Arbetsformedlingen via redovisningen i
aktivitetsrapporten kan kontrollera om hen har gjort det eller inte. Om den
arbetssokande inte har sokt tillrackligt manga lampliga jobb enligt vad som framgar
av handlingsplanen skickar Arbetsférmedlingen ett meddelande till
arbetsloshetskassan om den arbetssokande har eller soker arbetsloshetsersattning,
eller inleder ett sanktionsidrende for deltagare i program.

Den nya tillampningen giller vid granskning av aktivitetsrapporter som lamnas in
fran och med maj 2025. Sokomradet kontrolleras for arbetssokande som har en
handlingsplan upprittad eller férnyad 31 mars 2025 eller senare.

2.3.2 Begransat sokomrade av andra skal

Ett arbete ska anses lampligt om det inom ramen for tillgangen pa arbetstillfallen
tagits skalig hiansyn till den sokandes forutsattningar for arbetet och andra personliga
forhallanden.'2 Relevanta omstiandigheter ska viagas in och skélig hdnsyn tas till om
arbetet ar realistiskt utifran den arbetssokandes utbildning, erfarenhet och 6vriga
kvalifikationer samt utifrdn personliga férhallanden, sisom medicinska
omstandigheter eller fara for liv och hilsa.3

Arbetsformedlingen ska gora en samlad och individuell bedomning och véaga de
personliga forhallanden som den arbetssokande har framfort mot att det finns hoga
krav pa omstillning, det vill sdga att den arbetssokande sa snart som mojligt ska ga ut
ijobb. Om det finns personliga forhallanden som gor att inga jobb som kraver flytt
eller veckopendling bedéms vara lampliga kan den arbetssokande fa begréansa sitt
geografiska sokomrade.

2.4 Sa har forandringen forts in i verksamheten

Arbetsformedlingen har under varen 2025 genomfort aktiviteter inom ramen for det
nationella inférandet for geografisk och yrkesmassig rorlighet som paborjades under
2024.14 Syftet med aktiviteterna har varit att skapa forstaelse for och ge kunskap om
de nya metoder och arbetssitt som foranletts av myndighetens skarpta tillampning av

1 Beslut om sanktion fattas i enlighet med sanktionstrappan i 43 § lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsiakring.
12 44 § i lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring.

133 § och 8 § i IAF:s foreskrifter och allménna rad (2024:1) om lampligt arbete.

14 Lis mer om det nationella inforandet i Geografisk och yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2
iregleringsbrevet 2024. Diarienummer: Af-2024/0013 8623.
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foreskrifterna om lampligt arbete. Mélet har varit att implementera foljande i
verksamheten:

e den utvecklade metoden fér bedémning av den arbetssokandes geografiska
och yrkesmassiga sokomréade

e hur bedomningen ska dokumenteras i handlingsplanen
e metoden for den stiarkta kontrollen av arbetssokande

Malgruppen for inférandet har varit handlaggare i verksamheten, myndighetens
leverantorer och arbetssokande.

Inledningsvis holls informationsméten for enhetschefer och sektionschefer i hela
verksamheten, samt verksamhetssamordnare och stabsmedarbetare, om att den
skirpta tillimpningen skulle implementeras och vad den skulle innebéara. Detta for
att skapa forstaelse for och ge forutsiattningar att planera for den omfattande
forandring som verksamheten stod infor. Det holls ocksa veckovisa
informationsmoten och dialogmdéten med processtodjare's bade fore och efter att den
nya tillimpningen borjade att gilla. Det fanns dven majlighet att fortlopande stilla
fragor till inforandeorganisationen via intranatet, vilket anvéndes i stor utstrackning
av processtodjarna.

Motsvarande aktiviteter genomfordes utanfor ramen for det nationella inforandet
gentemot myndighetens kontrollverksamhet, infor och efter att kontrollen av
arbetssokande starktes.

Forandringarna har ocksa kommunicerats internt pa Arbetsformedlingen genom
publicering av nyheter och inslag om den skirpta tillampningen pa intranitet.
Kommunicering av fordandringarna har dven skett via den externa webben gentemot
leverantdrer och arbetssokande, bland annat genom en ny webbsida for den skéarpta
tillimpningen. I kommunikationen lyfter Arbetsformedlingen fram mojligheterna att
snabbare fa ett jobb om den som soker jobb breddar sitt geografiska och
yrkesmassiga sokomrade — eftersom behovet av arbetskraft ser olika ut i landet och
inom olika branscher.

Exempel pa fler kommunikationsaktiviteter:

e Ett nytt webbinarium har tagits fram som riktar sig till den som nyligen blivit
arbetslos, som beskriver vilka forvantningarna dr pa den arbetssokande och
vilket stod den enskilde kan fa. I webbinariet tydliggors dven villkoren for
lampligt arbete och tips ges pa hur den arbetssokande kan bredda sitt
geografiska och yrkesmaissiga sokomrade.

e En presentation av den skirpta tillaimpningen av féreskrifterna holls under
véren for leverantorer av tjansten Rusta och matcha.’® Under sommaren tog

15 Processtodjare dr arbetsformedlare som ansvarar for att lara ut nya metoder och arbetssitt till sina kolleger i
verksamheten.
16 Samtliga leverantorer inom tjédnsten Rusta oh Matcha bjods in. Antal leverantorer som deltog var 360.
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myndigheten ocksa fram en webbinarium till leverantérerna om de skirpta
kraven pa geografisk och yrkesmaissig rorlighet. Webbinariet syftar till att
ytterligare forankra forstaelsen for och kunskap om myndighetens arbete
med rorlighet och leverantorernas roll i detta. Under hosten gavs det tillfalle
att utifrdn webbinariet fora dialog mellan leverantorer och myndigheten.

Vidare informerade Arbetsformedlingen Sveriges a-kassor i december 2024 om att
myndigheten skulle paborja ett arbete med att skirpa tillampningen av IAF:s
foreskrifter om lampligt arbete, samt vad skarpningen pé en 6vergripande niva skulle
innebara. I mars 2025 fick de ytterligare och mer detaljerad information om
Arbetsformedlingens nya arbetssétt och metoder for den skarpta tillimpningen. IAF
har ocksa informerats om den nya tillimpningen och fétt ta del av det rattsliga
stillningstagandet.

2.5 Pilot for malgruppen utomeuropeiskt fodda kvinnor

Under november 2024 — februari 2025 genomforde Arbetsformedlingen en pilot med
syftet att 6ka den geografiska och yrkesmassiga rorligheten for malgruppen
utomeuropeiskt fodda kvinnor med lagst gymnasiekompetens.” Syftet var ocksa att
testa myndighetens nya applikation for yrkesprognoser.1® Metoden var att i
planeringssamtalet sédrskilt coacha och stétta mélgruppen att bredda sitt sckomréade,
bland annat genom motiverande samtal och information om jobbmadjligheter i norra
Sverige. Totalt genomférdes 1 981 planeringssamtal.

Resultaten visar att omséttningen till arbete 6kade for mélgruppen under
pilotperioden.® Malgruppen utokade ocksa antalet yrken de sokte.2° Piloten
resulterade dven i att den nya applikationen for Arbetsférmedlingens Yrkesbarometer
fordes in i verksamheten.

Det ska framhaéllas att piloten genomfordes innan den skirpta tillimpningen av
foreskrifterna om lampligt arbete borjade att gilla, vilket mgjligen ger stod for att
dialogen med den arbetssokande ar viktig i arbetet med att 6ka rorligheten. En viktig
lardom fran piloten ar att metoden med samtalet i fokus fungerade vil, da det
skapade forstaelse for mojligheterna med att bredda sitt geografiska och
yrkesmaissiga sokomrade.

17 Malgruppen (som &r in prioriterad grupp hos Arbetsférmedlingen) var ocksa nyinskrivna p&
Arbetsformedlingen och dldre &n 25 ar. De var oftast hemmahérande i storstadskommuner med hog
arbetsloshet och bedomdes ha goda forutsittningar till geografisk och yrkesméssig breddning. Malgruppens
kompetens kunde fordelas inom service, vard och skola (exempelvis assistenter, virdbitrdden, barnskotare,
underskaterskor, personliga assistenter och elevassistenter).

18 En ny applikation har tagits fram for Arbetsformedlingens Yrkesbarometer som innehéller prognoser for alla
yrken och som ir lattare for medarbetarna att anvanda.

19 Utomeuropeiskt fédda kvinnor brukar ha simre resultat i omsattning till arbete &n motsvarande grupp mén,
under pilotperioden var kvinnornas resultat dock battre 4n ménnens.

20 Detta foljdes upp genom kvantitativa data i den arbetssokandes aktivitetsrapport.
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2.6 Resultat av vidtagna atgarder

Arbetsformedlingen har f6ljt upp arbetet med att implementera den nya metoden for
bedomning av geografiskt och yrkesmassigt sokomrade och handlingsplanens
innehéll, samt den stirkta kontrollen av arbetssékande.

2.6.1 Kraftig forbattring av kvaliteten i handlingsplanen

Arbetsformedlingen har genomfort tva arendegranskningar2! av innehéllet och
kvaliteten i arbetssokandes handlingsplan avseende myndighetens tillampning av
IAF:s foreskrifter om lampligt arbete, med fokus pa geografiskt och yrkesmassigt
sokomrade. Syftet med granskningarna var att fa kunskap om vilken information som
har dokumenterats i handlingsplanerna innan respektive efter att myndigheten
skiarpte tillimpningen av foreskrifterna den 31 mars, samt om aktiviteterna inom
ramen for inforandarbetet har lett till forbattrade resultat.

Resultatet av granskningarna visar att det skett en kraftig forbattring av kvaliteten i
handlingsplanerna avseende geografiskt och yrkesmassigt sokomréade mellan det
forsta och andra kvartalet 2025.

Tabell 1. Andel handlingsplaner som innehaller dokumentation om den arbetssdkande geografiska
och yrkesmassiga sokomrade kvartal 1 (Q1) och 2 (Q2), 2025.

Geografiskt Geografiskt  Yrkesmadssigt  Yrkesmassigt

s6komrade sokomrade sokomrade s6komrade

Period Q1 Q2 Q1 Q2
Dokumentation finns 30 % 77 % 52 % 74 %
Dokumentation saknas 70 % 23 % 48 % 26 %
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 %

Killa: Arbetsformedlingen

Tabell 1 visar att andelen handlingsplaner som innehéaller dokumentation om den
arbetssokandes geografiska sokomrade har 6kat fran 30 till 77 procent fran kvartal 1
till kvartal 2. For yrkesmassigt sokomrade har andelen gétt fran 52 till 74 procent.

21 Granskningarna bygger pa ett slumpmaéssigt urval av drenden for arbetss6kande som varit antingen arbetslosa
och anmélda som arbetssokande till en a-kassa eller som deltagit i arbetsmarknadspolitiskt program som
berittigar till ersittning. I den populationen har 400 drenden granskats utifran senast upprattad
arbetsmarknadspolitisk bedomning fore 31 mars 2025, respektive 400 drenden utifran senast upprattad
arbetsmarknadspolitisk bedomning efter 31 mars 2025. Granskningen for kvartal 1 genomfordes i april-maj och
granskningen for kvartal 2 genomfordes under juni 2025.
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Tabell 2. Andel av de handlingsplaner som innehaller en dokumentation av den arbetssékande
geografiska och yrkesmassiga s6komrade, som ocksa innehaller en bedémning av om den
arbetssokande har ratt att begransa sitt sokomrade eller inte under kvartal 1 (Q1) och 2 (Q2), 2025.

Geografiskt  Geografiskt Yrkesmadssigt Yrkesmassigt

sokomrade sokomrade sokomrade sokomrade

Period Q1 Q2 Q1 Q2
Ratt att begransa sig 42% 59 % 14 % 49 %
Inte ratt att begransa sig 32% 37 % 18 % 34 %
Uppgift om begransning saknas 26 % 4% 68 % 17 %
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen

Tabell 2 visar att andelen handlingsplaner dir uppgift saknas om den arbetssokande
far begrinsa sitt geografiska sckomrade eller inte, har sjunkit fran 26 till 4 procent.
For yrkesmaissigt sokomrade har andelen sjunkit fran 68 till 17 procent. Tabellen
visar ocksé att under andra kvartalet ar det 59 procent som far begrinsa sitt
geografiska sokomrade och 49 procent som far begréansa sitt yrkesmassiga
sokomrade. Majoriteten av de arbetssokande som far begransa sitt geografiska och
yrkesmassiga sokomrade star narmre arbetsmarknaden22.

Tabell 3. Andel av de handlingsplaner som innehaller en bedémning om att den arbetssékande har
ratt att begransa sitt geografiska och yrkesmassiga sékomrade, som ocksa innehaller en
tidsangivelse for hur lange begransningen galler under kvartal 1 (Q1) och 2 (Q2), 2025.

Geografiskt Geografiskt Yrkesmassigt Yrkesmassigt

sokomrade sokomrade sokomrade sokomrade

Period Q1 Q2 Q1 Q2
Langd pa begransning finns 53 % 78 % 40 % 86 %
Langd pa begransning 47 % 22 % 60 % 14 %
saknas

Totalt 100 % 100 % 100 % 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen

22 Av de som stdr narmre arbetsmarknaden var det 72 procent som fick begrinsa sitt geografiska sokomréde.
Motsvarande siffra for de som star langre fran arbetsmarknaden var 44 procent. For de som fick begrénsa sitt
yrkesmassiga sckomréde var siffrorna 67 respektive 30 procent. Arbetssokande som stér narmre
arbetsmarknaden ar inskrivna vid Avdelningen for personligt distansmote (PDM), medan de som stér langre
frén arbetsmarknaden dr inskrivna vid ett lokalt arbetsformedlingskontor. Av de som ingick i granskningen var
det 47 procent som var inskrivna vid PDM och 53 procent vid ett lokalt arbetsformedlingskontor.
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Tabell 3 visar att andelen handlingsplaner som innehaller en tidsangivelse for hur
lange begransningen galler har 6kat. For geografiskt sokomrade har andelen okat
fran 53 till 78 procent, for yrkesmassigt sckomradet har andelen 6kat fran 40 till 86

procent.

I september 2025 paborjade Arbetsformedlingen ocksa en drendegranskning
avseende den overgripande kvaliteten i arbetssokandes handlingsplan. Aven i denna
kommer myndigheten folja upp innehéllet av geografiskt och yrkesmassigt
sokomrade. Resultatet kommer redovisas senare under hosten.

Nir utvecklingen av systemstoden ar pa plats forviantas resultaten forbattras
ytterligare, och da kommer den fortsatta uppfoljningen av handlingsplanernas
innehall av geografiskt och yrkesmassigt sokomrade kunna ske automatiskt.

2.6.2 Meddelanden och sanktioner

I avvaktan pa att myndighetens systemstod utvecklas foljer Arbetsformedlingen
manuellt antalet meddelanden och sanktioner dér orsaken varit att den
arbetssokande inte kan anses aktivt ha sokt lampliga arbeten eftersom hen har
begrinsat sitt geografiska och/eller yrkesmassiga sokomrade.

Tabell 4. Antal skickade meddelanden dar den arbetsstkande har begransat sitt geografiska
och/eller yrkesmassiga sokomrade, for perioden maj-augusti 2025. Uppdelat pa meddelanden for

arbetssdkande med ersattning fran a-kassan respektive deltar i program med ersattning.

Ersattning fran

Deltar i program

med ersattning

maj 510 1094
juni 1446 2735
juli 1720 2935
augusti 2363 5346

Killa: Arbetsformedlingen

Tabell 4 visar att frin maj till augusti sker det en betydande 6kning av antalet
skickade meddelanden med anledning av att den arbetssokande har begransat sitt
geografiska och/eller yrkesmaissiga sokomrade, fran totalt 1 094 i maj till 5 346 i
augusti. Under juni och juli skickades det fler meddelanden for arbetssokande som
deltar i program med ersittning an for arbetssokande som har ersittning fran a-
kassan. En forklaring till detta kan vara att arbetssokande som uppbar
arbetsloshetsersattning har varit arbetslosa under en kortare tid och darmed i hogre

utstrackning far begransa sitt sokomrade.
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Myndighetens forvantning ar att antalet meddelanden kommer att plana ut i takt
med att den skirpta tillimpningen landar hos arbetssokande. Detta eftersom
sanktionssystemet bed6ms ha en handlingskorrigerande funktion som bidrar till att
arbetssokande andrar sitt sokbeteende.23 I det har fallet ser dock Arbetsformedlingen
att det kommer ta langre tid 4n normalt innan utplaningen sker. Detta eftersom de
skarpta kraven dokumenteras i handlingsplanen vartefter dessa uppdateras, samt att
nar IT-utvecklingen av den automatiserade och riskbaserade granskningen av
aktivitetsrapporten ar levererad, kommer fler drenden kunna sorteras ut till manuell
granskning (se avsnitt 2.7.4).

Av de meddelanden som giller deltagare i program med ersittning dar
Arbetsformedlingen sjilva utreder och fattar beslut om sanktion, har beslut fattats i
sammanlagt 729 drende, varav 606 har lett till beslut om sanktion.24

2.6.3 Viss 6kning av sokaktiviteten

Arbetsformedlingen har f6ljt antalet jobb som arbetssokande redovisar i
aktivitetsrapporten. En arbetshypotes har varit att antalet sokta jobb kommer att 6ka
eftersom arbetssokande som inte far begrinsa sitt sckomrade kommer séka jobb
utanfor sokomradet samtidigt som de fortsatter att soka lika ménga jobb inom
sokomradet.

Figur 1. Antal redovisade sokta jobb i aktivitetsrapporten manadsvis i genomsnitt under 2024-2025.
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Killa: Arbetsformedlingens datalager

Av figur 1 framgar att arbetssokande i genomsnitt redovisar nagot fler sokta jobb
under 2025 in tidigare ar.25 Fram till och med augusti 2025 har arbetssokande
redovisat i genomsnitt 7,3 sokta jobb, jamfort 7,2 sokta jobb under 2024. En mojlig

23 Det gar att ldsa mer om s kallade hoteffekter av kontrollarbetet i arbetsloshetsforsdkringen i IFAU (2019:23).
Arbetsformedlingens kontrollarbete, sanktioner och de arbetslésas sokbeteende.

24 Arbetsformedlingen kan dnnu inte redovisa statistik for samtliga skickade meddelanden for deltagare i
program, eftersom handlaggningstiden for sanktionsérenden gor att detta kan redovisas forst i efterhand.
Siffrorna avser beslut fattade till och med 9 september 2025.

25 | januari och juli sjunker resultaten vilket kan forklaras av en sdsongsvariation.
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forklaring till detta skulle kunna vara myndighetens 6kade fokus pé geografisk och
yrkesmaissig rorlighet.

2.7 Genomford och planerad IT-utveckling

Den analys av behov av IT-utveckling som Arbetsformedlingen paborjade infor att de
nya foreskrifterna om lampligt arbete skulle borja gilla i juni 2024, har resulterat i
beslut om utveckling.2¢

I detta avsnitt redovisar Arbetsformedlingen planerad IT-utveckling av systemstéden
for den arbetssokandes handlingsplan och kontrollen av arbetssokande, daribland
aktivitetsrapporten. Den planerade utvecklingen kommer leda till att myndigheten
kan redovisa fler och forbattrade resultat for innehallet i handlingsplanen avseende
geografisk och yrkesmassigt sokomréade, samt ge battre forutsiattningar for kontroll av
arbetssokande. Det kommer ocksa effektivisera handlaggningen och skapa
forutsattningar for uppfoljning.

2.7.1 Utveckling av strukturerade data i aktivitetsrapporten

I september 2025 har aktivitetsrapporten utvecklats, den arbetssokande kan nu i
strukturerad form ange vilket yrke hen har sokt jobb inom (tidigare fritext). Denna
utveckling skapar enhetlighet och utgor ett stod for den arbetssokande att fylla i ratt
yrke. Det blir ocksa lattare att folja upp och granska aktivitetsrapporten. Dessutom
skapar det forutsattningar for mer automatisk och datadriven uppféljning av
aktivitetsrapporterna. Genom att systemet automatiskt kan lasa av information om
vilket yrke den arbetssokande har sokt jobb inom, och sedan jaimfora det med den
information som finns om nuvarande yrke och s6komréde i handlingsplanen, kan
systemet utifran befintliga datapunkter avgora om en arbetssokande som inte har ratt
att begrénsa sitt yrkesmaissiga sokomrade dnda har gjort det. Det samma géller for
ort, som redan utvecklats till strukturerad form, i forhallande till geografiskt
sokomrade. Sammantaget ger det ocksa forutsiattningar for myndigheten att folja upp
exempelvis hur arbetssokande soker jobb i forhallande till sin bostadsort och sitt
nuvarande yrkesomrade, samt att det gar att koppla till en viss insats.

2.7.2 Utveckling av modellen for sokintervall och fokusyrke

Under hosten 2025 kommer utveckling ske for att data fran Arbetsformedlingens
yrkesbarometers regionala prognoser ska anviandas vid berdkningen av den
automatiskt genererade sokstrategin.2” De regionala prognoserna ar mer precisa an
den nationella prognosen som anvands sedan tidigare. Detta innebar att sokstrategin

26 T juni omvandlades den IT-utveckling bestdende av 8 behovsomraden som har identifierats fér geografisk och
yrkesmassig rorlighet till ett utvecklingsobjekt. Utvecklingsobjekt ar stora satsningar med IT-utveckling som ar
strategiskt viktiga for myndigheten. Behovsomradena omfattar utveckling av handlingsplanen,
aktivitetsrapporten, meddelanden och sanktioner, platsanvisning och platsforslag, samt programresor. Samtliga
redovisas i denna rapport.

27 Utfallet av den automatiskt genererade sokstrategin baseras pa uppgifter om vilka yrken arbetssokande s6ker
jobb inom samt uppgifter om den arbetssékande har utbildning och/eller erfarenhet inom dessa yrken. Utfallet
baseras dven pa uppgifter om konkurrensen inom valda yrken samt antalet publicerade annonser inom dessa
yrken i Platsbanken. Utifran sokstrategin fir den arbetssdkande ett fokusyrke (det yrke den arbetssokande
framst bor fokusera pa) och ett sokintervall (hur ménga jobb den arbetss6kande bor sdka for att ha ett effektivt
sokbeteende).
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kan utgora ett stod i bedomningen av hur den arbetssokandes mojligheter till jobb ser
ut pa regional niv3, vilket ger battre forutsattningar att bedoma om den
arbetssokande har ratt att begrinsa sitt geografiska sokomrade (under kortare tid).
Det innebér ocksa att sokstrategin kan generera fokusyrken med hogre kvalitet.

Utvecklingen inom detta behovsomrade innebar aven att sokstrategin kan generera
upp till fyra fokusyrken, néar det finns flera yrken déar den arbetssékande har lika goda
forutsattningar att fa jobb, i stillet for endast ett yrke som det har varit tidigare.
Utvecklingen kommer dessutom bidra till att fokusyrken ocksa kan genereras till
programdeltagare.

2.7.3 Tydligare forvantningar i handlingsplanen

Under hosten 2025 kommer utveckling ocksa ske for att bedomningen av geografiskt
och yrkesmaissigt sokomrade ska dokumenteras i mer strukturerad form i stéllet for i
fritext. Det blir dessutom ett obligatoriskt moment for arbetsformedlarna att
dokumentera geografiskt och yrkesmassigt sckomrade i samband med att
handlingsplanen upprittas och/eller fornyas. Utvecklingen av bedomningen i mer
strukturerad form innebar att arbetsformedlaren, med hjilp av kryssrutor, fyller i
bedomningen om den arbetssokande har ratt att begriansa sitt geografiska respektive
sitt yrkesmassiga sokomrade. Om den arbetssokande har ratt att begransa
sokomradet véljer arbetsformedlaren den tidsperiod som begransningen galler. Har
en arbetssokande inte ritt att begrinsa sitt sokomrade anger arbetsformedlaren
ocksa antalet jobb som den arbetssokande forvantas soka per ménad utanfor sitt
dagpendlingsavstand och/eller sitt nuvarande yrkesomrade. Beroende pa de val som
gjorts genereras en text dir bedomningen av geografiskt och yrkesmassigt sckomrade
tydligt framgar pa ett strukturerat satt.

Utvecklingen innebar att arbetsformedlarna far stod i att gora bedomningarna av
geografiskt och yrkesmassigt sokomrade. Dokumentationen av bedomningarna i
handlingsplanen blir dessutom tydliga for savél de arbetssokande som for
Arbetsformedlingen samt for a-kassorna. Handlingsplanen kan ddrmed utgora en
forutsattning for en effektiv och traffsaker kontroll av arbetssokande. Detta majliggor
aven for uppfoljning av andelen handlingsplaner som innehaller en bedomning av
geografiskt och yrkesmaissigt sokomrade vilket i sin tur skapar forutsiattningar for
béttre styrning.

2.7.4 Automatisk och datadriven uppfoljning av aktivitetsrapporten

Under hosten 2025 kommer utveckling dven ske av den automatiska och
riskbaserade granskningen?® av aktivitetsrapporter, i syfte att 6ka formégan att
sortera ut riskiarenden till manuell granskning. Det innebar att aktivitetsrapporter
med hog risk kommer sorteras ut till en kontrollhandldggare for manuell granskning
aven i foljande fall:

28 Geografisk och yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024.
Diarienummer: Af-2024/0013 8623.
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« den arbetssokande har enligt vad som ar dokumenterat i handlingsplanen, inte
ratt att begransa sitt geografiska och/eller yrkesmaissiga sokomrade, men har
anda gjort det

» den arbetssokande har sokt legitimationsyrken enligt Socialstyrelsens eller
Jordbruksverkets definitioner men saknar utbildning for att jobba inom yrket

+ den arbetssokande har sokt chaufforsyrken, pilotyrken etcetera men saknar
utbildning for att jobba inom yrket.

2.7.5 Utvecklad formaga for meddelanden och sanktioner

Dokumentationen av orsaken till att Arbetsformedlingen har skickat ett meddelande
eller fattat beslut om sanktion ska dessutom forbattras och utvecklingen av detta ar
planerad till hosten 2025. Det ska dokumenteras i strukturerad form om ett
meddelande eller en sanktion gillde att den arbetssokande har begrinsat sitt
geografiska och/eller yrkesmassiga sokomrade. Utvecklingen innebar att
myndigheten battre kan folja antalet skickade meddelanden och beslutade sanktioner
pa grund av att den arbetssokande inte har breddat sitt geografiska och yrkesmassiga
sokomrade. Myndigheten kan ddrmed f6lja och analysera utvecklingen, samt
redovisa statistik till uppdragsgivaren och andra intressenter. Det innebar ocksa
mojlighet att forpopulera meddelanden och sanktionsbeslut med texter/mallar, vilket
ar ett stod for den enskilde handlaggaren och leder till 6kad effektivitet i
handlaggningen av drenden.

2.7.6 Skapa forutsattningar for analys av data

Vidare kommer Arbetsformedlingen utveckla myndighetens formaga att f6lja upp
data avseende geografisk och yrkesmaissig rorlighet. Idag saknar myndigheten till viss
del den mojligheten. Arbetsformedlingen kommer fa battre mgjlighet att f6lja upp
och analysera det operativa arbetet relaterat till geografisk och yrkesmaissig rorlighet,
i takt med att IT-utvecklingen sker. Exempelvis kommer myndigheten battre kunna
folja upp bedomningar om s6komradet i handlingsplanen, och vad som hinder efter
att en platsanvisning eller ett platsforslag har skickats. Forbattrad uppfoljning pa
operativ niva gor det majligt att f6lja upp verksamheten och anpassa de insatser
myndigheten gor for att forbattra matchningen. Detta kan 6ka den geografiska
rorligheten och bidra till att forbattra arbetsmarknadens funktionssatt.

2.8 Ovrigt initiativ for att forbéttra kontrollen av arbetssdkande

Fran och med september 2025 anvinder Arbetsformedlingen sig av den
arbetssokandes IP-adress i kontrollen av arbetssékande med individersattning.
Arbetsformedlingen samlar in uppgifter gillande den arbetssokandes IP-adress nar
hen loggar in pa Mina sidor. Arbetsformedlingen gor da dven en kontroll om
arbetssokande har loggat in med VPN. Myndigheten kan darmed se vilka som har
befunnit sig utomlands.

Nér en person med arbetsloshetsersattning befinner sig utomlands finns det skal att

anta att hen inte uppfyller de allménna villkoren f6r ratten till ersattning.
Arbetsformedlingen skickar meddelanden till a-kassan som d& utreder ratten till
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ersittning. Nar det giller programdeltagare som befinner sig utomlands ar det
Arbetsformedlingen som utreder om programmet ska aterkallas. Eftersom dessa
kontroller nyligen har paborjats finns ingen statistik att redovisa.

Initiativet avser att bidra till att uppratthélla legitimiteten i arbetsloshetsforsiakringen
och de ovriga arbetsmarknadspolitiska individersattningarna.
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3 Platsanvisningar och platsforslag

I detta kapitel redovisas hur Arbetsférmedlingen har vidareutvecklat arbetet med
platsanvisningar och platsforslag, med syfte att ge stod i arbetsskandet och
kontrollera att arbetss6kande star till arbetsmarknadens férfogande och aktivt soker
arbete. Av kapitlet framgar vilka atgiarder Arbetsformedlingen vidtagit, resultat av
arbetet och hur arbetet kommer utvecklas framover.

3.1 Sa anvands platsanvisningar och platsforslag

Sedan 2024 arbetar Arbetsformedlingen mer aktivt med platsanvisningar och
platsforslag som matchningsverktyg29, bland annat med utgangspunkt i den evidens
som finns pa omradet.3° Skillnaden mellan en platsanvisning och ett platsforslag ar
att en arbetssokande som inte soker ett anvisat arbete riskerar en sanktion medan ett
platsforslag dr en rekommenderad aktivitet som inte ar kopplad till sanktioners:.

De platsanvisningar och platsférslag som Arbetsférmedlingen skickar till
arbetssokande ska vara till arbeten som ar lampliga for den arbetssékande. Det
innebar bland annat att den arbetssokande ska ha en realistisk mgjlighet att fa
arbetet och hénsyn ska tas till den arbetssokandes personliga forhallanden. Detta
minskar ocksa risken for att arbetsgivarna far ansokningar fran arbetsskande som
saknar den kompetens som efterfragas i annonsen.

3.2 Aktiviteter for att oka kunskapen i verksamheten

Arbetsformedlingen har sedan tidigare identifierat att kunskapsnivan om
platsanvisningar och platsforslag behover hojas bland manga arbetsformedlare.
Starkta kunskaper ar en viktig forutsiattning for att 6ka anvandningen av verktygen.

Platsanvisningar och platsforslag ingar i det nationella inférandet om geografisk och
yrkesmaissig rorlighet.32 Syftet ar att arbetsformedlare som jobbar med matchning
ska forbattra sina kunskaper om platsanvisningar och platsforslag. Under 2025 har
flera aktiviteter genomforts. Ett nytt handlaggarstod publicerades januari 2025 som
tydligare beskriver matchning till arbete genom platsanvisningar och platsforslag. I
oktober ska alla arbetsformedlare ha genomgatt en grundlaggande webbutbildning
om platsanvisningar och platsforslag med tillhérande dialogmaterial. Fler
kunskapshojande aktiviteter dr ocksa inplanerade till vintern och nista var.

29 Detta efter att det under en ldngre period (2013—2023) anvénts i 14g utstrickning, se Geografisk och
yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024. Diarienummer: Af-2024/0013
8623.

30 Mer information om vilken evidens som finns gér att lasa i Geografisk och yrkesmaissig rorlighet.
Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024. Diarienummer: Af-2024/0013 8623.

31 For en mer utforlig beskrivning av vad som sarskiljer platsanvisningar och platsforslag, se
Kompetensforsorjning, arbetsgivarkontakter och arbetsinriktade insatser. Aterrapport 13 oktober 2023.
Diarienummer. Af-2023/0025 6765.

32 Geografisk och yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024.
Diarienummer: Af-2024/0013 8623.
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3.3 Pilotprojekt med fokus pa kompetensforsorjningsbehov

Med utgingspunkt i 2024 érs regleringsbrevsuppdrag om geografisk och yrkesmaéssig
rorlighetss initierades ett pilotprojekt i syfte att 6ka Arbetsférmedlingens kunskap om
att f4 arbetssokande att flytta for ett jobb med hjilp av platsanvisningar och
platsforslag. I enlighet med regleringsbrevsuppdragets formulering lades ett sarskilt
fokus pa kompetensforsorjningsbehoven som uppstar i samband med stora
foretagsetableringar och -expansioner, dar norra Sverige 1ag i framkant.

Projektet pagick under november 2024 till april 2025 och innebar att
arbetsformedlare fick i uppgift att utga fran jobbannonser i Norrbotten och
Visterbotten och skicka platsanvisningar och platsforslag till ett urval av
arbetssokande som stod narmre arbetsmarknaden.34 Uppfoljningen av pilotprojektet
pagar fortfarande i form av en effektutvardering, Arbetsformedlingens har for avsikt
att publicera en rapport om detta under 2026.

3.3.1 Intervjuer med arbetssékande som ingick i piloten

Under varen 2025 genomfordes djupintervjuer med elva slumpvist utvalda
arbetssokande som deltog i piloten, dar fem av de intervjuade fick platsanvisningar
och sex fick platsforslag till jobb som skulle innebara flytt till Norrbotten eller
Visterbotten. Syftet med djupintervjuerna var att fa battre kunskap om hur
arbetssokande upplever att fa platsanvisningar och platsforslag till jobb pa orter som
skulle kunna innebéira flytt eller veckopendling.

Flera av de intervjuade angav att platsforslagen var ett bra verktyg for tips och rad om
arbetstillfallen. Dock hade ingen av de arbetssokande som fatt ett platsforslag sokt
arbetet. Endast en arbetssokande av sex intervjuade angav att de efter att de fatt
platsforslaget andrat sitt sokbeteende. Vad giller platsanvisningar angav fyra av fem
intervjuade att de sokt arbetet eftersom platsanvisningen innebar ett hardare krav
fran Arbetsformedlingen. Tre av fem arbetssokande som fétt en platsanvisning angav
ocksa att de andrat sitt sokbeteende efter platsanvisningen. Exempelvis hade
vetskapen om att de kunde fa platsanvisningar till arbeten langt ifran sin bostadsort
gjort att de i storre utstriackning kunde tinka sig att pendla till arbete eller vidga sitt
yrkesomrade for att kunna bo kvar pa bostadsorten.

Undersokningen omfattar fa intervjuer men ger indikationer pa att platsanvisningar
och platsforslag till jobb som kan innebara flytt kan paverka arbetssokandes
beteende. Hur platsanvisningar och platsforslag som gavs i samband med piloten
paverkar arbetssokandes sokbeteende kommer att undersokas vidare i den
kommande effektutviarderingen.

33 Geografisk och yrkesmissig rorlighet. Aterrapportering av uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024.
Diarienummer: Af-2024/0013 8623.

3aUpplégget och urvalet beskrivs mer utforligt i Geografisk och yrkesmiissig rorlighet. Aterrapportering av
uppdrag 3.2 i regleringsbrevet 2024. Diarienummer: Af-2024/0013 8623.
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3.4 Antalet platsanvisningar och platsforslag har okat kraftigt

Under 2024 6kade antalet platsforslag per ménad, en 6kning som fortsatt under
2025. For perioden januari till juli 2025 skickades tre gdnger s ménga platsforslag
per ménad som under samma period 2024, se figur 2 nedan. Antalet platsanvisningar
har ocksa okat, sirskilt under de férsta manaderna 2025. Trots en tillbakagidng under
senvaren sa var antalet platsanvisningar dubbelt s stort under forsta halvan av 2025
jamfort med motsvarande period 2024. Det skickades fler platsanvisningar och
platsforslag till méan an till kvinnor.35

Figur 2. Antal skickade platsanvisningar och platsférslag per manad januari 2024-augusti 2025.
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Arbetsformedlingens arbete med platsanvisningar och platsforslag pagar och ar
under utveckling. Arbetet med att h6ja kunskapen om verktygen kommer fortsitta
under resten av aret och dven under viren 2026, antalet platsanvisningar och
platsforslag forvantas darmed att oka.

3.5 IT-utveckling kommer att effektivisera arbetet

For att effektivisera matchningsverktygen behover IT-systemen utvecklas. Under
varen 2025 har det system som arbetsférmedlarna anvander for att filtrera fram
lampliga platsannonser och skicka platsanvisningar och platsférslag forbattrats.
Systemet ar nu mer effektivt och underlattar kontrollen av platsanvisningar.

Det pagéar aven IT-utveckling i kringliggande system som paverkar arbetet med
platsanvisningar och platsforslag, med planerad leverans i maj 2026. Syftet ar att
underlitta for arbetsformedlare att ge stod och kontrollera arbetssokande genom att
skicka platsanvisningar och platsforslag, samt skapa forutsittningar for att folja upp
vad som hinder efter att de har skickats. I dag ar det svart att fa fram tillforlitliga

35 Under 2025 fick kvinnor 45 procent av platsanvisningarna respektive platsforslagen.
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siffror for den arbetssokandes status 90 eller 180 dagar efter en platsanvisning. Detta
kommer dock forbattras av den IT-utveckling som ar planerad.

e Platsanvisningar ska inkluderas i handlingsplanen sa att det blir tydligare for
den arbetssokande att hen behover soka arbetet.

e En tydligare koppling mellan aktivitetsrapporten och skickade
platsanvisningar utvecklas for att forbattra funktionaliteten i vad den
arbetssokande redovisar i aktivitetsrapporteringen.

e Mojligheten att f6lja upp om en platsanvisning ar sokt underlattas.

e Mgjligheten for myndighetens statistiska uppfoljning av arbetssokande
forbattras. Exempelvis forbattras mojligheten att f6lja upp om arbetssokande
far arbete efter en platsanvisning eller platsforslag.
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4 Arbetskraftsbehov vid stora
foretagsetableringar och foretagsexpansioner

I detta kapitel redovisas Arbetsformedlingens fortsatta arbete med att méta det
arbetskraftsbehov som uppstar vid stora foretagsetableringar och
foretagsexpansioner.

4.1 Den nationella samordningsfunktionen

Arbetsformedlingen har organiserat om strukturen for arbetet med stora
foretagsetableringar och foretagsexpansioner, vilket innebér att den nationella
samordningsfunktionen numera utgors av Arbetsformedlingens kansli for
omvandling och matchning.

Forsta halvaret 2025 har fokus legat pa att forbereda infor det ESF+ projekt om
Innovativ rekrytering som startade den 1 september. Forberedelserna har bland
annat innefattat foretagsbesok och att forankra det kommande arbetet internt.

4.1.1 ESF+ projekt Innovativ rekrytering
Projektet kommer att paga under tre &r med malet att utveckla, testa och etablera
héllbara strukturer for att stotta arbetsgivare att fylla sitt kompetensbehov och
inkludera fler personer pa arbetsmarknaden. Malet ar ocksa att bygga nya flexibla
strategier och utveckla de insatser som redan finns for att 6ka rorligheten pa
arbetsmarknaden. Utgadngspunkten ar arbetsgivarnas behov samt befintlig och
potentiell arbetskraft. Utmarkande for projektet ar att Arbetsformedlingens alla
regioner aktivt deltar med resurser.

4.1.2 Utokat stod till arbetsgivare vid varsel

I samband med att Northvolt gick i konkurs har Arbetsformedlingen ansvarat for
samarbete och samverkan med andra aktorer, exempelvis omstallningsorganisationer
och fackforbund. Myndigheten har ocksa arbetat operativt och strategiskt med att
hitta 6vergdngar mellan de som drabbats av varslet och andra foretagsetableringar
och foretagsexpansioner som ar i behov av att anstilla.

Arbetsformedlingen har via medel fran EGF (Europeiska fonden for justering for
globaliseringseffekter for uppsagda arbetstagare) startat projektet EGF Northvolt.
Projektet ska underlatta omstillningen for de som blivit uppsagda fran Northvolt
eller dess underleverantorer och kommer att pagéa under tvé ar.

Inom ramen for EGF kan deltagare fa insatser tidigare dn inom ordinarie verksamhet
och det finns en storre bredd av insatser. Exempelvis finns ekonomiskt stod till flytt,
vilket har visat sig vara den mest efterfragade insatsen. Detta eftersom ménga fatt
nya anstéllningar pa andra platser i landet.
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4.2 Arbetsmarknadsutbildningar framjar rorligheten

Arbetsmarknadsutbildningar ar en viktig insats for att bidra till den geografiska och
yrkesmassiga rorligheten pa arbetsmarknaden. Yrkesmaissig rorlighet ingar i det
ursprungliga syftet med insatsen och flera initiativ har tagits for att anvinda
arbetsmarknadsutbildningarna for att aven 6ka den geografiska rorligheten.

Arbetsmarknadsutbildningarna utformas for att mota behov av arbetskraft inom
bristyrken, nagot som ger bra forutsattningar for yrkesmassig rorlighet for de som
deltar. Flera utvecklingsinitiativ under 2024 och 2025 syftar till att 6ka och
effektivisera anvandandet av arbetsmarknadsutbildningar, vilket i sin tur dven bor
oka den yrkesmassiga rorligheten. Myndigheten ser kontinuerligt 6ver behovet av
arbetsmarknadsutbildningar for att utbudet ska vara relevant for bade arbetsgivare
och arbetssokande.

En effektutviardering som myndigheten tagit fram under 2025 visar att de langsiktiga
effekterna av arbetsmarknadsutbildningarnas olika inriktningar ar storre for
arbetssokande som star langre fran arbetsmarknaden.3¢ Det ar darfor viktigt att hela
den aktuella malgruppen far ta del av insatsen, dven for att 6ka den yrkesmassiga och
geografiska rorligheten. Myndigheten tittar nu pa hur inriktningar och
rekommendationer for anvisningar kan utvecklas utifran de resultat som tagits fram.

4.2.1 Arbetsplatsforlagt larande i norra Sverige

I syfte att 6ka den geografiska rorligheten bland arbetssokande har myndigheten
utokat mojligheterna att genomfora den arbetsplatsforlagda delen i utbildningen hos
en arbetsgivare pa en annan ort dn bostadsorten. Detta fraimjar den arbetssokandes
mojlighet att knyta kontakt med och fa anstillning hos arbetsgivare som finns pa en
annan geografisk ort. Denna mgjlighet finns i alla arbetsmarknadsutbildningar men
nyttjas dn sa lange i begriansad omfattning.3” Under 2025 forstarkte darfor
Arbetsformedlingen arbetet med riktade utbildningar.

Exempelvis finns uppdragsutbildningar och rekryteringsutbildningar som mer
konkret kan locka arbetssokande fran andra delar av landet, da de har en tydlig
koppling till specifika arbetsgivare. Ett exempel pa detta ar IT-utbildning med Lulea
tekniska universitet, dar det arbetsplatsforlagda larandet utfors hos arbetsgivare i
norra Sverige. Utbildningen har ett hogt deltagarantal och en jamn fordelning mellan
konen. I urvalet till utbildningen prioriterades deltagare som var boende i regioner
med sarskilt hog arbetsloshet (Skane, Gavleborg, Vastmanland och S6dermanland).
Resultatet 9o dagar efter avslutad utbildning visar att 50 procent gick till arbete,
vilket kan jaimforas med genomsnittet for samtliga arbetsmarknadsutbildningar som
ar mellan 30 och 33 procent.

Ett annat exempel ar en arbetsmarknadsutbildning inom energiteknik, som &ven den
har det arbetsplatsforlagda larandet hos arbetsgivare i norra Sverige. Det ingar dven

36 Arbetsmarknadsutbildningars kostnadseffektivitet och bidrag till kompetensforsorjningen,
Arbetsformedlingen 2025, Dnr. Af-2023/0057 5594

37 Det ESF+ projekt om Innovativ rekrytering som beskrivs i avsnitt 4.1.1 kommer bland annat undersoka denna
mojlighet mer.
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en studieresa till Luled och Boden i utbildningen. Utbildningen attraherar
arbetssokande och platserna kan fyllas, under h6sten péagar fortfarande
arbetsplatsforlagt larande, varfor det dnnu inte gar att redovisa fullstindiga resultat
for denna utbildning

4.2.2 Ovriga initiativ for att 6ka deltagandet i utbildning

Det pagar arbete i myndigheten for att 6ka deltagandet i myndighetens
arbetsmarknadsutbildningar samt forenkla och forbattra mojligheten att anvisa
arbetssokande att soka lamplig utbildning inom det reguljara utbildningsviasendet.
Genom den skarpta tillampningen av foreskrifterna om lampligt arbete och en 6kad
tydlighet géllande vilka krav som stélls och vilken stédinriktning som giller for
arbetssokande bedoms motivationen att ta del av lampliga utbildningar cka.38

Genom att bland annat effektivisera handlaggningen och forstarka kompetensen hos
handlaggarna, att bedoma behov av utbildning hos arbetssokande, forvantas fler
arbetssokande ta del av arbetsmarknadsutbildning 2025 och aren framéver.

4.3 Kommunikationsinsatser sarskilt mot norra Sverige

Under 2025 har Arbetsférmedlingen fortsatt sitt arbete med att kommunicera om
geografisk och yrkesmissig rorlighet. Kommunikationsinsatser har gjorts saval
internt som externt.

Arbetsformedlingen har bland annat genomfort:

e Ett flertal riktade kommunikationsinsatser till arbetssokande i de omradena i
Sverige med en hogre arbetsloshet gentemot omréaden i norra Sverige med
hog efterfragan pa personal.

¢ Riktade kommunikationsinsatser mot arbetsgivare i norra Sverige for att oka
intresset av att anvianda Arbetsformedlingens digitala tjanster s som
platsbanken, kandidatbanken med flera.

¢ Vid flera tillfallen kommunicerat bade internt och externt om de
reseersittningar som inskrivna arbetssokande kan ha mojlighet att fa. Likasa
om de hojda ersattningsnivaerna for intervjuresor samt program- och
utredningsresor.

Under november — december 2024 genomfordes ocksa en kopt kampanj for
geografisk rorlighet. Kampanjens 6vergripande mal var att med kopt digital
annonsering39 bidra till att 6ka den geografiska rorligheten, och fa arbetssokande
fran sodra och mellersta Sverige med hog arbetsloshet att soka jobb i norra Sverige.
Kampanjen skulle samtidigt fa sméforetagare4° i norra Sverige att upptiacka den
kompetens som finns hos arbetskraften i andra delar av landet via Platsbanken och

38 Aterrapport Plan for arbetet med att 6ka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning.
39 P4 Linkedin, Facebook, Instagram och Snapchat.
40 Med upp till 250 anstéllda, vilket &r de som har storst behov av att anstélla.
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Kandidatbanken. Under tiden som den kopta kampanjen pagick genomforde
Arbetsformedlingen ocksa ett stort antal interna kommunikationsinsatser som
stottade kampanjens innehall.

Kampanjen till arbetss6kande genererade manga klick4* som 1ag 6ver kanalernas
generella snitt for kampanjer. Kampanjen genererade totalt 92 546 besok pa
landningssidorna, bland annat arbetsformedlingen.se/norr. Det var diremot ett
relativt 1dgt intresse for de delar av kampanjen som riktades mot sméaforetagare.

Kommunikationsinsatsernas resultat mot arbetssokande tyder pa att de kan ha
bidragit till att 6ka kunskapen om geografisk och yrkesmaissig rorlighet,
mojligheterna till att fa arbete pa andra orter, reseersattningar etcetera

For en mer utforlig lista 6ver kommunikationsinsatser, se bilaga 1.

41 Totalt visades annonserna 7 972 105 ginger.
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5 Forbattrad information om arbetssokandes
erfarenhet och kompetens

Ett kvalitativt och effektivt matchnings- och kontrollarbete forutsatter att uppgifter
om den arbetssokande, sdsom utbildning, arbetslivserfarenhet och yrkesinrikining ar
korrekta. I detta kapitel redovisar Arbetsformedlingen vilka atgdrder myndigheten
vidtagit och planerar for att utveckla den information om arbetssokandes erfarenhet
och kompetens som myndigheten inhamtar.

5.1 Nya metoder har tagits fram

Under véren 2025 har Arbetsformedlingen genomfort en drendegranskning av de sa
kallade matchningsunderlagen, diar den arbetssokandes erfarenhet och kompetens
framgar, for att kartlagga brister och identifiera forbattringsmojligheter. 42

Arbetsformedlingen har under varen ocksa uppdaterat handlaggarstoden4s for
inskrivning och matchning med de nya metoder och stiallningstaganden som
myndigheten har gjort inom omradet. Information om férandringarna har dven
kommunicerats internt i myndigheten.

Av handlaggarstoden framgar att arbetsférmedlaren behover verifiera de meriter som
behovs for att personens drende ska kunna handlaggas pa ratt siatt. Vidare tydliggors
vikten av att registrera ritt yrkesbendmning (SSYK44) f6r yrke med behorighetskrav,
eller for att styrka utbildningsniva for arbetssokande under 25 ar.

Under hosten kommer alla arbetsformedlare fa en genomgang av hur korrekta
matchningsunderlag ska registreras, vilket ar grunden for effektiv matchning. Det
kommer ske inom ramen for det nationella inforandet for geografisk och yrkesméssig
rorlighet.

5.2 Ny digital tjanst for arbetssokandes meriter

Fran slutet av september 2025 kan den arbetssokande sjilv dndra och komplettera
sina meriter via den nya digitala tjansten mina erfarenheter. Tjansten riktar sig till
arbetssokande som infor det forsta planeringssamtalet med Arbetsformedlingen far
en paminnelse om att komplettera sina meriter. Syftet ar att flytta 6ver mer ansvar till
den arbetssokande for registrering och uppdateringar av meriter. Detta eftersom det
under planeringssamtalet vanligtvis ar arbetsformedlare som hanterar registreringen
av meriter.

42 ] drendegranskningen (diarienummer Af-2025/0082 1348) kartlades uppgifter om arbetssokandes
utbildning, arbetslivserfarenhet, yrke och korkort. Granskningen visar att flera forbattringsomraden finns och
arbetet med att tillvarata dessa lardomar pagér i myndigheten. En ytterligare presentation av granskningen
kommer att ges i Arbetsférmedlingens fordjupade uppfoljningsrapport 2, 2025, som kommer under hosten.

43 Matchning till arbete genom platsformedling Af-2024/0110 5978 och Inskrivning, identifiering, registrering
av uppgifter Af-2025/0035 9828.

44 SSYK stér for Standard for svensk yrkesklassificering. Det dr ett system som anvénds for att kategorisera och
Kklassificera olika yrken och arbetsuppgifter.
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Tjéansten visar och lagrar information mer strukturerat. Arbetssokande kan bade se
och dndra i sina meriter. Arbetsformedlingen bedomer att tjainsten kommer att
effektivisera arbetet med registrering av meriter och sikerstilla en 6kad traffsikerhet
vid matchning. Detta eftersom uppgifterna i hogre utstrackning kommer vara
korrekta och uppdaterade.

Utvecklingen av tjansten mina erfarenheter ir ett forsta steg i ett mer langsiktigt
arbete for att forbattra matchningen. Arbetsformedlingen har ocksa skapat tekniska
forutsattningar for att kunna ta emot automatiska uppdateringar fran andra aktorer,
exempelvis information om utbildningar, korkort och yrkeslegitimationer. I detta
hianseende kvarstar dock grundproblematiken, namligen att det foreligger praktiska
och tekniska svarigheter for Arbetsformedlingen att fa uppgifter fran aktuella
myndigheter.
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6 Ovrig utveckling framat

Utover den utveckling som redovisas i kapitel 2—5 i denna aterrapport pagar
forberedelser infor kommande organisationsforandringar som redovisas i detta
kapitel.

Bland de organisatoriska forandringarna finns beslut om tre nya
verksamhetsomraden: Korrekta utbetalningar, Inledande st6d och Samordnat stod.
Malsattningen ar att det forstndimnda ska etableras den 1 januari 2026, och de tva
sistnamnda den 1 mars 2026.

Verksamhetsomrade Korrekta utbetalningar ska samla myndighetens existerande
nationella kontrollverksamheter. Det innefattar sévil att forhindra felaktiga
utbetalningar, oseritsa aktorer, samt grov och organiserad brottslighet, som att
sdkerstilla att arbetsloshetsersattning och aktivitetsstod anvands i enlighet med
aktuella regelverk.

Verksamhetsomrade Inledande stod ska ansvara for arbetssékande och arbetsgivare
med litet eller méattligt behov av stod, samt inskrivning och den férsta bedomningen
for alla arbetss6kande. Det handlar om att ge ett tidigt och tydligt stod — digitalt,
riktat och med fokus pa ansvar och aktivering. Mélet ar att stirka individens vig mot
arbete, och att snabbt lotsa vidare nar behoven kraver mer.

Verksamhetsomrade Samordnat stod ska ge ett personligt och sammanhaéllet st6d till
arbetssokande och arbetsgivare med stort stédbehov. Det innebar samordning av
insatser kring den arbetssokande och kring arbetsgivaren utifrdn deras stodbehov.
Det handlar ocksa om att samordna insatser 6ver tid och ofta i samarbete med andra
aktorer.
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7 Redovisning av resultat for intervjuresor samt
program- och utredningsresor

I detta kapitel redovisar Arbetsformedlingen resultatet av de hojda
ersittningsnivaerna for intervjuresor samt program- och utredningsresor, bland
annat utifrdn hur manga och vilka som far del av stoden samt deras
arbetsmarknadssituation efter att stoden har lamnats. Arbetsférmedlingen analyserar
ocksa stodets betydelse i myndighetens arbete for att frimja och skapa incitament for
geografisk och yrkesmassig rorlighet pa arbetsmarknaden. (Statistik redovisas i
bilaga 2.)

7.1 Hojda ersattningsnivaer

Fran och med den 1 januari 2025 giller hdjda ersattningsnivaer for intervjuresor och
det hogsta belopp en arbetssokande kan fa i samband med en intervjuresa ar 3 600
kronor per tillfille.45 Ersiattningsnivderna hojdes dven for program- och
utredningsresor4® i form av bland annat hojd ersattning for dubbelt boende vid
deltagande i arbetsmarknadspolitiskt program.4” Kostnader for logi och
merkostnader for dubbelt boende far ersattas med 220 kr per dag eller som hogst

4 600 kronor per manad.48

De hojda ersiattningsnivaerna har endast gillt sedan den 1 januari 2025, varfor det ar
for tidigt att se om hojningen far positiva effekter pa anviandandet.
Arbetsformedlingens skirpta krav pa att arbetssékande behover bredda sitt
geografiska och yrkesmaissiga sokomrade tillsammans med de héjda
ersittningsnivaerna kan i forlingningen skapa incitament for geografisk och
yrkesmassig rorlighet pa arbetsmarknaden.

7.2 Resultat for intervjuresor

Fran och med januari till och med juli 2025 har 1 358 nya beslut tagits.4 Det innebar
att antalet intervjuresor har minskat nagot i relation till antalet inskrivnas°, vilket
hinger samman med nedgdngen pa arbetsmarknaden. Konsfordelningen hos de

45 Den tidigare maxgransen uppgick till 2 500 kronor per tillfalle. Ersdttningen for kostnader med eget fordon
har ocksa hdjts fran 185 ore till 250 6re per kilometer. Vid samékning ldmnas darutover ersattning med 34 6re
per passagerare och kilometer.

46 Tidigare 1ag nivaerna pa 110 kronor per dag respektive hogst 2 400 kronor per ménad.

47 Erséttningen for kostnader med eget fordon har ocksé hdjts frén 185 6re till 250 6re per kilometer. Vid
samékning ldmnas dirut6ver ersdttning med 34 ore per passagerare och kilometer.

48 Den hojda ersittningen géller beslut om programresa som &r 30 dagar eller langre. Om tiden p& annan ort ar
kortare &n 30 dagar kan den arbetssokande fa erséttning for boendet med den faktiska kostnaden om den ar
skalig.

49 Under 2024 togs 1 511 nya beslut om intervjuresa for samma period, totalt under 2024 togs 2 250 nya beslut.
50 Anvindandet av intervjuresor jaimfors med samtliga inskrivna hos Arbetsformedlingen. Anledningen ar att
det saknas uppgifter pa vilka inskrivna som ar aktuella for att kunna erhalla ett resebidrag. P4 motsvarande sitt
jamfors anvandandet av program- och utredningsresor med antalet inskrivna i arbetsmarknadspolitiska
program hos Arbetsférmedlingen.
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arbetssokande som har fatt beslut om ersittning for intervjuresa har varierat nagot,
generellt har andelen mén varit nagot hogre. 5

Andelen inskrivna hos Arbetsformedlingen ar hogst i dldersspannet 30—54 ar, vilket
ligger i linje med andelen inom samma &dldersspann som tar del av intervjuresor.
Ungdomar tar del av intervjuresor i lagst utstrackning. Detta trots att tidigare
forskning har visat att det frimst dr yngre personer som ar mer positiva till att flytta
till arbete pa annan ort.52 De flesta resorna sker inom lanet eller mellan angransande
lan, vilket innebar att ett eventuellt jobb inte nodvandigtvis forutsitter en flytt.

Det ar framst arbetssokande med eftergymnasial utbildning som tar del av
intervjuresor. Det 6verensstimmer med att arbetssokande med hogre
utbildningsniva generellt star nirmare arbetsmarknaden.53 Samtidigt har majoriteten
av de som ar inskrivna hogst en gymnasieutbildning.

Inrikes fodda tar i storre utstrackning an utrikes fodda del av intervjuresors4, vilket
skulle kunna forklaras med att farre utrikes fodda har en eftergymnasial utbildning.
Arbetssokande med lagre utbildning utgor en av de grupper som har svagast
konkurrensformaga pa arbetsmarknaden. Inrikes fodda har darfor generellt lattare
att fa jobb inklusive bli kallad till arbetsintervju, vilket ar en forutsattning for denna
typ av resa.ss

Arbetssokande med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga tillhor
en av de grupper som har svart att fi en fast forankring pa arbetsmarknaden.5¢ Sett
till andelen inskrivna med funktionsnedsattning ar det en stor andel som far beslut
om intervjuresor.57

Majoriteten av intervjuresorna som beviljas stod ges till de arbetssokande som har
varit arbetslésa mindre #n sex mé&nader. Over tid har dock andelen intervjuresor till
personer som varit arbetslosa mindre dn sex manader sjunkit nigot, med en 6kning
bland de med langre tider i arbetsloshet.

5t Fordelningen mellan antal méin och kvinnor inskrivna hos Arbetsférmedlingen ar och har varit relativt stabil
sedan 2019 och framat, med cirka 49 procent kvinnor och 51 procent mén.

52 Grafstrom, J., Flyttar svenskar till jobb? Ekonomisk Debatt Nummer / Ar 2024, 2/2024 (3rging 52) Flyttar
svenskar till jobb? — Nationalekonomiska Foreningen och Boverket, Befolkningsutveckling fram till idag,
Planering for bostadsforsérjning — en handbok fran Boverket, 2023.

53 Se till exempel Arbetsformedlingens arbetsmarknadsutsikter varen 2025.

54 Manga arbetsgivare som ska rekrytera anser till exempel att goda kunskaper i svenska &r helt avgérande for
jobbstkandes anstillningsbarhet. Studier har &ven visat att ett svenskklingande namn i hogre utstrackning leder
till en arbetsintervju. Se exempelvis Eriksson, Stefan & Rooth, Dan Olof (2022) God svenska — vdgen till arbete
for utrikes fodda? SNS Forskningsrapport samt IFAU (2020) Gigekonomin som dérroppnare? Rapport
2020:22.

55 Se till exempel IFAU (2024) Arbetsmarknadsanknytning och utbildning: Skillnader mellan svensk och
utldndsk bakgrund, Rapport 2024:24, IFAU, dar detta tas upp.

56 Arbetsformedlingens arbetsmarknadsutsikter viren 2025.

57 Andelen inskrivna med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférméga &r 25 procent, av de nya
besluten om intervjuresa far de 24 procent.
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7.2.1 Arbetsmarknadssituation efter intervjuresa

For att se hur den arbetssokandes situation pa arbetsmarknaden ser ut har
Arbetsformedlingen foljt upp status 9o dagar efter avslutat beslut om intervjuresa.

Tabell 5: Status 90 dagar efter avslutat beslut om intervjuresa.

Period/Ar Arbete Oppet Program

arbetslosa
januari - april 2023 42% 22% 34% 2% 100 %
januari - april 2024 39% 28 % 31% 2% 100 %
januari - april 2025 36% 26 % 36 % 2% 100 %

Kalla: Arbetsformedlingens datalager

Tabell 5 visar att andelen som &r i arbete 9o dagar efter avslutat beslut om
intervjuresa har minskat under bade 2024 och 2025. Flera olika faktorer kan paverka
status efter 9o dagar. Utover att den arbetssokande kan ha fatt det jobb som
intervjuresan beviljades for kan den ha fatt ett annat jobb eller paborjat ett program.
Konjunkturen pa arbetsmarknaden och tillgangen pa arbetsmarknadspolitiska
program péverkar ocksa resultatet vilket gor att det ar svart att jamfora 6ver tid.

7.3 Resultat for program- och utredningsresor

Fran och med januari till och med juli 2025 har 15 778 nya beslut om programresor
respektive 721 nya beslut om utredningsresor tagits.58

I borjan av 2025 skedde en kraftig 6kning av antalet beslut. Detta kan dock till stora
delar forklaras av att Arbetsformedlingen pa grund av systemtekniska anledningar
behovde fatta beslut pa nytt, for att den arbetssokande inte skulle ga miste om de nya
ersiattningsnivaerna. I jamforelse med inskrivna i arbetsmarknadspolitiska program
har andelen som tagit del av programresor legat relativt stabilt de senaste aren.
Antalet utredningsresor har sedan forsta halvaret 2023 minskat i niva, men det rér
sig om en forsiktig forflyttning nedat.

Andelen mén som har erhéllit beslut om erséattning for program- och utredningsresa
har under fler ar varit betydligt hogre an andelen kvinnor. En mojlig forklaring till
detta ar att arbetssokande som tagit del av dessa reseersattningar framfor allt
dterfinns inom traditionellt mansdominerade branscher, sdsom maskin- och
verkstadsteknik, bygg- och anldggningsteknik, elektronik, datateknik och
automation.

Under senare ar har nya beslut om program- och utredningsresor framst tagits for
deltagare i dldersspannet 30—54 ar. Andelen unga som tar del av program- och
utredningsresor ar nagot hogre i jaimforelse med aldersfordelningen hos den totala

58 Under 2024 togs 14 628 nya beslut for programresor for samma period, respektive 613 for utredningsresa.
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andelen som ar inskrivna i nagot arbetsmarknadspolitiskt program hos
Arbetsformedlingen. Arbetssokande i dlderskategorin 55 ar och uppat har tagit del av
reseersiattningarna i lagre utstrackning.

Arbetssokande med gymnasial utbildningsniva har tagit del av program- och
utredningsresor i hogst utstrackning, f6ljt av arbetssokande med forgymnasial
utbildning. Det giller 4ven nar en jamforelse gors med den totala andelen inskrivna i
arbetsmarknadspolitiska program. Detta kan férklaras av att denna grupp behéover ta
del av rustande insatser for att komma narmare arbetsmarknaden.

Det dr en betydligt hogre andel inrikes fodda som tar del av program- och
utredningsresor. En av orsakerna till det kan vara att manga utrikesfodda deltar i
forberedande utbildning, exempelvis svenska for invandrare, vilket ar en utbildning
som ofta kan genomféras inom dagpendlingsavstand.

Personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga tar i storre
utstrackning del av program- och utredningsresor. Av de som erholl beslut om
program- och utredningsresa var drygt 40 procent personer med
funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsforméaga, samtidigt som de utgor 20
procent av det totala antalet deltagare i program. Detta visar att program- och
utredningsresor ar ett viktigt verktyg for inskrivna med funktionsnedsittning.

Fordelningen av inskrivna som far ta del av program- och utredningsresor ar jamn
utifran tid i arbetsloshet. En hogre andel som far program- och utredningsresa har
varit utan arbete mindre dn sex manader jamfort med inskrivna i program totalt.
Betydligt lagre andel som varit utan arbete i 24 manader eller mer tar del av
reseersattningarna.

Det finns dock fortfarande omstandigheter som uppfattas hamma anvindningen av
reseersattningar. Det handlar bland annat om att egenavgiften vid dagliga
programresor kan variera kraftigt inom landet och upplevs ofta som hog fér manga
arbetssokande.5 Ett annat problem som ofta lyfts fram ar att jobbet den
arbetssokande ansoker om resebidrag for méaste ha annonserats pa Platsbanken,
vilket utesluter ménga jobb idag som enbart annonseras via andra medier.6°

7.3.1 Arbetsmarknadssituation efter program- och utredningsresa

For att se hur den arbetssokandes situation pa arbetsmarknaden ser ut har
Arbetsformedlingen foljt upp status 9o dagar efter att program- eller utredningsresan
avslutades.6!

59 Kostnaden for dagliga resor far erséttas till den del de 6verstiger kostnaden for normal dagpendling pa orten.
Detta innebér att det 4r stora variationer pd egenavgiften beroende pé var den arbetssékande &r bosatt och hur
kollektivtrafiken ar uppbyggd. Egenavgiften kan aldrig understiga 600 kronor.

6o Arbetsformedlingens enkatundersokning till sektionschefer pé arbetsformedlingsenheter och Personligt
Distansmote, april 2025.

61 Nar det géller programresor pagar de under en langre period, varfor vi har valt tidpunkten 9o dagar efter att
beslutet avslutades. Skulle vi vélja 9o dagar efter beslut om programresa togs finns det en hog sannolikhet att
den aktivitet som den arbetss6kande fick beslut om erséttning for fortfarande pagar.
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Tabell 6: Status 90 dagar efter avslutat beslut om program- eller utredningsresa.

Period/Ar Arbete Oppet Program Ovrigt Ej Totalt
arbetslosa uppnatt
90 dagar
januari - april 2023 22% 10 % 61% 7% 0% 100 %
januari - april 2024 21% 10 % 62% 7% 0% 100 %
januari - april 2025 14.% 6% 35% 16 % 29% 100 %

Kalla: Arbetsformedlingens datalager

Av tabell 6 framgar att under 2025 har det i 29 procent av fallen inte hunnit passera
90 dagar efter att beslutet for program- eller utredningsresan avslutades, darfor finns
det annu inte uppgift om den arbetssokandes arbetsmarknadssituation. Av tabellen
framgar ocksa att majoriteten av de arbetssokande som fick ett beslut under 2023 och
2024 deltar i program 9o dagar efterat. Syftet med programresor ar att underlitta for
en arbetssokande att delta i ett arbetsmarknadspolitiskt program pd annan ort, for att
dirigenom stirka individens mojligheter att i forlingningen fa eller behélla ett
arbete. Det kan kravas en kedja av insatser som leder fram till arbete eller utbildning.

7.4 Reseersattningar som verktyg for geografisk och
yrkesmassig rorlighet

Arbetsformedlingen genomforde i april 2025 en enkatundersokning till
sektionschefer inom myndigheten med avsikt att fa en bild av i vilken utstrackning
arbetssokande far information om reseersattningarna och vilken betydelse det har for
den enskildes vilja till rorlighet.62

I enkdtundersckningen svarade 44 procent att deras medarbetare ganska ofta eller
ofta informerar om intervjuresor, medan 33 procent angav att deras medarbetare
ganska ofta eller ofta far fragor fran arbetssokande om intervjuresor. Pa frdgan om i
vilken utstrackning de upplever att mojlighet till ersattning vid intervjuresa paverkar
arbetssokandes vilja att dka pa intervju svarade cirka 40 procent att det paverkar
viljan till stor del eller helt och héllet.

Pa motsvarade sitt svarade 59 procent att deras medarbetare ganska ofta eller ofta
informerar om program- och utredningsresor, och cirka 47 procent angav att deras
medarbetare ganska ofta eller ofta far fragor om dessa ersattningar. Cirka 59 procent
upplevde att mojlighet till reseerséattningar paverkar arbetssokandes vilja att delta i
program pa annan ort eller utredning till stor del eller helt och hallet.

62 Enkiten skickades till samtliga 385 sektionschefer pa arbetsformedlingsenheter och Personligt Distansmote,
varav 149 svarade. Av de kvarstdende 236 sektionscheferna avslutade 16 sektionschefer enkéaten da de svarat att
de inte arbetade med reseersittningar, varfor dessa har tagits bort ur materialet. Resultatet fran
enkédtundersokningen &r séledes grundat pé vad 40 procent av sektionscheferna har angett for svar. Med tanke
pa den laga svarsfrekvensen bor resultatet tolkas med forsiktighet.
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7.5 Atgarder for att 6ka anvandningen av reseersittningar

Arbetsformedlingen har under de senaste aren utvecklat arbetet med att saval
forbattra handlaggningsprocessen av reseersattningar som att underlitta for de
arbetssokande att ansoka om ersittning. I webbtjansten ersittning for resa har
processen for ansokan om reseersittningen utvecklats. Aven kraven pa de
arbetssokandes kvittoredovisning har tydliggjorts for att forbattra forutsattningarna
for arbetssokande att 1amna in korrekta underlag infor beslut om ersattning. 3
Information som skickas till den arbetssokande har blivit tydligare bland annat
avseende grunder for beslut och vilka skyldigheter som ar forenade med ersittningen.
Vidare har befintliga handldggarstod reviderats och en digital utbildning om
programresor har publicerats och finns tillginglig for myndighetens medarbetare.%4

Sedan varen 2024 i samband med tidigare uppdrag i regleringsbrev om att 6ka den
geografiska och yrkesmaissiga rorligheten hos arbetslosa, har Arbetsformedlingen
arbetat med att sprida information om majligheten till reseersiattningar. Sedan
arsskiftet har myndigheten ocksa informerat bade arbetssokande och medarbetare
om de hojda ersattningsnivdaerna. Innan sommaren lyfte myndigheten ocksa fram
information om reseersittningar pa arbetsformedlingen.se och lade till information
pa webbens forsta sida. Strukturen pa reseersittningars webbsidor kommer ocksa att
andras, vilket kommer gora det enklare for arbetssokande att navigera sig till ratt
stod och fa information snabbare.

Det pagar aven ett utvecklingsarbete pa Arbetsformedlingen med att digitalisera
ansokningsprocessen av programresor for att effektivisera och forenkla for bade den
arbetssokande och ansvarig arbetsformedlare. Den digitala ansokan planeras vara i
drift i mars 2026.

63 Utvecklingen genomfordes under 2023.
64 Togs fram under 2023.
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8 Avslutning

Arbetsformedlingens arbete med att forbattra matchningen och kontrollen samt att
oka den geografiska och yrkesmaissiga rorligheten bland arbetssokande har tagit
betydande steg framét under 2025. Det arbete som inleddes foregéende &r och
darefter intensifierats har redan gett resultat. I dag innehaller en majoritet av
arbetssokandes handlingsplaner en tydlig dokumentation av det geografiska och
yrkesmassiga sokomradet, och sokaktiviteten har 6kat nagot. Antalet meddelanden
till arbetsloshetskassorna niar sokomraden begréansats har 6kat, liksom antalet
arenden dar myndigheten sjdlv utreder om sanktion kan vara aktuell.

Den interna kompetensen om regelverken for individersiattningar har starkts,
samtidigt som Arbetsférmedlingen arbetat for 6kad extern forstaelse for de krav och
forvantningar som stills pa arbetssokande. Informationen om arbetssékandes
erfarenhet och kompetens har forbattrats och antalet platsanvisningar och
platsforslag har fortsatt att 6ka under aret. Under hosten och vintern sker dessutom
flera centrala IT-leveranser som starker systemstodet, vilket effektiviserar
handlaggningen och ytterligare forbattrar resultaten. Det ger ocksa battre mojligheter
att folja upp arbetet med geografisk och yrkesmaissig rorlighet samt att genomfora
mer traffsidkra analyser som kan ligga till grund for styrning, planering och fortsatt
utveckling av verksamheten.
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Bilaga 1 Ovriga kommunikationsinsatser

Extern kommunikation om geografisk rorlighet

¢ Kommunikation pa leverantérswebbsidan med information om geografisk
rorlighet. Malsattningen var att h6ja leverantoérernas kinnedom och kunskap
om geografisk och yrkesmassig rorlighet for att de ska kunna ge sina
deltagare ratt stod att komma ut i arbete eller studier.

e Manatliga digitala informationstraffar om jobben i norr Sverige under
februari-maj 2025. Nyheter internt till medarbetare, nyhetsbreyv till
arbetssokande, Statens servicecenters handlaggare och inskrivna
arbetssokande i tjansten rusta och matcha.

¢ Kommunikation pa arbetsgivarwebben med information om geografisk
rorlighet.

¢ Ny informationsfilm Gversatt till atta sprak om jobbmojligheterna i norr pa
arbetsformedlingen.se/norr.

¢ Kommunikation kring rekryteringsevent i Boden — arbetssokande fran sodra
Sverige fick mojlighet att traffa arbetsgivare pa plats i norra Sverige.
Pressmeddelande med mera.

e Under 2024/2025 har fyra kronikor i Arbetsformedlingens manatliga
nyhetsbrev pa Linkedin fokuserat pa antingen den geografiska eller
yrkesmassiga rorligheten. Under samma period har nyhetsbrevet till
arbetssokande haft sex inspirerande artiklar kring mojligheterna med att byta
yrkesbana eller geografisk rorlighet for att fa ett jobb, som exempelvis
Alexandra som flyttade fran sodra Sverige till Lulea och skapade ett nytt liv
med familjen.

e Geografisk och yrkesmaissig rorlighet via Statens servicecenters extranit.
Information om bland annat digitala informationstraffar och
informationsfilm om jobben i norra Sverige och om skirpt tilliampning av
foreskrifter om lampligt arbete.

e Arbetsformedlingens méssa i Lulea — arbetssokande nationellt. Intern nyhet
pa intranatet och nyhetsbrev till arbetssokande

Extern kommunikation om yrkesmdssig rorlighet

¢ Kommunikation om arbetsmarknadsutbildning i Arbetsférmedlingens
digitala kanaler, exempelvis nyhetsbrev, Facebook och webb for att inspirera
arbetssokande bli intresserade av en arbetsmarknadsutbildning. Inldgget om
anlaggningsforare fick sarskilt stor rackvidd, 52 437.
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Bilaga 2 Statistik for intervjuresor samt program-
och utredningsresor

Figur 1. Antal nya beslut om intervjuresor fran 2019 och framat
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Kailla: Arbetsformedlingens datalager

Figur 2. Férdelningen av nya beslut om intervjuresor per kon jamfért med motsvarande andel
inskrivna hos Arbetsférmedlingen under samma period.
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Figur 3. Andel nya beslut intervjuresor fordelade i aldersgrupper jamfért med andel inskrivna i
arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen under samma period.
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Figur 4. Utbildningsniva intervjuresa jamfért med motsvarande andel inskrivna hos
Arbetsféormedlingen under samma period
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Figur 5. Beslut om intervjuresa for personer utifran fodelseland jamfért med motsvarande andel
inskrivna hos Arbetsférmedlingen under samma period
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Figur 6. Beslut om intervjuresa fér personer med funktionsnedséattning som medfér nedsatt
arbetsférmaga jamfért med motsvarande andel inskrivna hos Arbetsférmedlingen under samma

period
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Figur 7. Antal nya beslut om programresa
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Figur 8. Antal nya beslut om utredningsresa
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Figur 9. Antal nya beslut om program- och utredningsresor férdelade pa koén jamfort med
motsvarande andel inskrivna i arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen under
samma period.
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Figur 10. Andel nya beslut om program- och utredningsresor fordelade i aldersgrupper jamfoért med
andel inskrivna i arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen under samma period.
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Figur 11. Program- och utredningsresa fordelade efter utbildningsnivaer och jamfért med
motsvarande férdelning bland inskrivna i arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen
under samma period.
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Figur 12. Program- och utredningsresa efter fédelseland och jamfért med motsvarande férdelning
bland inskrivna i arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen under samma period
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Figur 13. Férdelning av beslut om programresa for personer med funktionsnedsattning som medfér
nedsatt arbetsférmaga och jamfért med motsvarande fordelning bland inskrivna i
arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsférmedlingen under samma period
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