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Sammanfattning

I den hir rapporten gors en forsta kartlaggning av den upphandlade tjansten
arbetsintegrerande 6vningsplatser, vilket dr en arbetsforberedande insats som
tillhandahélls av aktorer inom den idéburna sektorn. Tjansten har som mal att ge
personer forutsattningar att hitta en egen vig till férsérjning och utveckla férmagan
att klara av grundlaggande krav i arbetslivet. De huvudsakliga mélgrupperna for
tjansten ar personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga
och personer med ohilsa. I malgruppen kan dven personer med utldndsk bakgrund
som har svaga kunskaper i svenska spraket inga.

Syftet med rapporten ar att bidra med kunskap och insikter som kan vara virdefulla
for Arbetsformedlingen i kommande upphandlingar och utformning av framtida
liknande tjanster. Utifran detta syfte kartlaggs tjanstens tillganglighet, deltagarnas
egenskaper, omfattningen pa deltagande i tjansten samt vilka resultat som uppnéas
efter tjansten. Till kartlaggningen anviands data fran Arbetsformedlingens datalager.
Med hjilp av data frén en enkatundersékning, riktad till leverantorer, redovisas vilka
utmaningar leverantérerna upplever att deltagare i tjansten kan ha.

Vita flackar och forhallandevis manga avbrott

Till att borja med sa kan vi konstatera att arbetsintegrerande 6vningsplatser ar en
forhallandevis liten tjanst, bade sett till utbud och deltagarantal. I slutet av augusti
2024 fanns det 52 unika leverantorer férdelat pa 75 olika adresser runt om i Sverige.
Var kartlaggning visar att i de flesta 14n, undantaget storstadsldnen, enbart finns ett
fatal utforande verksamheter av arbetsintegrerande 6vningsplatser. Detta tyder pa ett
problem med sa kallade “vita flackar”. Det vill sdga att det finns omraden dar det helt
(eller i det narmaste helt) saknas utforare. Detta problem delas med en del andra
upphandlade tjanster.

Sedan inforandet i april 2022 till och med augusti 2024 hade totalt 841 personer
paborjat tjansten. Antalet deltagare har 6kat gradvis sedan inférandet och uppgick
under 2024 till i genomsnitt 215 personer per manad. En forhallandevis hog andel,
53 procent, av tjinstedeltagarna avbryter tjansten i fortid. Orsakerna till avbrotten
varierar, men de flesta avbrott sker pa grund av orsaker kopplade till svarigheter att
tillgodogora sig tjansten. Omkring 17 procent av avbrotten i fortid var med anledning
av paborjande av arbete eller studier.

1 Avser perioden januari-augusti 2024.
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En majoritet av deltagarna har en komplex
arbetsmarknadsproblematik

Arbetsintegrerande 6vningsplatser riktar sig till arbetssokande som har en svag
forankring pa arbetsmarknaden. Det ar darfor véantat att personer som deltar i
tjansten i genomsnitt har lagre jobbchanser dn andra inskrivna arbetslosa. Det
framkommer ocksé att en hog andel av deltagarna har mer &n en egenskap? som
utgor grund for en svag konkurrensformaga pa arbetsmarknaden. Det dr en hogre
andel bland de utomeuropeiskt fédda3 dn bland de inrikes och europeiskt fédda som
har en eller flera egenskaper, 90 procent jamfort med 83 procent.

Vidare framkommer att en majoritet av deltagarna har 1anga sammantagna
inskrivningstider. Omkring 70 procent hade vid anvisningstillfallet sammantaget
varit inskrivna i fem ar eller mer. Omkring 50 procent av deltagarna hade tidigare
varit i ndgon annan rehabiliterande insats.

Halften av deltagarna 6kar sin omfattning i tjdnsten, men det finns
utmaningar hos manga deltagare med att tillgodogora sig
tjanstens innehall

Den genomsnittliga omfattningen pa tjanstedeltagande uppgick till cirka 13 timmar
per vecka vid tjanstens paborjande. Vid tjanstens avslut hade drygt hilften (51
procent) av deltagarna 6kat sin omfattning i tjinstedeltagandet, sa att de deltog fler
timmar. Detta indikerar att vissa deltagare lyckas Oka sitt arbetsutbud under tjansten,
vilket i sddana fall skulle tyda pa en viss progression. I genomsnitt var 6kningen
narmare 5 timmar per deltagare. En mindre andel, cirka 7 procent, av deltagarna
minskade sin omfattning under deltagandet i tjinsten.

Utifran den genomforda enkatundersokningen tycks det som om leverantorerna
generellt anser att de aktivitetsomraden som beskrivs i tjanstens
forfragningsunderlag svarar mot deltagarnas behov. Samtidigt framkommer det att
leverantorerna upplever att vissa deltagare har utmaningar med att fullt ut
tillgodogora sig tjansten. Utmaningarna verkar framfor allt vara kopplade till att
deltagare har pagdende drenden inom sjukvarden eller psykiatrin.

Nastan 2 av 10 &r i arbete eller studier 1 ar efter deltagande i
tjanst, men deltagande i rehabiliterande insatser ar
vanligast.

Det vanligaste for deltagare som har avslutat arbetsintegrerande 6vningsplatser ar att
vara i ngot annat arbetsmarknadspolitiskt program, i forsta hand jobb- och
utvecklingsgarantin. Ett ar efter avslutad tjanst var omkring 34 procent i ndgot annat
arbetsmarknadspolitiskt program, varav cirka 83 procent var i jobb- och

2 Avsaknad av gymnasieutbildning, vara {6dd utanfor Europa, vara dldre &n 55 ar eller ha en
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga.
3 Utover att vara fodd utanfor Europa.



Arbetsintegrerande 6vningsplatser Sammanfattning

utvecklingsgarantin. De flesta som &r i jobb- och utvecklingsgarantin ar i nagon
rehabiliterande insats.

Omkring 18 procent av deltagarna hade 6vergétt till arbete eller studier ett ar efter att
de avslutat tjansten. En enkel logistisk regressionsanalys indikerar att yngre var mer
sannolika an dldre att 6verga till arbete eller studier ett ar efter deltagande i tjansten.
Vidare pekar skattningarna pa att méan och inrikes fédda har en hogre sannolikhet dn
kvinnor och utrikes fodda att komma i arbete eller att vara i studier efter att ha
deltagit i tjansten.4 Sammanfattningsvis visar analysen:

« Arbetsintegrerande 6vningsplatser ar en forhallandevis liten tjanst, bade sett till
deltagarantal och utbud. Det finns omraden déar det helt (eller i det nirmaste helt)
saknas utforare, vilket tyder pa ett problem med sa kallade “vita flackar”.

« Som vintat har personer som deltar i tjansten i genomsnitt lagre jobbchanser dn
andra inskrivna arbetslosa. En hog andel av deltagarna har mer dn en
karaktaristika som utgor grund for en svag konkurrensférméga pa
arbetsmarknaden. Omkring 70 procent hade vid anvisningstillfallet ssmmantaget
varit inskrivna i fem ar eller mer och cirka hélften hade tidigare varit i ndgon
annan rehabiliterande insats.

« Drygt halften (51 procent) av deltagarna som har lamnat tjansten har ckat
omfattningen for sitt tjanstedeltagande. Detta kan indikera att vissa deltagare
lyckas Oka sitt arbetsutbud under tjansten, vilket skulle tyda pa en viss
progression. En forhallandevis hog andel, 53 procent, av tjanstedeltagarna
avbryter tjansten i fortid.

« Det vanligaste for deltagare som har avslutat arbetsintegrerande 6vningsplatser
ar att vara i ndgot annat arbetsmarknadspolitiskt program (34 procent), i forsta
hand jobb- och utvecklingsgarantin. Emellertid hade omkring 18 procent av
deltagarna overgatt till arbete eller studier ett ar efter att de avslutat tjansten.
Skattningar indikerar att yngre, mén och inrikes fodda som varit i
arbetsintegrerande ovningsplatser har en hogre sannolikhet dn andra personer
som deltagit i tjansten att vara i arbete eller studier efter deltagande.

4 Notera att dessa resultat inte gér att hirleda till deltagande i tjansten per se. Regressionsanalysen beskriver
enbart ett skattat samband mellan vissa egenskaper bland tjanstedeltagare och Gvergangar till arbete eller
studier. For att kunna siga nagot om vilken effekt deltagande i arbetsintegrerande 6vningsplatser har pa
overgangar till arbete eller studier behover en effektutviardering genomforas.
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1 Inledning

Det finns en relativt utbredd uppfattning om att aktorer inom den idéburna sektorn
kan fylla en viktig funktion for att stotta arbetssokande med svag stillning pa
arbetsmarknaden.5 Till de idéburna aktorerna hor arbetsintegrerande sociala foretag
(och andra typer av verksamheter). Denna typ av foretag har som mal att integrera
manniskor som av olika anledningar har svart att fa eller behalla ett arbete, i
sambhdlle och arbetsliv genom arbete och delaktighet. Manga av foretagen ar
specialiserade pa arbetslivsinriktad rehabilitering och har sirskilda méjligheter att
utforma och anpassa arbetsuppgifter utifran de anstilldas behov och forutséttningar.

I den hir rapporten gors en forsta uppf6ljning av den upphandlade tjansten
arbetsintegrerande 6vningsplatser, vilket dr en arbetsforberedande insats som
tillhandahélls av aktorer inom den idéburna sektorn. Tjansten ar till for personer som
har ett stort behov av stod for att na sysselsattning. De huvudsakliga méalgrupperna
for tjansten ar personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsformaga och personer med psykisk eller fysisk ohélsa. I mélgruppen kan aven
personer med utlindsk bakgrund som har svaga kunskaper i svenska spréaket inga.
Tjansten har som mal att ge personer forutsattningar att hitta en egen vag till
forsorjning och utveckla formégan att klara av grundlaggande krav i arbetslivet.

Syftet med rapporten ar att bidra med kunskap och insikter som kan vara viardefulla
for Arbetsformedlingen i kommande upphandlingar och utformning av framtida
tjanster. Utifran detta syfte sa kartldggs tjanstens tillgdnglighet, deltagarnas
egenskaper, omfattningen pa deltagande i tjansten samt vilka resultat som uppnas
efter tjansten. Med hjilp av data frdn en enkidtundersokning, riktad till leverantorer,
redovisas vilka utmaningar leverantorerna upplever att deltagare i tjinsten kan ha.
Sammantaget ar detta viktiga aspekter som ar viardefulla for Arbetsformedlingen att
ha kinnedom om infér kommande upphandlingar av liknande tjanster.

1.1 Disposition

Resten av denna rapport ar ordnad enligt foljande. Kapitel 2 beskriver material,
avgransningar och metod. I kapitel 3 redogors for vad arbetsintegrerande
ovningsplatser ar i mer detalj. Har beskrivs vart i landet som utforare av tjansten
finns, kapitlet innehéller d4ven en 6versiktlig redovisning av tjanstens kostnader.
Kapitel 4 innehaller en deskriptiv sammanstillning av deltagarna i tjansten. I kapitel
5 beskrivs tjanstens innehall. Dar aterges dven vilka utmaningar leverantorer av
tjanster upplever att deltagare i tjinsten méter, detta utifrin en enkidtundersékning
som riktats till leverantérerna. Kapitel 6 redogor for resultat efter deltagande i
tjansten. I det sista kapitlet (kapitel 7) summeras rapporten genom nagra avslutande
kommentarer.

5 Se till exempel Regeringen (2016); Arbetsformedlingen (2023a).
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2 Material, avgransningar och metod

De data som anvands i rapporten har i huvudsak hamtats fran Arbetsformedlingens
datalager och avser perioden april 2022 — augusti 2024. Fran Arbetsformedlingens
datalager hamtas savil data 6ver deltagare i tjainsten som data 6ver leverantorer av
tjansten. Uppgifter kopplade till leverantorernas ersiattning levereras av
ekonomiavdelningen och hamtas fran Arbetsformedlingens atgdrdsdatabas. En mer
detaljerad beskrivning av urvalet for analysen aterfinns i bilagan till denna rapport.

Grunden for alla analyser utgors av arbetssokande som under perioden april 2022 till
och med augusti 2024 anvisats till tjansten och fatt en gemensam planering. Vad
giller leverantorer och utférande verksamheter sa inkluderas samtliga vilka har haft
deltagare i tjansten eller ett pagdende avtal i tjansten under perioden april 2022 till
och med augusti 2024.

Utover detta anvinds dven data fran en enkatundersokning som riktats till
leverantdrer av arbetsintegrerande 6vningsplatser.® Syftet med enkéten var att fa data
for att kunna underséka hur malgruppens behov och tankta aktiviteter stimmer
overens med deltagarnas faktiska behov och genomforda aktiviteter i tjansten.
Enkiten distribuerades i januari 2024 till alla utférande verksamheter som hade
(eller hade haft) deltagare i tjansten. Enkétsvar inkom for 46 av 55 utférande
verksamheter.”

I forsta hand anvands deskriptiv statistik och analyser sker i huvudsak utifran denna
typ av statistik. For att undersoka hur demografiska karaktiristika varierar med
overgang till arbete eller studier efter deltagare i tjinsten anvinds en enkel logistisk
regressionsanalys.

3 Vad ar arbetsintegrerande dvningsplatser?

Under 2018 genomforde Arbetsférmedlingen en sa kallad reserverad upphandling
gentemot den idéburna sektorn till tjinsten arbetsintegrerande 6vningsplatser.8
Tjansten startade dock forst i april 2022, detta pa grund av fordrojningar till foljd av
overklaganden.

Arbetsintegrerande 6vningsplatser ar en arbetsforberedande insats som riktar sig till
arbetssokande som har en funktionsnedséattning som medfor nedsatt arbetsférméga
eller som av andra anledningar, till exempel ohilsa, har behov av insatsen for att

6 Enkiten finns tillgénglig pa begéran. Se Af-2023/0038 1707-2.

7 Varje svar fran respektive utforande verksamhet ges lika stor vikt i analysen av enkdtsvaren. Det innebar att
svar fran verksamheter med f& deltagare ges lika stor vikt som svar fran verksamheter med méanga deltagare.

8 Arbetsformedlingen har sedan januari 2017 haft méjlighet att genomfora sé kallade reserverade upphandlingar
for leverantorer vars framsta syfte ar social och yrkesméssig integration av personer med funktionsnedsattning,
ohilsa eller som av andra skél har svért att komma in pa arbetsmarknaden. En forutséttning for att en
leverantor ska fé delta i en sddan upphandling &r att minst 30 procent av dem som sysselsitts i den skyddade
verksamheten, hos leverantoren eller i programmet for skyddad anstéllning ar personer med
funktionsnedséttning eller personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden (andelskravet).
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narma sig arbete eller utbildning. I malgruppen for tjansten kan aven utrikes fodda
med svaga kunskaper i det svenska spraket inga. Syftet med insatsen ar att ge
deltagaren forutsattningar att hitta en egen vag till forsorjning och utveckla formagan
att klara av grundlaggande krav i arbetslivet. Malsattningen pa lang sikt ar att
deltagarna ska fa en anstéllning, paborja studier eller 6verga till deltagande i ndgon
av Arbetsformedlingens Ovriga insatser (Arbetsférmedlingen, 2019).

Insatsen ar forlagd till faktiska arbetsplatser. Det som gor tjansten unik ar att
leverantoren dven ar den arbetsplats dir deltagandet sker. Detta skapar en
kontinuitet genom att ssmma personal dr med hela vigen och ger ett sammanhaéllet
stod. Detta, till skillnad fran andra tjanster, som exempelvis Steg till arbete, dar
deltagarna borjar hos leverantoren for att sedan placeras pa arbetsplatser hos externa
foretag.

Deltagaren ska regelbundet vistas pa arbetsplatsen samt socialt och praktiskt delta i
verksamheten. Helst skall deltagaren vara hos en arbetsgivare under minst 10 timmar
per vecka. Anvisning till tjansten gors for en period om 6 manader.
Anvisningsperioden forlangs sedan i normalfallet i ytterligare tva perioder, om 6
manader vardera. I undantagsfall kan det bli aktuellt med ytterligare en
anvisningsperiod om 6 manader. Den maximala tiden i tjansten ar alltsa 2 ar.

Leverantorer for tjinsten ar arbetsintegrerande sociala foretag inom den idéburna
sektorn. Det finns ingen enhetlig definition av vad ett arbetsintegrerande socialt
foretag ar. Men vanligtvis dr dessa foretags huvudsakliga syfte att skapa arbete for
manniskor som star langt fran arbetsmarknaden. Det finns inte heller ndgot sarskilt
regelverk eller nadgon sarskild foretagsform som reglerar arbetsintegrerande sociala
foretag.

Under perioden april 2022 till och med augusti 2024 fanns det 52 unika leverantorer,
fordelat pa 57 utforande verksamheter och 75 adresser. Darmed framgéar det att en
eller flera unika leverantorer har verksamhet i mer an ett leveransomréde.

Figur 1 illustrerar var de utférande verksamheterna ar beldgna. Som framgar av
figuren aterfinns leverantorer i 15 av landets 21 14n. De lan som helt saknar utférande
verksamheter dr Norrbottens, Jaimtlands, Gavleborgs, Vastmanlands, Varmlands
samt Kalmars lan (rédmarkerade omraden i figur 1). Av de 57 utférande
verksamheterna aterfinns lite fler dn hilften i storstadsléanen, det vill siga
Stockholms ldn (10), Vastra Gotalands 14n (11) och Skéne 1an (7). De utférande
verksamheterna aterfinns ofta dessutom néira nagon av de tre storstdderna
(Stockholm, Goteborg och Malmo).

Undantaget storstadslianen finns det i de flesta lan (leveransomréden) enbart ett fatal
utférande verksamheter. Problemet med si kallade "vita flackar”, alltsd omraden dar
det i det narmaste helt saknas utforare ar en utmaning dven for vissa andra
upphandlade tjanster.
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Figur 1. Karta 6ver utférande verksamheter for arbetsintegrerande évningsplatser, for perioden
202204-202408

Kalla: Arbetsformedlingen, datalager

3.1 Kostnad for tjansten och erséattning till leverantorer

Arbetsintegrerande 6vningsplatser dr som beskrivits ovan en upphandlad tjanst
vilken utfors av privata aktorer. Det innebar att Arbetsformedlingen betalar ut
ersittning till leverantorer for utforandet av tjansten. Till skillnad fran vissa andra
upphandlade tjanster (sdsom Rusta och matcha 2) utgar ingen resultatersittning till
leverantorer av arbetsintegrerande 6vningsplatser. Ersattningen ar helt och enbart
kopplad till antalet deltagare och antalet dagar som deltagarna deltar i tjansten.

Till leverantorer av arbetsintegrerande 6vningsplatser utgar ersiattning med 3 000 kr
per deltagare i startersiattning samt 450 kr per dag och deltagare under
anvisningsperioden.’ Dagersattningen ar densamma oavsett antalet timmar som
deltagaren deltar i tjansten (Arbetsformedlingen, 2022).

Tabell 1 beskriver hur kostnaderna for tjansten har utvecklats sedan inférandet 2022.
Som framgar av tabellen var den genomsnittliga kostnaden per deltagare visentligt
lagre under 2022 an under 2023 och 2024. Under 2023 och 2024 skedde enbart
mindre férdndringar av den genomsnittliga kostnaden.

9 I de fall dir deltagare avbrutit tjansten, men paborjat tjansten igen, kan startersittning betalas ut pa nytt.
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Tabell 1. Utbetald ersattning fordelat pa &r och typ av ersattning, 202204-202408

. Periodisk Total Genomsnittlig
Startersattning by vy Antal .
(kr) ersattning erséattning deltagare erséttning per
() (kr) deltagare (kr)
2022* 786 000 7804 138 8590 138 280 30679
2023 1 026 000 24 312 058 25 338 058 564 44 926
2024 759 000 20 094 055 20 853 055 482 43 264

Kalla: Arbetsformedlingen, statistisk atgardsdatabas. *April-december 2022, **januari-augusti 2024. Antal deltagare
avset antalet deltagare i tjansten under givet &r. En deltagare kan delta i tjinsten under ett eller flera ar.

4  Deskriptiv kartlaggning av deltagarna i
arbetsintegrerande dvningsplatser

4.1 Drygt 800 personer har pabdrjat tjansten

Antalet deltagare i arbetsintegrerande 6vningsplatser har 6kat gradvis sedan
inférandet. Under 2022, da tjansten infordes deltog i genomsnitt 131 personer per
manad i tjinsten. Aret direfter uppgick det genomsnittliga antalet deltagare per
maénad till 234 personer. Under 2024 (t.0.m. augusti) hade det genomsnittliga antalet
okat till ca 269 personer per manad. Se figur 2. Darmed framgar det att tjinsten ar
relativt liten i sin omfattning, detta jaimfort med andra liknande tjanster. Till och med
slutet av augusti 2024 hade 841 personer paborjat tjainsten medan 567 hade avslutat
den. I genomsnitt spenderade deltagarna cirka 218 dagar i tjansten.

Figur 2. Nya, pagaende och avslutade deltagarperioder per manad, 202204-202408.
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Kalla: Arbetsférmedlingen, datalager

Av dem som avslutat tjansten hade cirka 53 procent, motsvarande 303 personer,
avbrutit tjansten i fortid. Det ar en forhallandevis hog andel. En jamforelse med
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andra, liknande insatser?°, visar att andelen avbrott i fortid varierar mellan 44 och 50
procent. Orsakerna bakom avbrotten varierar, men de flesta avbrott sker pa grund av
orsaker kopplade till svarigheter med att till fullo tillgodogora sig tjansten. Omkring
17 procent av dem som avbrautit sitt deltagande i arbetsintegrerande 6vningsplatser i
fortid gjorde det pa grund av att de fatt arbete eller paborjat studier. De som avbryter
tjansten i fortid deltar i genomsnitt omkring 121 dagar i tjansten.

4.2 En majoritet av deltagarna har en svag stallning pa
arbetsmarknaden

Figur 3 nedan beskriver sammanséttningen av nya deltagare (for perioden april 2022
— augusti 2024) i arbetsintegrerande 6vningsplatser utifran ett antal demografiska
karaktaristikor. Figuren redovisar dven hur sammanséattningen av nya deltagare i
tjansten forhaller sig till sammanséattningen av inskrivna arbetslosa (6ppet arbetslosa
eller sokande i program med aktivitetsstod). Som beskrevs ovan har totalt 841
personer paborjat fran och med inforandet till och med slutet av augusti 2024.

Som framgar av figur 3 sa ar kvinnor och inrikes fodda 6verrepresenterade i tjansten,
relativt inskrivna totalt. Personer med kortare utbildning (forgymnasial eller
gymnasial utbildning) har en nagot hogre representation i tjansten dn vad som galler
generellt bland inskrivna. Som férviantat har en majoritet (cirka 70 procent) av
deltagarna en funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

Figur 3. Deltagarsammansattning av nya personer i arbetsintegrerande dvningsplatser (202204-
202408) och inskrivna arbetsstkande (202408).
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Kailla: Arbetsférmedlingen, datalager

Arbetsintegrerande 6vningsplatser riktar sig, som tidigare beskrivits, till
arbetssokande som har en sirskilt svag forankring pa arbetsmarknaden. Figur 4a och
figur 4b beskriver hur féordelningen av de egenskaper som definierar arbetssokande

10 Introduktion till arbete och Steg till arbete.
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med svag konkurrensforméga ar bland deltagarna i tjansten. Detta fordelat pa
inrikes eller europeiskt fodda personer (4a) respektive utomeuropeiskt foédda
personer (4b). Varje cirkel eller ellips i figur 4a och 4b representerar en av dessa
karaktaristikor. De 6verlappande formerna visar att arbetssokande har tva eller tre
karaktaristikor for svag konkurrensférmaga.

Figur 4 (a och b): Demografiska karaktaristika for nya deltagare (202204-202408) i
arbetsintegrerande 6vningsplatser, inrikes fédda eller fodda i Europa samt utomeuropeiskt fédda

Figur 4a: Inrikes fodda eller personer fodda i Europa  Figur 4b: Utomeuropeiskt fédda personer
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Av figurerna 4a och 4b framgar det att en relativt stor delméngd av saval inrikes och
europeiskt fodda som de utomeuropeiskt fodda har fler 4n en karaktaristika for svag
konkurrensférméaga. Det dr dock en hogre andel bland de utomeuropeiskt fodda,
utover att vara fodd utanfor Europa, dn bland de inrikes och europeiskt fodda som
har fler 4n en karaktaristika, 9o procent jimfort med 83 procent. De deltagare som
aterfinns inom kategorin "Inga av dessa egenskaper” i figur 4a och 4b ar sannolikt
personer med ndgon form av ohélsa. Ohéilsa ar dock inte ngot som registreras i
Arbetsformedlingens verksamhetsstatistik.

Som ett komplement till beskrivningen ovan kan deltagarsammansittningen
beskrivas utifran deras skattade jobbchans enligt Arbetsformedlingens
bedomningsstod.t2 Deltagarna i arbetsintegrerande 6évningsplatser har i genomsnitt
en vasentligt 1agre jobbchans dn inskrivna arbetslosa generellt. Av dem som till och
med slutet pa augusti 2024 anvisats till tjansten hade drygt 65 procent en jobbchans
pa 15 procent eller lagre. Bland samtliga inskrivna arbetslosa uppgick andelen med
motsvarande jobbchans till drygt 36 procent.

1 De egenskaper som inom Arbetsformedlingen anvands for att definiera arbetssokande med svag
konkurrensférméga &r kort utbildningsbakgrund, funktionsnedsittning som innebér en nedséttning av
arbetsformagan, arbetssokande ar 55 ar eller dldre eller fodd i ett utomeuropeiskt land.

2 Arbetsformedlingen anvinder sedan 2020 ett statistiskt bedomningsverktyg som stod for handldggarna i
bedomningen av vilka arbetssokande som ska anvisas till tjainsten matchningstjanst (tidigare rusta och matcha,
numera rusta och matcha 2) hos privata leverantorer. Verktyget bestar bland annat av en prediktionsmodell som
bedomer framtida jobbchans. Modellen skattar sannolikheten for varaktig (minst 122 dagar) avregistrering till
arbete eller studier som paborjas inom ett &r fran prediktionstillfallet hidanefter bendmnt som den
arbetssokandes jobbchans (Arbetsformedlingen, 2023b).
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4.3 Sju av tio anvisade har sammantagna inskrivningstider pa
fem ar eller mer

Figur 5 beskriver deltagarnas inskrivningstid (vid anvisning till tjdnsten) enligt
sammantagen inskrivningstid!s pa Arbetsférmedlingen. Den sammantagna
inskrivningstiden kan nagot forenklat sagas visa pa hur stark eller svag forankringen
pa arbetsmarknaden ar. Ju lingre sammantagen inskrivningstid desto svagare
forankring och vice versa. Arbetssokande kan dock ga till arbete med stod eller vara
deltidarbetande men samtidigt vara fortsatt inskriven pa Arbetsformedlingen.
Personer kan aven ga till arbete for att sedan komma ater till Arbetsférmedlingen,
varvid deras sammantagna inskrivningstid fortsatter.

Som framgar av figur 5 nedan hade en majoritet av deltagarna vildigt langa
sammantagna inskrivningstider. Omkring 70 procent hade vid anvisningstillfallet
varit inskrivna i fem ar eller mer, av dessa hade omkring 31 procent sammantagna
inskrivningstider pa 15 ar eller mer. De allra flesta (cirka 9o procent) hade
sammantagna inskrivningsperioder pa minst tva ar.

Figur 5. Sammantagen inskrivningstid vid tidpunkten for beslut om anvisning till arbetsintegrerande
ovningsplatser (202204-202408).
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Kalla: Arbetsformedlingen, datalager

4.4 Halften av deltagarna har tidigare varit i rehabiliterande
insats

Figur 6 beskriver vilka insatser deltagarna har tagit del av under aret innan de blev
anvisade till arbetsintegrerande 6vningsplatser. Som framgar av figuren har omkring
50 procent av deltagarna tidigare varit i nagon annan rehabiliterande insats. Andra
vanligt forekommande insatser var karriarvagledning, kartlaggning och arbetstraning

13 Den sammantagna inskrivningstiden beskriver det totala antalet dagar (redovisat i &r) som den arbetsscékande
har varit inskriven under samtliga inskrivningsperioder vid tidpunkten for beslut om anvisning till tjansten.
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eller forstarkt arbetstraning. Endast ett fatal har deltagit i arbetsnara insatser sisom
praktik, arbete (med stod) eller arbetsmarknadsutbildning.

Figur 6. Deltagande i insatser, aret innan anvisning till arbetsintegrerande dvningsplatser
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Kailla: Arbetsformedlingen, datalager

5 Tjansteinnehall

5.1 Omfattning pa tjanstedeltagande

Figur 7 beskriver hur ménga timmar per vecka som deltagarna var i aktivitet hos
leverantorerna vid tjanstens paborjande och vid dess avslut. En deltagare kan bade
oka och minska sitt deltagande i tjansten over tid. En 6kad omfattning (av antalet
timmar per vecka i tjansten) ar i allméanhet att betrakta som positivt. Samtidigt
behover en minskad eller oférandrad omfattning inte vara negativt. Under tjansten
har deltagaren en majlighet att skapa en forstaelse for den egna arbetsforméagan,
vilket kan vara svart att veta pa forhand, sarskilt for deltagare som varit borta fran
arbetsmarknaden under en langre tid. Det kan dven forekomma andra aktiviteter
under tjanstens gang som medfor att deltagarens omfattning beh6ver minskas eller
héllas pa en lag niva. Det kan dven finnas deltagare som borjar med heltid eller nira
heltid och av den anledningen inte 6kar sin omfattning.

Utgangspunkten ar, som beskrivits tidigare, att deltagare ska vara i aktivitet (hos
arbetsgivare) under minst 10 timmar per vecka. Som mest kan en deltagare vara 40
timmar per vecka i tjansten (heltid). Av figur 7 framgar att en majoritet av deltagarna,
omkring 75 procent, hade ett initialt deltagande pa 10 timmar eller mer per vecka.
Omkring 6 procent hade en omfattning pa 30 timmar eller mer per vecka. Den
genomsnittliga omfattningen pa deltagande var cirka 13 timmar per vecka, vid
tjanstens paborjande.
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Vid tjanstens avslut hade drygt hilften av deltagarna 6kat sin omfattning for
tjanstedeltagandet. Cirka 85 procent av deltagarna hade da en omfattning pd mer an
10 timmar per vecka medan 17 procent hade en omfattning pa 30 timmar eller mer. I
genomsnitt var 6kningen niarmare 5 timmar per deltagare. Omkring 7 procent av
deltagarna har minskat sin omfattning under deltagandet i tjansten. En
regressionsanalys visar att sannolikheten for att 6ka antalet timmar i tjinsten per
vecka 6kar med tiden (dagar) i tjansten.

Figur 7. Fordelning av deltagarnas tjansteomfattning (timmar per vecka) vid start och avslut, avser
anvisningar under perioden 202204-2024084
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Kailla: Arbetsformedlingen, datalager's

5.2 Vilka aktiviteter har deltagarna genomfort?

Som en del i att kartldgga tjinsteinnehéllet i arbetsintegrerande 6vningsplatser har
Arbetsformedlingen, vilket beskrivits i kapitel 1, skickat en enkit till leverantorer av
tjansten. Enkiten inneholl ett flertal fragor inom ett antal olika omraden.
Utgéngspunkten for enkaten var det forfragningsunderlag som lég till grund for
upphandlingen.1®

I forfragningsunderlaget framgér det att stod och aktiviteter ska ges inom féljande
fyra omraden; arbetsintegrering genom att prova pa flera olika arbetsuppgifter (1),
hjalp att oka tilltron till den egna formagan (2), social traning - vad som ingar i att
vara en del av en arbetsgemenskap (3) samt stod i att utfora ett arbete utifran
individuella forutsattningar och utveckling (4).

Av enkatundersokningen framkommer att verksamheterna genomfor aktiviteter
inom dessa omraden i ungefar lika stor och h6g omfattning. Det framkommer dven

14 Av de totalt 436 deltagare med inkommen slutredovisning, var det 405 deltagare som hade en gemensam
planering och slutredovisning som gjorde det mojligt att utldsa den initiala planerade och slutgiltiga
omfattningen for deltagandet i tjansten.

15 Information om deltagandets omfattning himtas frén tva olika dokument som leverant6ren upprattar for
deltagaren. Fran den gemensamma planeringen hamtas deltagarens planerade omfattning vid start av tjansten.
Fran slutredovisningen inhamtas information om den omfattning som deltagaren hade vid avslut av tjansten.
Slutredovisningen sammanfattar deltagarens aktiviteter och progression déar dven omfattning i termer av tid
ingdr. Leverantdren behover skicka in en slutredovisning &ven i de fall en deltagares anvisningsperiod avbryts i
fortid.

16 Infér en upphandling skickar Arbetsférmedlingen ut ett férfrigningsunderlag. Dar anges vad som skall
upphandlas och vilka krav som finns pa anbudsgivare. Forfragningsunderlaget for arbetsintegrerade
ovningsplatser innehéller dven en beskrivning av mélgruppens behov och tinkta aktiviteter.
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att andra aktiviteter har anvants. Exempelvis spraktraning och samtal, bade enskilt
och i grupp for att stirka det fysiska och psykiska maendet. Dessutom har deltagarna
narvarat i gruppaktiviteter, varit pa foretagstraffar samt kundmoten.

Verksamheterna anser 6ver lag att samtliga aktivitetsomraden i
forfragningsunderlaget har mott upp deltagarnas behov. Aktivitetsomradet ”Social
traning” framstar som det omrade vilket bast motsvarar behoven hos deltagarna. Se
figur 8. Av enkitsvarens fritextfalt framgar det dven att deltagarna ofta har behov av
stod och samtal, exempelvis for att uppmuntra, stétta och bidra till ett 6kat
sjalvfortroende. Ett okat sjalvfortroende framstér utifran enkitsvaren som en viktig
komponent for att deltagarna ska vdga prova pa nya arbetsuppgifter.

Figur 8. Vilka aktiviteter som finns tillgangliga inom ramen for tjansten har bast moétt upp
deltagarnas behov?
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Kalla: Enkdtundersokning till leverantorer. Notera: Svarsalternativet "Stammer inte alls (1) ” samt “Stdmmer bara
delvis (2)” har utelamnats dé ingen verksamhet har angett dessa som svar.

Utmaningarna ar kopplade till att deltagarna (parallellt deltagande insatsen) har
péagaende drenden inom sjukvarden eller psykiatrin. En annan relativt vanligt
forekommande utmaning for deltagarna &r, enligt leverantorerna, att kunna ta sig till
och fran arbetet. Se figur 9.

Figur 9. Vilka utmaningar eller hinder kan finnas under individens deltagande i tjansten?17
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17 Flera svarsalternativ kunde lamnas.
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En genomgang av svarsalternativet "Annat” (fritext falt) visar nagra ytterligare
utmaningar hos deltagare i tjinsten som ar virda att lyfta. Bland annat att manga
leverantdrer upplever att deltagare i arbetsintegrerande 6vningsplatser har sé pass
nedsatt fysiskt och psykiskt vilmédende att de har svart att fullt ut tillgodogora sig
tjansten. De utforande verksamheterna upplever dven att de har bristande kinnedom
om deltagarens problem och svarigheter. Det skapar utmaningar, inte minst vad
galler att hitta ratt aktiviteter och ritt nivd pa omfattningen for deltagande i tjansten.

6 Vad gor deltagarna efter tjansten?

6.1 Attvaraiannat arbetsmarknadspolitiskt program &r det
vanligaste efter tjanstens avslut

Arbetsformedlingen har sedan ldng tid métt resultat (i termer av 6vergangar till
arbete eller studier) 9o dagar efter avslutat program. Den uppfoljningshorisonten ar
dock relativt kort — sarskilt for tjainstens malgrupp, vilka ofta har behov av en kedja
av insatser for att narma sig arbete eller studier — varfor vi &ven undersoker
tjanstedeltagarnas status 365 dagar efter avslut fran tjansten.!8 Figur 10 redovisar
deltagarnas status for dessa tva uppfoljningsperioder.

Det vanligaste for de personer som har avslutat tjinsten arbetsintegrerande
ovningsplatser ar att vara i ndgot annat arbetsmarknadspolitiskt program. Detta
giller savil 9o som 365 dagar efter avslut. Andelen som &r i program ar emellertid
lagre efter 365 dagar dn vad den ar efter 9o dagar (34 procent respektive 47 procent).
Vanligast, vid bada tidpunkter, &r att vara inom jobb- och utvecklingsgarantin och da
ta del av ndgon annan rehabiliterade insats eller karriarvigledning.

Den nist vanligaste kategorin savil 9o som 365 dagar efter avslut ar kategorin
”Ovriga”. Denna kategori innehaller vildigt lite information om deltagarnas status. I
princip sager kategorin enbart att kontakten med den s6kande har upphért och att
ingen information finns om vad deltagarna gor. Andelen i denna kategori tenderar att
o0ka med uppfoljningstiden.

Andelen som overgar till arbete med eller utan stod samt till studier 6kar med
uppfoljningshorisonten. 9o dagar efter avslutad tjanst var drygt 12 procent i arbete
med eller utan stod. Efter 365 dagar hade den andelen 6kat till nirmare 18 procent.
Det kan tyda pa en viss progression mot arbete.

18 Status 90 och 365 ar 6gonblicksbilder och beskriver en deltagares arbetsmarknadsstatus en specifik dag efter
avslut av tjdnsten. Bigge dessa "status matt” kan 6verskatta andelen deltagare som Gvergar till arbete eller
studier. Detta pd grund av att méatten enbart berdknas pa de deltagare som vid en given tidpunkt har avslutat
tjansten. Métten tar inte hénsyn till de deltagare som dr kvar i tjansten. Risken for 6verskattning &r sdrskilt stor
vid uppstart eller avslut av tjanster.

19 90 dagar efter avslut var narmare 87 procent avdem som var i ndgot program i jobb- och utvecklingsgarantin.
365 dagar efter avslut var motsvarande andel drygt 83 procent.
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Figur 10. Status 90 och 365 dagar efter avslut, avser status for anvisningar under perioden 202204-
202408.2°
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En enkel logistisk regressionsanalys2 22 (se tabell 2) indikerar att yngre ar mer
sannolika an dldre att 6verga till arbete eller studier ett ar efter deltagande i tjansten.
Vidare pekar skattningarna pé att méan och inrikes fédda har en hogre sannolikhet dn
kvinnor och utrikes fodda att komma i arbete eller att vara i studier efter att ha
deltagit i tjansten. Ovriga testade kontrollvariabler (utbildningsniva,
funktionsnedsattning, sammantagen inskrivning pé 6ver fem ar och dagar i tjinsten)
visar inga statistiskt sdkerstillda skillnader gentemot referenskategorierna.23

Tabell 2. Sannolikheten att 6verga till arbete eller studier

Variabel

Under 25 ar 0,90%**
Kvinna -0,52%**
Utrikes fodd -0,41**
Hogst forgymnasial utbildning 0,18
Funktionsnedsattning -0,01
Sammantagen inskrivningstid > 5 ar 0,12
Dagar i tjansten -0,01
Antal observationer 567
Log likelihood -273
Pseudo R2 0,03

Kalla: Arbetsformedlingen, datalager. *** = Signifikanta skillnader pé en procents niv4, ** = Signifikanta skillnader pa 5
procents niva, * = Signifikanta skillnader pa 10 procents niva. De redovisade resultaten avser skillnaden i skattad
sannolikhet att 6verga till arbete eller studier jamfort med deltagare i referenskategorin.

20 Status 90 baseras péd de 506 deltagare dar 9o dagar passerat efter avslut av tjansten. Status 365 baseras pa de
251 deltagare dar 365 dagar har passerat efter avslut av tjansten.

21 Notera att de skattade resultaten inte gar att hirleda till deltagande i tjansten. Regressionsanalysen beskriver
enbart ett skattat samband mellan vissa egenskaper bland tjanstedeltagare och 6vergangar till arbete eller
studier.

22 Regressionsanalysen baseras pé de 567 deltagare som i augusti 2024 hade avslutat tjénsten.

23 Det finns andra variabler som skulle kunna paverka utfallet, exempelvis leverantor och region, men det har
inte funnits mojlighet att inkludera dessa variabler. Forutom den redovisade modellspecifikationen har vi ocksé
testat att exkludera ungdomar samt testat alder som en kontinuerlig variabel. Detta forédndrar inte tolkningen av
resultaten.
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7 Avslutande kommentarer

Den har kartlaggningen visar att arbetsintegrerande 6vningsplatser ar en
forhallandevis liten tjanst sett till deltagarantal och utbud av leverantorer. Sedan
inférandet 2022 har totalt 841 personer paborjat tjansten. De utforande
verksamheterna ar framfor allt beldgna i eller nira storre stider. Detta innebar att
manga arbetssokande utanfor dessa omraden sannolikt inte har mojlighet att delta i
arbetsintegrerande 6vningsplatser. Behovet av tjansten dr dirmed mojligen storre an
vad deltagarantalet indikerar. Som ett nésta steg skulle det vara intressant och
vardefullt att mer precist forsoka kartlagga hur stort behovet av tjansten ar bland
inskrivna arbetslosa. Detta inte minst utifran ett likvardighetsperspektiv.

De flesta som tar del av arbetsintegrerande 6vningsplatser har en svar
arbetsmarknadssituation; omkring 70 procent hade vid anvisningstillfallet varit
inskrivna i fem eller mer, 6ver 80 procent av deltagarna har mer 4n en egenskap som
utgor grund for svag konkurrensforméaga pa arbetsmarknaden och ungefar hilften av
deltagarna hade under aret innan deltagande varit i ndgon annan rehabiliterande
insats. En forhéllandevis stor del, mer dn halften, avdem som péborjar tjansten
avbryter den i fortid.

Manga verksamheter upplever att deltagare har utmaningar med att tillgodogora sig
tjansten, nagot som framkommer av enkdtundersékningen riktad till leverantorer.
Utmaningarna ar framfor allt kopplade till att deltagarna har pdgdende drenden inom
sjukvarden eller psykiatrin. Utifran detta hade det sannolikt varit vardefullt att
undersoka om (och i sa fall hur) det gar att forstiarka stodet till deltagarna i deras
kontakter med varden, myndigheter och andra aktorer.

Samtidigt 4dr det en forhéllandevis stor andel (av alla som deltagit i tjansten, dven
bland dem som avbrutit den i fortid) som okar sin omfattning pa deltagande i
tjansten. Vid tjanstens avslut hade drygt hilften (51 procent) av deltagarna okat sin
omfattning i tjdnstedeltagandet, si att de deltog fler timmar. Detta kan indikera att
vissa deltagare lyckas oka sitt arbetsutbud under tjansten, vilket i sddana fall skulle
tyda pa en viss progression.

Efter att ha avslutat tjansten dr det vanligaste att vara i ndgot annat
arbetsmarknadspolitiskt program, framst jobb- och utvecklingsgarantin. Ett ar efter
avslut var omkring 34 procent i ett arbetsmarknadspolitiskt program. Vanligast var
att ta del av ndgon annan, rehabiliterande insats eller karridrvagledning.

Andelen som overgar till arbete (med eller utan stod) eller studier uppgar till 18
procent ett ar efter avslutad tjanst. Har ar det dock viktigt att papeka att det, utifran
denna uppfoljning, inte ar mojligt att sdga ndgonting om effekten av att delta i
arbetsintegrerande 6vningsplatser. For att kunna sdga ndgonting om detta kravs det
att en effektutviardering av tjansten genomfors.
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Bilaga

Urval av deltagares beslut

Det forekommer arbetssokande med flera beslut om anvisning till tjainsten. Det finns
flera anledningar till att arbetssokande kan ha flera beslut om anvisning till tjansten.
Vid avslut av tjansten for orsak som innebar avbrott, finns det mojlighet for individen
att paborja tjansten pa nytt. En annan orsak till att ett antal individer har flera beslut
om anvisning till tjainsten beror pa en fordrojning i handlaggningsprocessen i att
forlanga anvisningsperioden. En fordrojning innebar att beslut om forlangning av
tjansten inte hinner fattas i tid, vilket medfor att beslutet avser en ny deltagarperiod.
For att undvika dubbelrikning och darmed att mer vikt ges till individer med flera
beslut om anvisning till tjainsten hamtas deltagarnas bakgrundsegenskaper fran
tidpunkten for det forsta beslutet. Vid uppfoljning av status och avaktualisering
hamtas informationen fran tidpunkten efter avslut av den senaste deltagarperioden.

Urval for utskick av enkat

Leverantorerna for tjansten kan ha en eller flera utforande verksamheter i ett eller
flera leveransomraden. Eftersom det ar de utférande verksamheterna som har
veckovis kontakt med deltagarna har enkiten skickats till de utférande
verksamheterna. Genom att enbart skicka ut enkéten till leverantérerna riskerar
viktiga perspektiv fran de personer som har kontakt med deltagarna att inte fangas.

Urval for analys av progression i termer av omfattning

For ett flertal deltagare har det inkommit flera gemensamma planeringar och
slutredovisningar. Syftet med att studera omfattning i tjdnsten &r att finga om det
har skett en forandring av omfattning fran forsta dagen och slutet av deltagandet i
tjansten, vilket kan vara tecken pa progression i termer av stiarkt arbetsformaga. Den
gemensamma planeringen kan fordndras under deltagandet i tjinsten allteftersom
omfattning och aktiviteter forandras eller ny information framkommer. Intresset
ligger i vad den ursprungliga planerade omfattningen var vid starten av tjansten. Av
denna anledning himtas information om deltagarens omfatining vid start av tjansten
fran den forsta inkomna gemensamma planeringen. For slutredovisningen & andra
sidan hamtas information frdn den sista inkomna handlingen. Detta for att fanga
informationen om den omfattning som deltagaren hade vid avslut av tjansten.

Slutredovisning har inkommit for 436 av 567 deltagare som avslutat tjansten. I de fall
det inte var mojligt att utlasa omfattning exkluderades dessa deltagare fran analysen
av omfattning. Av de 436 deltagare som hade en inkommen slutredovisning, var det
405 deltagare som hade en gemensam planering och slutredovisning dar det var
mojligt att utlasa omfattningen for deltagandet i tjansten. En relativt stor andel av
deltagarna som paborjat arbete eller utbildning saknade en inkommen
slutredovisning.
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