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Innehéll

Forord

Enligt regleringsbrev for budgetaret 2021 avseende Arbetsformedlingen har
myndigheten i uppdrag att jaimstilldhetsintegrera myndigheten.

3. Uppdrag, 1. Jimstilldhetsintegrering i myndigheten

Arbetsformedlingens verksamhet ska bidra till att na de jamstdlldhetspolitiska
malen (skr. 2016/17:10). Detta ska ske genom jamstdlldhetsintegrering av
verksamheten. Arbetsformedlingen ska ddrfor vidareutveckla styrningen av
verksamheten sd att ett jamstdlldhetsperspektiv genomgdende inforlivas i
myndighetens beslutsfattande, pd alla nivder och i alla delar av de processer som
paverkar kvinnor och mdn. Arbetsformedlingen ska senast den 1 september 2021

redovisa inriktningen for det fortsatta arbetet med jamstdlldhetsintegrering for
2022-2025.

For att utveckla vissa centrala omrdden inom arbetsmarknadspolitiken ska
Arbetsformedlingen dven inom omrddena subventionerade anstdllningar,
arbetsmarknadsutbildning, upphandlade matchningstjinster och
etableringsprogrammet analysera och redovisa identifierade
jamstdlldhetsproblem, egna dtgdrder for att minska problemen samt ovriga
forslag till losningar. Arbetsformedlingen ska ocksd redovisa évriga vidtagna och
planerade atgdrder for att kvinnor och mdn ska fa likvirdig tillgang till stod,
sdrskilt bland utrikes fodda samt resultatet av dessa datgdrder. En sadan forsta
redovisning ska goras senast den 1 september 2021 till regeringen
(Arbetsmarknadsdepartementet). En slutredovisning ska goras senast den 14
oktober 2022 till regeringen (Arbetsmarknadsdepartementet). Om redovisningen
omfattar egna dtgdrder ska dven en plan for uppfoljning av dessa dtgdrder
inkluderas.

Denna aterrapportering avser samtliga delar av uppdraget, det vill siga hur
styrningen ska utvecklas ur ett jamstélldhetsperspektiv samt atgiarder inom utpekade
omraden inom arbetsmarknadspolitiken. Rapporten har tagits fram av Eva-Lotta
Andersson, Therese Borrman, Somers Fry, Gioia Luigetti, Arild Vagen och Mikael
Osterlof.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Maria Mindhammar. Arendet har
foredragits av Therese Borrman, enheten Styrning och uppf6ljning. Ovriga som
deltagit i den slutliga handlaggningen ar Johan Tegnhed, t.f. chef, enheten Styrning
och uppfoljning.

Beslutet ar faststallt digitalt i Diariet och saknar darfér namnunderskrifter.

Maria Mindhammar

Therese Borrman



Innehall
SammManfattNing ......ccccecceciriiccrr e ———————————— 5
1  Uppdrag och diSposition .........ccccccmiiiiiiiiiinsmrrr e 6
2 Arbetsformedlingens inriktning pa arbetet med jamstalldhetsintegrering
2022-2025.......ccceeeeereereeresnesse e seessneasn e sne s e e n e sne s an e nensnennanenneenaenennnennennnnnnnnen 7
2.1 Jamstalldhetsintegrering och andra jamstéalldhetsuppdrag...........cccceeuenee 7
2.2 Jamstilldhetsperspektiv i styrning och uppfoljning..........ccccveeeveeenvenneen. 8
2.3 Utvecklingsbehov och Atgarder..........cccevvereeiieniineniienenieeeeeseeieeeeeene 13
3 Subventionerade anstallningar.........ccccoccccerieccerirccsee e 16
3.1 Jamstalldhetsanalys........ccooceeerierniiiiiniiniiieeeeeeee e 16
3.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet .........ccoveevveeeceiecceieceeeeeee e, 22
3.3 Utvecklingsbehov och GtgArder.........ccecueeveerieriieenienieeeereeeieceee e eaeenne 23
3.4  Plan for uppfolning........ceccvveeeieeecieeeeeeeeeecee e e 25
4 Arbetsmarknadsutbildningar ... 26
4.1 Jamstalldhetsanalys........ccccceeevierririiinienrieiieeeeee e 26
4.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet .........ccoveeeieeeceiecceieceeeeeecee e, 27
4.3  Utvecklingsbehov och AtgArder........ccccveeeieiecieeecieceeeecreeeee e 29
4.4 Plan fOr uppfOljning......cccceceeveriieriiniiiieeeeeee e 30
5 Rusta och matcha.........cccciiiniini e ————— 32
5.1  JAmStAlldhetsanalys.........cccoceeecieeeiiieiecieeceeecreeeee e 32
5.2  Inriktning for jamstalldhetsarbetet ..........ccooceeviiiiiiiiinniniiiiieeieeee 36
5.3 Utvecklingsbehov och AtgArder........c.ccveeeieieciieecieeceeeceeeee e, 37
54  Plan fOr uppfolning.......ccecceevvierniriiiriiinteieceeee e 38
6 Etableringsprogrammet...........cccoiiiiiimmmnniinnsnrr s 39
6.1  Jamstalldhetsanalys........ccccceeeeeeecieeeiieecieeereeeee e e e 39
6.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet ..........ccccovieeveniiiiienniniiiiieeceeeee, 41
6.3 Utvecklingsbehov och AtgArder..........cceeeveeeeciieeeieeecreeecre e 43
6.4  Plan fOr uppfolning.......ccocveevieeiieriiinieiieeeeeeee e 45
7 OVIga INSALSEN...ccuceeeeeceeeeeeeee et s s s s ee s se s e sae e eanae e nananaen 46
7.1 Okad upptickt av véld i nira relationer och hedersrelaterat vald och
0] 6 1y () TP 46
7.2 Normmedveten Karriarvagledning .......c...cocceeveeverniiennenneennenseeneeneeenne 46
7.3 Okad enhetlighet och jamstilldhet i handliggning, service och
bemotande genom digitala StOd.........eeeeveeeiieieiieeeeeece e 48
(R (=T =T 4 E= 1 50

Innehéll



Sammanfattning

Sammanfattning

Arbetsformedlingen har fatt i uppdrag i regleringsbrevet att ta fram inriktningen pa
myndighetens arbete med jamstélldhetsintegrering for perioden 2022-2025.

Uppdraget bestar av tre delar: 1) utveckla styrningen pa alla nivaer i alla processer for
att uppna okad jamstélldhet i verksamheten, 2) analysera jamstilldhetsproblem och
foresla atgiarder for subventionerade anstéllningar, arbetsmarknadsutbildning,
utvecklade matchningstjanster och etableringsprogrammet och 3) beskriva 6vriga
atgarder.

Avseende del 1, har Arbetsférmedlingen slagit fast att ordinarie processer for
verksamhetsplanering, uppfoljning och resultatredovisning tydligt ska integrera ett
jamstélldhetsperspektiv. Den grundldggande inriktningen for jamstalldhetsarbetet ar
att inrikes och utrikes fodda kvinnor och min ska ha likvardig tillgéng till
arbetsmarknadspolitiska stod samt ha samma mojligheter till arbete och utbildning
efter avslutad insats.

Den grundlaggande inriktningen ska tas hansyn till i myndighetens mélformuleringar
for samtliga arbetsmarknadspolitiska stod, i synnerhet nar det giller de stod som ar
utpekade i uppdraget. Den grundliggande inriktningen ar dven utgdngspunkten for
myndighetens jamstélldhetsanalyser samt framtagande av atgiarder och giller pa
samtliga nivaer i myndigheten.

Avseende del 2, har jamstilldhetsanalyser pa respektive omrade gjorts med
utgdngspunkt i att in- och utrikes fédda kvinnor och mén ska ha likviardiga
mojligheter att ta del av arbetsmarknadspolitiska dtgarder och att vardet av
atgarderna ska vara lika. Analyserna visar att kvinnor, bade in- och utrikes fodda, ar
underrepresenterade i de st6d som har analyserats. Nar det géller resultaten efter
avslutade insatser finns inte nigot enhetligt monster, med undantag for att utrikes
fodda kvinnors resultat i vissa fall ligger lagre dn 6vriga gruppers. Inom respektive
analyserad verksamhet finns identifierade utvecklingsomraden med konkreta
atgarder, exempelvis tydligare styrning och mdjligheter till uppféljning i den
operativa verksamheten, krav i upphandlingar och dialog med leverantorer,
fordjupade analyser, utvecklade samarbeten, 6kad kompetens samt riktade
kommunikationsinsatser till kvinnor.

Avseende del 3, finns en kortfattad redovisning av vad myndigheten gor gillande
forbattrad upptackt av vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck;
hur jamstalldhet och normkritik ar en del av karriar- och yrkesviagledning; samt hur
jamstalldhetsperspektivet genomsyrar arbetet med enhetlig, effektiv och rattssaker
handlaggning.



Uppdrag och disposition

1 Uppdrag och disposition

Arbetsformedlingens verksamhet syftar till att effektivt sammanfora arbetsgivare som
soker arbetskraft med arbetssokande som soker arbete, prioritera och rusta dem som
befinner sig langt frén arbetsmarknaden samt bidra till att stadigvarande 6ka
sysselsdttningen pa lang sikt. Av instruktion for Arbetsformedlingen framgar dven att
myndighetens verksamhet ska utformas sa att den fraimjar méngfald och jamstélldhet
samt motverkar diskriminering i arbetslivet och en konsuppdelning pa
arbetsmarknaden.!

I Arbetsformedlingens regleringsbrev 2021 har regeringen gett myndigheten i
uppdrag att ta fram inriktningen pa myndighetens arbete med
jamstélldhetsintegrering for perioden 2022—-2025.2

Uppdraget innehaller tre delar:

1. Vidareutveckla styrningen av verksamheten sa att ett jamstilldhetsperspektiv
genomgaende inforlivas i myndighetens beslutsfattande, pa alla nivaer och i
alla delar av de processer som paverkar kvinnor och mén.

2. Analysera och redovisa identifierade jamstélldhetsproblem i subventionerade
anstillningar, arbetsmarknadsutbildning, utvecklade3 matchningstjanster
och etableringsprogrammet, samt beskriva egna atgarder for att minska
problemen samt 6vriga forslag till 16sningar.

3. Redovisa ovriga vidtagna och planerade atgirder for att kvinnor och mén ska
fa likvardig tillgang till stod, sarskilt bland utrikes fodda samt resultatet av
dessa atgirder.

Disposition

I kapitel 2 redovisas inriktningen pa arbetet med jamstélldhetsintegrering for
perioden 2022—2025 pa en 6vergripande niva, framst utifran uppdraget att utveckla
styrningen i alla processer och alla nivaer dar beslut tas som paverkar kvinnor och
man.

Kapitel 3—6 inleds med jamstélldhetsanalyser av respektive utpekat omrade —
subventionerade anstillningar, arbetsmarknadsutbildning, utvecklade
matchningstjanster och etableringsprogrammet. Respektive analys f6ljs av en
redovisning och diskussion av nuvarande jamstélldhetsmaél och framtida inriktning

1 Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen, 3 §, punkt 8 (Férordning 2015:13)

2 Uppdraget r en del av regeringens utvecklingsprogram Jamstilldhetsintegrering i myndigheter (JiM), som
har som mél att statliga myndigheter i Sverige ska bli battre p4 att bidra till de jamstélldhetspolitiska mélen.
Under perioden 2020—2025 har regeringen gett 54 myndigheter i uppdrag att bade identifiera och atgdrda
ojamstélldhet inom sina kidrnverksamheter och bidra till att 6ka jimstalldheten i samhallet. Fér mer
information se regeringens webbplats, Fortsatt utveckling av jamstdlldhetsintegrering i myndigheter, 2020-
10-01. (Hamtad 2021-07-05)

3 T uppdraget star det upphandlade matchningstjanster, vilket innebér tjansten stod och matchning (STOM). D&
tjansten ska upphora under 2021 har Arbetsformedlingen valt att istéllet fokusera pé utvecklade
matchningstjanster, d.v.s. rusta och matcha, den tjdnst som ska ersitta stod och matchning.
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pa jamstalldhetsarbetet. Darefter foljer en beskrivning av olika utvecklingsbehov och
specifika atgiarder som identifierats for vart och ett av de utpekade omradena. Varje
avsnitt avslutas med en kort beskrivning av hur dtgarderna och resultatet av
jamstalldhetsintegrering ska foljas upp.

I kapitel 7 ges kortfattade beskrivningar av 6vriga atgarder som Arbetsformedlingen
identifierat som relevanta for att bidra till jamstalldhet i myndighetens verksamhet.

2 Arbetsformedlingens inriktning pa arbetet med
jamstalldhetsintegrering 2022-2025

I detta avsnitt redovisar Arbetsformedlingen bakgrunden till, och inriktningen pa,
arbetet med jamstilldhetsintegrering for perioden 2022—-2025, fraimst baserat pa
myndighetens instruktion samt nuvarande och tidigare uppdrag inom
jamstalldhetsomradet.

Fokus ligger i huvudsak pa att redovisa hur arbetet gar till med att
jamstalldhetsintegrera styrningen pa alla nivaer, i alla processer, som paverkar
kvinnor och mén. Fragor om utvecklad styrning aterfinns dven i 6vriga kapitel.

2.1 Jamstalldhetsintegrering och andra jamstalldhetsuppdrag

Den 6vergripande mélsattningen for Sveriges jamstalldhetspolitik ar att kvinnor och
main ska ha samma makt att forma samhéllet och sina egna liv. Malsdttningen
omfattar bland annat fragor som makt, inflytande, ekonomi, halsa, utbildning, arbete
samt fysisk integritet och dr uppdelat i sex delmal.4

Jamstilldhetsintegrering ar den strategi som regeringen anvander sedan 1994 for att
uppna de nationella jamstélldhetspolitiska méalen. Strategin innebar att
jamstalldhetsfragorna ska finnas med i det ordinarie arbetet inom offentlig
verksambhet istéllet for som ett spar vid sidan om. Det betyder att ”systematiskt
synliggora och analysera vilka konsekvenser olika forslag och beslut far for kvinnor
respektive man. Den kunskap som detta medfor ska i nasta skede ligga till grund for
utformningen av verksamhetens planering, genomfoérande, uppfoljning och
utveckling pa alla nivaer inom all offentlig verksamhet.”5

Arbetsformedlingen har sedan 2015 haft i uppdrag att bidra till att Sveriges
jamstalldhetspolitiska mél ska uppnés. Da gjordes ett tilldgg i instruktionen om att
verksamheten skulle utformas sa att den frimjar mangfald och jamstilldhet samt
motverkar diskriminering i arbetslivet och en konsuppdelning pa arbetsmarknaden.®

4 For att 1dsa om alla delmal, se regeringens webbplats, Mdl for jamstdlldhet, 2016-12-21. (Hamtad 0221-07-05)
5 Jamstélldhetsmyndighetens webbplats, Jamstdlldhetsintegrering. (Himtad 2021-04-26)

6 Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen, 3 §, punkt 8 (Férordning 2015:13). Dock ar
det inte forsta gingen detta sker, i Férordning (1986:739) med instruktion for arbetsmarknadsverket finns krav
pé att verka for jamstélldhet mellan kvinnor och mén.
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Samtidigt inneholl regleringsbrevet ett uppdrag om att ta fram en handlingsplan for
jamstalldhetsintegrering for perioden 2016—2018.7

Direfter har myndigheten haft tva sdrskilda jamstalldhetsuppdrag: en plan for att
oka utrikes fédda kvinnors sysselsittning for perioden 2017-2018 samt en plan for
okad upptackt av vald i nara relationer for perioden 2018—2021. Det senare i
samarbete med bland andra Forsakringskassan, Migrationsverket och
Socialstyrelsen.

Sedan 2017 har dven en ansenlig del av myndighetens regleringsbrevsuppdrag haft
explicita krav pa att de ska genomsyras av ett jamstalldhetsperspektiv, bland annat i
uppdrag relaterade till reformeringen av Arbetsformedlingen.

Arbetet med jamstélldhetsintegrering ses 4ven som en del av Arbetsformedlingens
samlade héllbarhetsarbete och bidrag till det nationella genomforandet av Agenda
2030.

2.2 Jamstalldhetsperspektiv i styrning och uppféljning

P& Arbetsformedlingen sker arbetet med att uppna en jamstélld verksamhet i
linjeorganisationen genom myndighetens ordinarie processer fér
verksamhetsplanering och uppfoljning. Det innebér att alla medarbetare forvantas
medverka till att ett jamstéalldhetsperspektiv ar inforlivat i verksamheten pa alla
nivaer och i alla delar av de processer som paverkar arbetssokande kvinnor och mén.

Det finns ett kontinuerligt arbete med att fortydliga och utveckla processen for
styrning och uppfoljning pa myndigheten utifran malsattningen att verksamheten ska
bidra till att na de jamstalldhetspolitiska mélen. Nedan foljer en redovisning av
Arbetsformedlingens utgangspunkter for jamstalldhetsintegrering av processen for
styrning och uppfoljning, oberoende niva i myndigheten:

1. Jamstalldhetsanalyser av verksamheten

2. Jamstélldhetsmal och matt

3. Jamstilldhetséatgirder i verksamhetsplaner

4. Uppfoljning av jamstillda resultat i verksamheten

5. BedOomning av om resultaten bidrar till de jamstéilldhetspolitiska méalen

2.2.1 Inriktningen pa jamstélldhetsanalyser

Arbetsformedlingen gor 16pande analyser av den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten och inom ramen for analysarbetet ryms ocksa jamstilldhetsanalyser.
Dessa kan goras pa olika nivaer i myndigheten — nationell, regional och lokal niv4.
Som underlag for att formulera jamstilldhetsmal fokuserar Arbetsférmedlingen pa

7 Detta var en del av regeringens utvecklingsprogram for jaimstilldhet i myndigheter (JiM-programmet),
programperioden 2013—2018, vilken omfattade 60 myndigheter.
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tva aspekter, dels kvinnors och mins tillgdng till stod, dels kvinnors och méns nytta
av stodet.

Tillgangen pé olika slags arbetsmarknadspolitiska stéd handlar i grunden om att
satta fokus pa hur kvinnors och méns representation ser ut. Fordelningen mellan
kvinnor och méan inom ett sirskilt stod jamfors med den fordelning av kvinnor och
man som finns i malgruppen for insatsen. P4 Arbetsformedlingen ar
jamforelsegruppen diarmed ofta samma sak som konsférdelningen bland inskrivna
arbetssokande. Exempelvis, om konsfordelningen bland inskrivna arbetssékande ar
47 procent kvinnor och 53 procent min si kan man forvénta sig att konsférdelningen
ska vara ungefar densamma inom de arbetsmarknadspolitiska stoden for att de ska
betraktas som jamstéllda. Detta forhallande géller oavsett om analysen avser
nationell, regional eller lokal niv4.

Nir det giller brist pa jamstalld tillgang till stod ar problemen ofta centrerade kring
urvalsprocessen hos Arbetsformedlingen, med andra ord, vilka séllas bort och vilka
séllas fram for beslut om en insats. I dessa fall ar 6kad medvetenhet pd myndigheten
central.

Nyttan av stodet méaste ocksa vara likvirdigt for kvinnor och mén for att det ska
kunna bidra till 6kad jamstélldhet. Det racker inte att det finns numerar jamstalldhet,
utan det handlar ocksa om att kvinnors och mins erfarenheter, behov och
forutsattningar tas tillvara i utformningen och genomférandet av stédinsatserna.
Viardeskapandet ska vara samma, oberoende kon. En indikation pa detta kan vara om
kvinnor och mén i samma utstrackning har gatt vidare till jobb eller studier som ett
resultat av en insats. Oberoende om det finns olika manga kvinnor och méan som
deltagit i en insats, sa ar det andelen som natt resultat som pekar pa om insatsens
varde ar detsamma oberoende kon. Om exempelvis 30 procent bland séval kvinnor
som man har gétt vidare till arbete eller studier ar resultatet jaimstallt efter avslutad
insats.

Nir det giller brist pa jamstilld nytta av en insats dr problemen ofta centrerade till
innehéllet och utformningen av tjansten, genomforandet och forviantningarna pa
deltagarna, samt stédet och uppfoljningen av insatsen. For att uppné okad
jamstilldhet i dessa fall ar dialog och samarbete mellan Arbetsférmedlingen,
leverantorer, arbetsgivare och arbetssokande centralt.

P& Arbetsformedlingen finns det statistik som kan belysa bade kvinnors och méns
representation inom olika stod, savil som resultatet efter avslutade stodinsatser. Det
finns ocksa kundundersokningar som belyser kvinnors och méns upplevelser av
myndighetens service och stéd, liksom granskningar av handldggningens rattsliga
kvalitet och enhetlighet for bade kvinnor och man. All kunskap ar viktig att vaga
samman, redovisa transparent och anvianda i jaimstélldhetsarbetet.
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2.2.2 Inriktningen for jamstalldhetsmal och matt

Det ar utifran jamstilldhetsanalysen som jamstilldhetsmal formuleras. Det ar
nodvandigt att dessa ar tydliga och uppfoljningsbara for oss sjilva, partners och
externa leverantorer. Det kan ske pa olika nivder och inom olika verksamheter.

Dock finns det en grundlaggande inriktning for Arbetsférmedlingens
jamstélldhetsarbete. Den dr framst baserad pa Arbetsformedlingens instruktion att
utforma verksamheten sa att den fraimjar mangfald och jamstilldhet, motverkar
diskriminering i arbetslivet och en konsuppdelning pa arbetsmarknaden — samt
nuvarande och tidigare jamstilldhetsuppdrag fran regeringen. Den grundldggande
inriktningen for jamstalldhetsarbetet kan uttryckas i foljande tva punkter:

+ Inrikes och utrikes fodda kvinnor och mén ska ha likvardig tillgang till
arbetsmarknadspolitiska stod.

« Inrikes och utrikes fodda kvinnor och mén ska ha samma mojligheter till arbete
och utbildning efter avslutad insats.

Den grundlidggande inriktningen for jamstalldhetsarbetet gér att applicera pa
samtliga arbetsmarknadspolitiska stod. Jamstilldhetsanalyser av olika delar av
verksamheten ligger i sin tur till grund for att formulera specifika jamstalldhetsmal.

Det riacker dock inte med att ha en tydlig inriktning pa vad Arbetsférmedlingen ska
uppna gillande jamstilldhet och att formulera specifika jamstilldhetsmal. Det ar
ocksa nodvandigt att konstruera lampliga jamstéalldhetsmatt som ett stod for den
I6pande uppféljningen, for att kunna se om genomférda atgiarder har den paverkan
som det ar tankt.

I jamstéilldhetsanalysen av kvinnors och méns tillgdng pé insatser analyseras framst
hur stor andel kvinnor och man som aterfinns i den padgaende insatsen. Den
eventuella snedfordelning och ojamstélldhet som analysen visar kan ta lang tid att
péverka, da det ar vanligt med stéd som l6per 6ver ling tid. Tidsaspekten ar viktigt
att ha i atanke vid uppfoljningen av atgiarder. Da det inte gar att géra nagonting &t
pagdende beslut, ar det mer intressant att folja utvecklingen av
kénssammansittningen i nya beslut sedan atgirder vidtagits. Okar andelen av det
underrepresenterade konet i nya beslut, det vill sdga inflodet, s kommer det att
succesivt paverka konssammansattningen i positiv riktning i samtliga pagaende
beslut.

Sjdlva mattet utformas pa det sitt som ar bast lampat i situationen, men den
grundlaggande idén &r att folja konsfordelningen i nya beslut istéllet for pagaende
beslut — ofta for bade inrikes och utrikes fodda - for att I16pande fa aterkoppling pa
om vidtagna atgirder haft ndgon verkan. Om konsfordelningen dr mer jaimn i nya
beslut i jamforelse med pagaende beslut, dr det ett tecken pa att
jamstalldhetsatgarderna gjort skillnad.

10
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Gillande nyttan av att delta i arbetsmarknadspolitiska atgarder foljer
Arbetsformedlingen i regel hur stor andel av inrikes och utrikes fodda kvinnor och
man som 4r i arbete eller studier efter avslutad insats.

Exempel pa matt:

* Andel inrikes och utrikes fodda kvinnor i nya beslut om insats x.

« Andel inrikes och utrikes foédda kvinnor och méin i arbete eller studier efter
avslutad insats x.

2.2.3 Inriktningen pa jamstélldhetsatgarder

Atgirder for att uppna okad jamstilldhet i kiirnverksamheten, kan vara i form av
bade sarskilda jamstalldhetsatgiarder och ett jaimstélldhetsperspektiv inforlivat i
ordinarie atgiarder. Oavsett vilket, ska jamstilldhetsatgidrderna ga att relatera till de
jamstalldhetsmél som formulerats pé ett visst omréde.

For att identifiera utvecklingsomraden eller atgiarder kopplade till kvinnors och méns
likvardiga tillgdng till arbetsmarknadspolitiska stod ar det viktigt att utgd fran den
arbetssokandes perspektiv. Det handlar om att jaimfora vad som hiander i moétet med
arbetssokande kvinnor och min fran att de skriver in sig pa Arbetsformedlingen till
att de blir anvisade ett visst stod. Darefter identifiera jamstalldhetsdtgarder utifran
kanda eller tinkbara risker for ojamstéllt bemé6tande eller bedomningar.

For att identifiera utvecklingsomraden eller atgarder kopplade till likvardig nytta av
arbetsmarknadspolitiska st6d ar det intressant att jamféra hur utformningen och
innehallet i anvisade tjanster paverkar kvinnors och mans mojligheter att ga vidare
till arbete eller studier. Darefter identifieras egna jaimstilldhetsatgarder eller
nodvindiga krav pa leverantorer for att resultatet ska bli likvardigt for kvinnor och
man.

Det betyder att det ar ett kontinuerligt arbete som maste ske med att identifiera
atgirder for att forbittra jaimstilldheten i Arbetsformedlingens verksamhet. Atgéirder
kan ockséa beslutas om pa olika nivier och genomforas parallellt samt vara av
strategisk, taktisk eller operativ karaktar.

2.2.4 Uppfoljning av jamstalldhetsmalen i verksamheten

Nir jamstalldhetsanalysen ar gjord och specifika jamstalldhetsmal samt métt ar
formulerade f6ljs de upp i den ordinarie l6pande uppfoljningen.

Det som &r av storst intresse ar att félja huruvida vidtagna atgéarder har lett till en
omfordelning av beslut som ér i linje med malen. I delar av Arbetsformedlingens
verksamhet ar kvinnor ofta underrepresenterade. En omférdelning innebér da att
kvinnors andel 6kar och mans andel minskar i forhallande till varandra. Med en
oforandrad budget- och personalsituation innebar det sannolikt dven att antalet
beslut gillande méan minskar, till fordel for ett 6kat antal beslut géllande kvinnor.
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I vissa fall kan jamstilldhetsanalysen peka pa att behovet av att omfordela resurser ar
storre for utrikes fodda kvinnor an inrikes fodda. Darfor ar det viktigt att anvianda sig
av dubbla indelningsgrunder, kon och harkomst, ocksa i uppfoljningen.8

Den l6pande uppfoljningen av jamstilldhetsarbetet ar ocksa en allt vanligare punkt
pa dagordningen i resultatdialogen med leverantorer.

2.2.5 Bedoémning av om resultaten bidrar till de jamstalldhetspolitiska
malen

Enligt uppdraget i regleringsbrevet ska Arbetsformedlingens verksamhet bidra till att
na de jamstilldhetspolitiska mélen genom jamstilldhetsintegrering av verksamheten.

Inom jamstalldhetspolitiken finns sex delmél? och bland dessa ar det framfor allt tre
delmal som har betydelse for Arbetsformedlingens verksamhet:
e Ekonomisk jamstilldhet. Kvinnor och min ska ha samma mdéjligheter och
villkor i fraga om betalt arbete som ger ekonomisk sjdlvstindighet livet ut.°
e Jamstilld utbildning. Kvinnor och mén, flickor och pojkar ska ha samma
mojligheter och villkor nar det giller utbildning, studieval och personlig
utveckling. 1t
e Mains vald mot kvinnor ska upphora. Kvinnor och mén, flickor och pojkar,
ska ha samma ritt och mgjlighet till kroppslig integritet.2

I huvudsak kan jamstélldhetsintegrering av Arbetsformedlingens verksamhet ses som
ett bidrag till ekonomisk jamstalldhet, frimst genom att forbattra kvinnors och méns
mojligheter till arbete och egen forsorjning i samma utstrackning.

Jamstalldhetsintegrering kan adven bidra till delmélet om jamstalld utbildning, framst
genom att gora arbetsmarknadsutbildningarna mer jaimstillda, men dven genom
normkritisk yrkes- och karriarvagledning och anvisningar till utbildningsplikt.

Slutligen kan Arbetsférmedlingen bidra till delmélet om att méns vald mot kvinnor
ska upphora. Det sker framfor allt inom myndighetens sarskilda uppdrag om
forbattrad och 6kad upptickt av vald i nira relationer.

Det ar i samband med arsredovisningen som Arbetsférmedlingen de senaste aren har
bedomt huruvida myndighetens verksamhet bidrar till att na de
jamstilldhetspolitiska méalen.'3 Utgédngspunkten for bedomningen ar dels
myndighetens egna jamstalldhetsmaél, dels resultaten i stort och om det skett en
omfordelning av resurser i mer jamstilld rikining. Denna typ av resultatbedomning
gar dock att tillampa pa alla nivaer i myndigheten.

8 Aven Riksrevisionen lyfter behovet av dubbla indelningsgrunder i analysen av hur jimstilldhetsintegrering
kan vara ett verktyg for integrationspolitiken, se RiR 2018:33.

9 Makt, mal och myndighet — Feministisk politik for en jamstdlld framtid, Skr 2016/17:10.

10 Thid.

1 Tbid.

12 Thid.

13 Arbetsformedlingens Arsredovisning 2019 samt Arbetsformedlingens Arsredovisning 2020.
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2.2.6 Sammanfattning

I korthet kan Arbetsformedlingens jamstalldhetsintegrering av styrning och
uppfoljning sammanfattas i sex punkter.

o Jamstélldhetsintegrering tar sin utgdngspunkt i myndighetens instruktion och
regleringsbrev.

e Jamstilldhetsanalyser har fokus pa tillgang till arbetsmarknadspolitiska stod och
resultatet av avslutade insatser.

e Jamstilldhetsmal och matt formuleras i ordinarie processer for
verksamhetsplanering med utgédngspunkt i jamstéalldhetsanalysen.

e Ansvaret for jamstalldhetsatgarder ligger i linjeorganisationen och atgarder sker
framst inom linjeorganisationens processer och arbetsmetoder.

e Uppfoljning av jamstalldhetsmal sker i ordinarie processer for uppfoljning och ar
baserad pa konsuppdelad statistik, samt in- och utrikes fodda nar data ar
tillganglig.

e Iresultatanalysen gors en bedémning av om det skett en omfordelning av
resurser till fordel for det underrepresenterade konet och om omfordelningen
anses vara tillracklig for att nd uppsatta jaimstalldhetsmal.

2.3 Utvecklingsbehov och atgarder

Med utgéngspunkt i Jamstalldhetsmyndighetens vigledning for arbetet med
jamstalldhetsintegrering4 har Arbetsformedlingen identifierat tre
utvecklingsomraden for ett effektivt och systematiskt jamstalldhetsarbete:

1. Integrera ett jamstilldhetsperspektiv i verktyg for styrning
2. Ledarskap och kompetensutveckling
3. Utveckla en stodjande struktur

2.3.1 Integrera ett jamstalldhetsperspektiv i verktyg for styrning

Den interna styrningen utvecklas kontinuerligt och i samband med det finns det
mojlighet att, dir det ar relevant, inforliva ett jamstalldhetsperspektiv i planer,
metoder, processer och modeller i syfte att styra mot 6kad jamstilldhet.

Atgirder

e Planering, uppfoljning och redovisning
Fortlopande beakta ett jaimstélldhetsperspektiv i utvecklingen av interna
processer och stod for planering, uppfoljning och redovisning i syfte att 6ka
tydligheten kring myndighetens jamstalldhetsarbete.

e Jamstdlldhetsbudgetering
Utreda mojligheterna att inkludera ett jamstélldhets- och

14 Jamstdlldhetsmyndigheten 2021.
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jamlikhetsperspektiv i den ekonomiska uppfoljningen genom myndighetens
nya ekonomimodell.5

e Faktabaserad styrning
Folja upp hur arbetsmetoden faktabaserad styrning dven anviands for att na
Arbetsformedlingens jamstélldhetsmal.

e  Positiv sdrbehandling
Fortlopande utveckla det paborjade arbetet med positiv sdirbehandling som
skett med guidning fran Diskrimineringsombudsmannen och vigledande
domar, i syfte att uppna okad jamstilldhet i Arbetsférmedlingens
verksamhet.1©

2.3.2 Ledarskap och kompetensutveckling

Tydlig styrning behover ocksa tydligt ledarskap. Nar det giller jamstilldhet,
mangfald och att motverka diskriminering har chefer dubbla roller, dels att ansvara
for en arbetsmiljo som lever upp till diskrimineringslagens krav pa aktiva atgarder,
dels att verka for att den kundnéra verksamheten frimjar kvinnors och méns lika
rattigheter och mojligheter pa arbetsmarknaden. Det kan dven finnas risk for
malkonflikter mellan hog produktionstakt och jamstilld produktion pa grund av
begrinsade resurser.”

Atgdirder

e Strategier for ett ledarskap som vilar pa principer om likabehandling
Utifran laget i myndigheten och i omvarlden ska HR-avdelningen utveckla
strategier inom arbetsmiljo, hélsa och likabehandling som sékerstéller att
arbetssatt, processer och metoder inom omradena l6pande forbattras.
Likabehandling och att motverka diskriminering pa arbetsplatsen ar fragor
som ska lopa som en rod trad genom allt arbete med att utveckla
myndighetens HR-processer.'8

o  Okat antal medarbetare som utbildas i likabehandlingsfréagor
Fortlopande verka for hog medvetenhet om myndighetens
jamstalldhetsuppdrag. Pa Arbetsformedlingen finns ett stort antal
mojligheter till kompetensutveckling pa omrédet, fraimst genom egna och
andra myndigheters webbaserade utbildningar.

e Stod for chefer, verksamhetssamordnare och controllers
Erbjuda sirskilt stod till chefer, verksamhetssamordnare och controllers for
okad kunskap om jamstélldhet och jamstélld verksamhetsplanering.9

15 Arbetsformedlingen 2021, Ekonomiavdelningens verksamhetsplan 2021.

16 Forfragan till Diskrimineringsombudsmannen och svar, dnr Af-2021/0628873

17 Se resonemang i Arbetsférmedlingen 2019b.

18 Arbetsformedlingen, HR-avdelningens verksamhetsplan 2021.

19 Exempelvis tog Arbetsformedlingen 2019 fram en utbildning och handbok for jamstélldhetsintegrerad
verksamhetsplanering inom ramen for ESF-projektet Jimstilld etablering, Jdmstdlld verksamhetsplanering:
En handbok i konsten att jamstdlldhetsintegrera, Af-2017/0061 0277.
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2.3.3 Stodfunktioner for jamstéalldhetsintegrering

P& Arbetsformedlingen finns det tva jamstélldhetsstrateger pa central niva, en som
framst verkar inom HR-omréadet och en som framst verkar inom styrning och
uppfoljning. Dartill finns en nationell samordnare f6r uppdraget forbattrad upptackt
av vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Dock finns en stor
efterfragan internt pa stod, inspiration, mojlighet till erfarenhetsutbyte, med mera,
som Arbetsformedlingen behover ta hdansyn till i det fortsatta arbetet.

Atgirder

e Lokala likabehandlingsinspiratorer
Fortlépande utveckla arbetet med lokala likabehandlingsinspiratérer. Arligen
erbjuds riktade utbildningar till likabehandlingsinspiratérerna, vars uppdrag
kan variera utifran lokala behov och intresse.

e Information om jamstdlldhetsarbetet
Utifran behov samordna och uppdatera information om myndighetens
jamstilldhetsarbete pa exempelvis intranitet och sharepoint, eller
motsvarande.
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3 Subventionerade anstallningar

Subventionerade anstillningar bestar av ett antal stod till arbetsgivare for att anstilla
personer som av olika skal star langt ifrdn arbetsmarknaden. Under 2020
finansierades cirka 86 000 anstillningar med 16nebidrag och cirka 73 0oo
anstéllningar med l6nesubventioner.

I det har kapitlet aterfinns analyser av foljande stod:

+ De tre formerna av anstillning med 16nebidrag.

« Offentligt skyddat arbete

« Lonebidrag for utveckling i anstillning hos Samhall
« Npystartsjobb

+ Extratjanst

« Introduktionsjobb

3.1 Jamstalldhetsanalys

Inledningsvis, det ar viktigt att ha i dtanke att forandringstakten mot en mer
jamstalld representation i samtliga typer av subventionerade anstéllningar i hog grad
paverkas av hur langa beslutsperioderna ar. Stoden kan striacka sig fran 1 till 3 ar.20
Det innebir att konssammansattningen ar mycket trogrorlig. Detta kan bast
illustreras med att jamfora andelen nya beslut i forhallande till pdgdende beslut, da
konsfordelningen i nya beslut ar de som Arbetsformedlingens atgarder kan paverka.

I mars 2021 utgjorde exempelvis andel nya beslut i:

« Ionebidrag 3,5 procent (2 300 nya av 64 200 pagaende)
« nystartsjobb 9 procent (2 060 nya av 23 880 pagaende)
- introduktionsjobb g procent (420 av 5 440 pagiende)

« extratjanster 7 procent (660 av 12 090 pagaende)

Sa dven om konsfordelningen ar mer jamstalld i nya beslut i framtiden kommer det
att ta en langre tid innan konsférdelningen i den stora gruppen pagaende
subventionerade anstillningar har paverkats i motsvarande grad, i vissa fall 2—3 ar.

En annan omstindighet ar att det finns en stor grupp individer med beslut som ar
forlangningar av tidigare beslut. Dessa beslut om férlangningar reducerar ytterligare
gruppen dir konssammansittningen gar att paverka pa kort tid.

Nedan jamstélldhetsanalys av subventionerade anstéllningar innehaller framst tva
aspekter: dels skillnader mellan kvinnors och mains tillgang till arbete med stéd, dels
skillnader i resultat efter avslutat stod.

20 Beslut om till exempel anstéllning med 16nebidrag for trygghet i anstillning kan forlangas med nya beslut hos
samma arbetsgivare s lange som anstillningen pagar. En bortre gréns for hur lange stédet kan ges till
arbetsgivaren saknas.
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Analysen ar uppdelad i tva delar utifrdn malgrupper: 16nebidrag till personer med
funktionsnedsittning och 16nesubventioner for nyanldnda och langtidsarbetslosa.

Statistiken ar baserad pa helarsdata fran 2020.

3.1.1 Lonebidrag till personer med funktionsnedséttning

Det kravs underlag som styrker en funktionsnedsattning for att Arbetsformedlingen
ska kunna anvisa till de insatser som regleras av forordning (2017:462) om sarskilda
insatser for personer med funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsférméga,
inklusive anstillning med lonebidrag.2!

Under 2020 var antalet inskrivna pa Arbetsformedlingen som hade en styrkt
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsforméga drygt 178 000 personer.
Konsfordelningen var 45 procent kvinnor och 55 procent mén.

Konsfordelningen bland samtliga 16nebidrag2? under 2020 var sammantaget 40
procent kvinnor och 60 procent man, vilket ska jamforas med 45 procent kvinnor och
55 procent man bland inskrivna arbetssokande som har en funktionsnedsattning.

Som hogst uppgick kvinnors andel till 43 procent i 16nebidrag for utveckling, och som
lagst till 31 procent i skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare. Mellan aren 2018 till
2020 lag dessa forhédllanden pa samma nivéer.23

Adderas ett jamlikhetsperspektiv, finns dven ett &terkommande monster av utrikes
fodda som underrepresenterade, oavsett typ av lonebidrag eller stod av STUS-
konsulent. Med undantag for utrikes fédda man som var nagot 6verrepresenterade
till 1onebidrag for utveckling hos Samhall, se figur 1. Darfor ar det viktigt att ha bade
ett jamstilldhets- och jamlikhetsperspektiv i alla mél och atgarder.

21 En aspekt av ojamstilldhet som inte tas upp i denna analys ar att det 4ven kan forekomma en
underrepresentation av kvinnor vars funktionsnedsittning har identifierats av Arbetsformedlingen, se
exempelvis Lonebidrag — en jamstdlldhetsanalys, s. 9. Christer Gerdes, Maria Mikkonen & Mohammad
Taslimi, bilaga till Arbetsmarknadsrapport 2015.

22 Hir ingér: 16nebidrag for anstéllning, lonebidrag for trygghet i anstéllning, lonebidrag for utveckling i
anstéllning samt skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare.

23 Arbetsformedlingen, datalager: Deltagare i 16nebidrag riktade till personer med funktionsnedséttning 2020.
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Figur 1. Deltagare i I6nebidrag riktade till personer med funktionsnedsattning 2020.
Andel inrikes och utrikes foédda kvinnor och man med nya och pagaende beslut inom respektive
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Resultat efter avslutad anstiillning med l6nebidrag

Resultaten efter avslutad anstillning med 16nebidrag uppvisar generellt sma
konsskillnader. Kvinnor och mian med en funktionsnedsattning har gatt vidare till
studier eller en ny anstillning med eller utan stod i ungefar samma utstrackning.
Dock finns en viss tendens att inrikes fodda, i jamforelse med utrikes f6dda, har ett
nagot battre resultat. Undantaget ar skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, dar
konsskillnaderna ar storre och resultatet generellt simre an efter andra former av
I6nebidrag.24

I en fordjupad analys av dem vars resultat ar en ny anstallning utan stod visar data
att konsskillnaderna dven har ar sma, och att inrikes fodda har lattare an utrikes
fodda att fa en anstéllning utan st6d.25

Jamfors resultaten for 16nebidrag pa en 6vergripande niva under perioden 2018—
2020 ligger de stabilt runt 50 procent for inrikes fodda kvinnor och mén. For utrikes
fodda kvinnor och mén &r resultaten nagot lagre, och under 2020 har i synnerhet
utrikes fodda méns resultat sjunkit, frn 47 procent till 41, se figur 2.

24 Arbetsformedlingen, Datalager: I arbete eller studier 9o dagar efter avslutat 16nebidrag 2020.
25 Arbetsformedlingen, Datalager: I arbete utan stod 9o dagar efter avslutat 16nebidrag 2020
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Figur 2. | arbete eller studier 90 dagar efter avslutat I6nebidrag.
Andel (%) av deltagare som avslutat Ionebidrag, genomsnitt 4 16nebidrag26
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Arbetsformedlingens storsta jaimstilldhetsutmaning nar det kommer till I16nebidrag,
ar att ge kvinnor och méan samma tillgang till stodet, oavsett fodelseland. For att
likvardigheten ska oka ar det viktigt att Arbetsformedlingen identifierar behov av
Ionebidrag hos fler kvinnor, sarskilt utrikes fodda, och verkar for en hogre grad av
matchning till anstédllning med lonebidrag.

Aven utrikes fodda min behover i storre utstrickning fa tillgang till olika typer av
I6nebidrag.

Dartill behover resultaten efter avslutad anstéllning for utrikes fodda bli mer
likvardiga med inrikes foddas.

Attityder och forhallningssétt hos arbetsgivare ar viktiga for majligheten att ta del av
lonebidrag. Att utrikes fodda ar underrepresenterade till vissa typer av lonebidrag
kan bero pa att arbetsgivare i lagre utstrackning ar beredda att anstélla de som ar
utrikes fodda och har funktionsnedséttning. Studier visar att diskriminering ar ett
hinder for utrikes fodda att komma in pa arbetsmarknaden och att personer med
nedsatt arbetsformaga i storre utstrackning dn de som inte har det, har upplevt att de
blivit utsatta for diskriminering. Av dessa ar en storre andel kvinnor &n méan.27
Kvinnor med funktionsnedséttningar har samre forutsattningar 4n man med
funktionsnedsittning vad giller delaktighet pa arbetsmarknaden, arbetsvillkor och
inkomst.28

26 Lonebidrag for anstéllning, lonebidrag for trygghet i anstéllning, Ionebidrag for utveckling i anstéllning samt
skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare

27 Hellroth, Sven (2017): Aktivitetsrapporten som kdlla till arbetslésas arbetssokande, i Arbetsmarknad och
Arbetsliv, Arg. 23, nr. 4, vintern 2017. Bursell, Moa (2014): The Multiple Burdens of Foreign-Named Men —
Evidence from a Field Experiment on Gendered Discrimination. European Sociological Review, 30:3, 309—409.
Adermon, Adrian och Hensvik Lena (2020): Gigekonomin som dorréppnare? IFAU rapport 2020:22. SCB
(2020): Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsdttning 2019.

Rapport 2020: 2

28 Myndigheten for delaktighet och Jamstélldhetsmyndigheten (2019): Ekonomisk jamstdlldhet for kvinnor
med funktionsnedsdttning. Kartldggning av utmaningar for att na det andra jamstdlldhetspolitiska delmdlet.
Rapport 2019:5
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3.1.2 Lonesubventioner for nyanlanda och langtidsarbetslosa

Det finns ett antal subventionerade anstillningsformer som syftar till att underlatta
for langtidsarbetslosa och nyanldnda att trada in pa arbetsmarknaden: nystartsjobb,
introduktionsjobb och extratjanster.

Under 2020 var det 62 procent méan och 38 procent kvinnor sammantaget i
nystartsjobb, introduktionsjobb och extratjanster. Det ska jimforas med att det finns
50 procent kvinnor och 50 procent man bland dem som utgor malgrupp for stoden,
se figur 3.

Volymerna ar olika stora for respektive form av subventionerad anstillning, 8 av 10
subventionerade anstillningar utgor nystartsjobb och introduktionsjobb, medan 2 av
10 subventionerade anstéllningar utgor extratjanst. I figur 3 framkommer att
subventionerade anstillningar for langtidsarbetslosa och nyanldnda framfor allt
kommer utrikes fédda maén till godo. Det finns alltsa en betydande risk att
arbetsmarknadsinsatser som ger arbetsgivare stod for att anstilla arbetssokande inte
kommer kvinnor och mén till del i samma utstrackning.

Figur 3. Antal beslut subventionerade anstillningar 2020
Jamforelsegruppen bestar av nyanldnda samt arbetslésa mer dn 12 manader
(exklusive nyanlanda)

o,
1880//2 11% 10% 17%
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Nystartsjobb Introduktionsjobb Extratjanst Jamforelsegrupp -
50 839 beslut 8 460 beslut 13 033 beslut nyanldnda samt
32% kvinnor 38% kvinnor 61% kvinnor arbetslosa >12 mén exkl
84% utrikes fodda 85% utrikes fodda 89% utrikes fodda nyanldnda
326 754 personer
50% kvinnor
68% utrikes fodda

B Utrikes fodda kvinnor ® Inrikes fédda kvinnor

m Utrikes fodda méan Inrikes fodda man

Kalla: Arbetsformedlingens datalager.

Forklaringen till konsfordelningen inom respektive subventionerad anstillning hor
delvis ihop med regelverken. Extratjanster kan bara anvindas inom offentlig sektor
och éterfinns ofta inom véard- och omsorgsyrken, vilket troligtvis ar orsak till att
kvinnor utgor en majoritet av dem som har anstillning med extratjanst.

Anstéllningar med nystartsjobb, till skillnad mot 6vriga subventionerade
anstillningar, behover inte motiveras med en arbetsmarknadspolitisk bedomning.
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Arbetsformedlingens roll ar darfor i det narmaste obefintlig i matchningen, vilket i
sin tur innebér en liten majlighet att paverka konssammansittningen i en mer
jamstalld riktning.

Dock finns det ett visst utrymme for Arbetsférmedlingen att paverka arbetsgivare att
valja att vixla en extratjanst eller introduktionsjobb nir dessa stod upphor till ett
nystartsjobb, om den arbetssokande har behov av det. Darmed ar det tankbart att ju
fler kvinnor som aterfinns i extratjanster desto stérre chans att indirekt ha moéjlighet
att oka andelen kvinnor i nystartsjobb.

Resultat efter avslutad anstillning med stod

Nir en subventionerad anstillning ar avslutad finns det relativt stora
resultatskillnader mellan de olika typerna av stod samt mellan olika grupper.29 Som
ett resultat raknas att g vidare till en ny anstéllning med eller utan st6d, eller att
borja studera.

Introduktionsjobb leder i hogst grad till resultat, 2020 gick narmare halften av
mannen och cirka 40 av kvinnorna till studier eller arbete med eller utan stod, efter
avslutad insats.

Bland dem som hade extratjanst var det en ungefar lika stor andel av kvinnorna som
av mannen som gick till studier eller arbete med eller utan stéd, ca 34 procent inom
respektive grupp. Utrikes fodda hade hogre resultat dn inrikes fodda, skillnaden var
storst bland mén dar 37 procent av utrikes fédda och 28 procent av inrikes fodda
man overgick till arbete eller studier.

For nystartsjobb har resultaten sjunkit senaste aren for alla grupper. Man har nagot
béttre resultat dn kvinnor, 2020 var det drygt en tredjedel av mannen och nagot
mindre del av kvinnorna som gick till studier eller arbete med eller utan stod. Inrikes
fodda har battre resultat an utrikes fodda, men skillnaderna har minskat.

En fordjupad analys visar att det dven ar betydligt vanligare att bade kvinnor och
man overgar till arbete utan stod efter avslutat nystartsjobb i jaimforelse med
avslutad extratjanst och introduktionsjobb. Detta géller i hogre grad for inrikes fodda
an utrikes fodda.s°

En sammanfattande bild av resultaten under perioden 2018—2020 visar att det ar
utrikes fodda man som har hogst andelar i studier eller i arbete med eller utan stod
fran Arbetsformedlingen, efter avslutad subventionerad anstillning, se figur 4. Det
forklaras framst av att utrikes fodda méan haft betydligt hogre resultat dn andra
grupper i extratjanster samtliga ar och i introduktionsjobb 2018—-2019. Inrikes fodda
man har haft bittre resultat i nystartsjobb under hela perioden men skillnaden har
minskat under 2020.

29 Arbetsformedlingen, Datalager: I arbete eller studier 9o dagar efter avslutad subventionerad anstillning 2020.

soArbetsformedlingen, Datalager: I arbete utan stod 9o dagar efter avslutad subventionerad anstéllning 2020.
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Figur 4. | arbete eller studier 90 dagar efter avslutad subventionerad anstéllning.
Andel (%) av deltagare som avslutat extratjanst, nystartsjobb och introduktionsjobb.
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Killa: Arbetsformedlingen, Datalager

Sammanfattningsvis har Arbetsformedlingen tva jamstilldhetsutmaningar nir det
géller subventionerade anstéllningar for nyanlanda och langtidsarbetslosa: dels att
oka andelen kvinnor som far del av dessa stod, delas att verka for likvardiga resultat
efter avslutad insats.

3.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet

3.2.1 Nuvarande jamstalldhetsmal

I Arbetsformedlingens verksamhetsplan 2021 finns mélet Andel av nya beslut om
16nestod som gér till kvinnor ska uppga till minst 50 procent”. Myndigheten hade
samma mal dven 2020.

Utgéngspunkten ar den ojamstéllda konsférdelning inom anstéllningar med
lonebidrag. Under en liangre tid har andelen f6r kvinnor legat runt 40 procent i
pagaendeanstillningar med lonebidrag. En jamstilld fordelning av anstillningar med
lonebidrag aterspeglar konssammansattningen bland alla inskrivna arbetssokande
med en registrerad funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméaga. Idag
innebar jamstilldhet i anstidllning med 16nebidrag ddrmed 45 procent kvinnor och 55
procent man.

Genom att ha en 6verrepresentation av kvinnor i nya beslut, 50 procent, kommer
kvinnors underrepresentation i pagdende beslut att utjamnas. Det betyder ocksa att
om andelen kvinnor i nya beslut understiger 40 procent sa 6kar ojamstilldheten
ytterligare.

Arbetsformedlingen kommer sannolikt inte né jaimstéalldhetsmalet for 2021, da det
ackumulerade genomsnittliga manadsresultatet for perioden januari till juli 2021 ar
knappt 38 procent kvinnor av nya beslut om 16nebidrag.3! Tvartom pekar resultatet
péa att ojamstélldheten snarare riskerar att 6ka under 2021.

31 Arbetsformedlingen, datalager manadsdata 2021.
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For verksamhetsaret 2021 finns i Arbetsformedlingens verksamhetsplan inte nagra
jamstélldhetsmal for extratjanster, introduktionsjobb och nystartsjobb.

3.2.2 Inriktning for jamstélldhetsarbetet 2022—2025: Kvinnor och man ska
ha likvardig tillgang till subventionerade anstallningar

For att kvinnor och mén ska fa likvardig tillgéng till 16nebidrag, nystartsjobb,
etableringsjobb och extratjanster ar det nodvandigt att vasentligt 6ka andelen
kvinnor i alla nya beslut om subventionerade anstéllningar for personer med
funktionsnedséttning samt subventionerade anstillningar for langtidsarbetslosa och
nyanlanda.

Det maéste inte vara jamstallt inom respektive subventionerad anstéllning, utan det ar
pa totalen som kvinnor och mén ska ha likvardig tillgéng till subventionerade
anstallningar.

3.2.3 Inriktning for jamstalldhetsarbetet 2022—-2025: Resultatet efter
avslutad insats ska vara likvardigt for kvinnor och mén

Jamstélldhetsanalysen pekar pa att bade inrikes och utrikes foédda kvinnor och méan
har nytta av en subventionerad anstillning. Det ar viktigt att bade uppratthélla
resultaten och att efterstrava likvardighet i resultat.

3.3 Utvecklingsbehov och atgarder

Arbetsformedlingen har identifierat tre utvecklingsomraden att arbeta vidare med for
att kvinnor och méin ska fa likvardig tillgang till subventionerade anstéllningar och
likvardiga resultat. Samtliga omraden innehaller atgirder som ska genomféras under
2022-2025.

1. Forbattrad styrning och uppf6ljning av jaimstalldhetsmélen for
subventionerade anstillningar

2. Ett tydligare jamstalldhetsperspektiv i viaglednings- och matchningsarbetet

3. Okad kunskap och medvetenhet hos medarbetarna och andra aktérer som
exempelvis leverantorer av arbetsmarknadsinsatser och kommuner och
arbetsgivare

3.3.1 Forbattrad styrning och uppféljning av jamstéalldhetsmalen for
subventionerade anstallningar

Ledningen pa alla nivaer har ansvar for att 6ka andelen kvinnor i nya beslut om

subventionerade anstillningar. Aterkoppling till medarbetare och samarbetspartners

om resultat for kvinnor och mén ar en viktig del i ett systematiskt

jamstélldhetsarbete.

Atgirder

e Styrande dokument pa alla nivéer ska spegla jamstélldhetsmélen for
subventionerade anstillningar.
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¢ Kontinuerlig uppfoljning och dialog &r en forutsittning for att na
jamstalldhetsmalen. Satsa resurser pa analys och utvirdering med
konsperspektivinom omradet. Centrala omraden ar exempelvis matchning,
progression, arbetssitt och metoder samt hur budgetmedel anvinds for olika
subventionerade anstillningar.

3.3.2 Ett tydligare jamstalldhetsperspektiv i vaglednings- och
matchningsarbetet

Nar kvinnor och main far likvardig tillgang till subventionerade anstéllningar 6kar
arbetsgivares mojligheter att hitta kompetens. Det bidrar dven till en inkluderande
arbetsmarknad och motverkar diskriminering.

Atgéirder

e Utveckla och tillampa arbetssétt och metoder, for digital anvandning eller i
personliga moten, som syftar till att kvinnor och mén ska fa likvirdig tillgang
till subventionerade anstallningar.32

e Prioritera normmedveten karridrvagledning och att den arbetssokande gor en
karridrplan infor en subventionerad anstéllning, i synnerhet for utrikes fodda
kvinnor.

e Ta fram en strategi for att né arbetsgivare i bide mans- och
kvinnodominerade branscher. Exempelvis kan en segmentering av sm4,
medel och stora arbetsgivare i relation till konsfordelningen i olika yrken
utgora underlag for Arbetsformedlingens arbetsgivararbete.

e  Stirkt jamstalldhetsperspektiv i utvecklingen av SIUS-stodet for att 6ka
kvinnors andel med l6nebidrag.

o Starkt jamstalldhetsperspektiv i arbetet som omfattar foretagsradgivare,
branschstrateger samt nationella 6verenskommelser med arbetsgivare.

o Starkt jamstalldhetsperspektiv i samarbetet med Samhall AB.

3.3.3 Okad enhetlighet, kunskap och medvetenhet
Atgirder

e Sikerstilla att arbetssatt och processer inom den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen dven mater behoven hos nyanldnda arbetssokande med
bristande kunskaper i svenska, samt innefattar ett tydligt
jamstalldhetsperspektiv.33

32 Exempelvis genom ett matchningsarbete dir fokus ligger pé att presentera fler kvinnliga kandidater. Detta har
varit framgangsrikt inom ESF-projektet Jamstalld etablering. Dar har metoderna matchning fran dag 1 och
arbetsgivarinventering anvants och givit goda resultat. Dessa metoder skulle kunna fungera lika framgéngsrikt i
subventionerade anstillningar.

33 Arbetsformedlingens verksamhetsplan 2021, s. 12.
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o Tidig, jamstalld, enhetlig och geografiskt obunden process for att identifiera
personer med funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga.

e Alla internt styrande dokument, utbildningar, systemstod med mera for
handlaggare ses over utifran ett likvardighetsperspektiv.

¢ Fortsatt implementering av utbildnings- och dialogmaterialet “Jamstallt
lonebidrag”.

3.4 Plan for uppfoljning

Uppfoljning av jamstéalldhetsmal som finns i Arbetsformedlingens verksamhetsplaner
sker i ordinarie processer for lopande uppfoljning, pa samtliga nivéer i myndigheten.

Resultaten av planerade atgéarder behover foljas upp separat, sisom exempelvis:

e Fordjupad analys av bakomliggande orsaker till att kvinnors andel av nya
beslut om 1onestod har minskat de senaste tva aren, trots
Arbetsformedlingens mal om minst 50 procent kvinnor i alla nya beslut under
perioden 2019—2020.

e Resultatet av Arbetsformedlingens och Samhalls jamstélldhetsarbete.

¢ Resultatet av jamstilldhetsarbetet i STUS-stodet.

e Enutvirdering av utbildnings- och dialogmaterialet "Jamstallt lonebidrag”.
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4 Arbetsmarknadsutbildningar

Arbetsmarknadsutbildningar ar ett arbetsmarknadspolitiskt program som
Arbetsformedlingen upphandlar. Arbetsmarknadsutbildningar ar ett komplement till
reguljar utbildning inom kommunal vuxenutbildning och folkhégskolor.
Prognostiserade kostnader for arbetsmarknadsutbildningar under 2021 uppgér till

1 386 mkr.34

Regeringens styrning pa omradet ar att visentligt 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar for att framja kompetensforsorjningen inom bristyrken
pa arbetsmarknaden, samt motverka och bryta langtidsarbetsloshet. 35

4.1 Jamstalldhetsanalys

Arbetsformedlingen har under lang tid haft ambitionen att 6ka jamstilldheten inom
arbetsmarknadsutbildningar. Jamstélldhetsutmaningen handlar bade om kvinnors
okade deltagande och kvinnors resultat efter avslutad utbildning.

Bade inrikes och utrikes fédda kvinnor ar underrepresenterade som deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar. Kvinnors deltagande i arbetsmarknadsutbildningar var
dessutom ligre under 2019 4n tidigare perioder, men steg nadgot under 2020 samt har
fortsatt att stiga forsiktigt under forsta kvartalet 2021, se figur 1.

Figur 1: Deltagare i arbetsmarknadsutbildning 2018-2020. Andel inrikes och utrikes fodda
kvinnor och man med nya och pagaende beslut.
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34 Arbetsformedlingen 2021a.
35 Regleringsbrev for budgetéret 2021 avseende Arbetsformedlingen.
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Resultatet efter avslutad arbetsmarknadsutbildning, det vill séga att deltagaren fatt

ett arbete eller borjat reguljara studier, ar i stort likvardigt for inrikes fodda kvinnor
och min, samt utrikes fédda méan. Utrikes fodda kvinnor ar gruppen som sticker ut

med patagligt 1agre resultat, se figur 2.

Figur 2: | arbete 90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning.
Andel (%) av deltagare som avslutat arbetsmarknadsutbildning
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Killa: Arbetsformedlingen, Datalager

4.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet

4.2.1 Nuvarande jamstalldhetsmal

Myndigheten har ett generellt mal om att 6ka antalet deltagare i
arbetsmarknadsutbildningar. I myndighetens verksamhetsplan for 2021 anges att
antal deltagare i arbetsmarknadsutbildning ska uppga till minst 12 600 i genomsnitt
per ménad (kvinnor minst 5 040, méan minst 5 040).3¢ Det betyder att kvinnors
respektive méns deltagande ska motsvara minst 40 procent i
arbetsmarknadsutbildningar per manad, vilket kan jamforas med utfallet under 2020
dar andel kvinnor var 29 procent och andel mén 71 procent.3?

For att nd méalet om minst 40 procent kvinnor bland alla deltagare ar det nodvandigt
att visentligt 6ka andelen kvinnor i alla nya beslut om arbetsmarknadsutbildning.

Arbetsformedlingens bedomning i nuléget ar att det inte dr mojligt att kvinnors andel
av pagaende arbetsmarknadsutbildningar kommer att kunna 6ka till 40 procent i
genomsnitt per manad under 2021. Detta pa grund av tre omstandigheter:

« Enstor del av de som gar arbetsmarknadsutbildning under 2021 borjade redan
sin utbildning under 2020, de ar till 6vervigande del méan och deras utbildning

36Arbetsformedlingens verksamhetsplan 2021, s. 10.
37Arbetsformedlingens arsredovisning 2020.
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striacker sig ldngt in pa 2021.

« Befintliga avtalade arbetsmarknadsutbildningar med stora volymer ar i huvudsak
inom starkt mansdominerade yrken och det finns fa planerade atgarder som
forviantas ge omedelbar och betydande effekt pa ett jamstallt utfall i termer av att
kvinnor skulle gora normbrytande utbildnings- och yrkesval.

«  Under januari till juli 2021 har kvinnors andel av nya beslut om
arbetsmarknadsutbildningar uppgétt till 30,3 procent.38 Det innebar att
underskottet av beslut for kvinnor méste kompenseras for under resten av rets
manader, for att nd nuvarande mal om 40 procent kvinnor i pagéende
utbildningar i genomsnitt per manad.

I Arbetsformedlingens verksamhetsplan for 2021 finns det dven ett méal om att minst
30 procent av bade kvinnor och man som har avslutat en arbetsmarknadsutbildning
ska ha 6vergatt i arbete 9o dagar efter att insatsen avslutats. 39 Det ackumulerade
resultatet for deltagare som lamnade utbildning under 2021 har 6kat de senaste
manaderna och i julimanad ar 49,5 procent foér man och 39,8 procent for kvinnor.4°

En fordjupad uppfoljning visar att resultat till arbete i juli for inrikes fédda kvinnor ar
43,5 procent och for inrikes fodda mén 56,3 procent. Motsvarande resultat for utrikes
fodda ar 36,2 procent for kvinnor och 43,8 procent foér man.4! Detta innebar att det ar
angeldget att fortsatt f6lja upp resultatet for kvinnor och mén, bade inrikes- och
utrikesfodda.

4.2.2 Inriktning for jamstéalldhetsarbetet 2022-2025: Kvinnors andel av nya
beslut ska 6ka vasentligt

Da redan pagaende beslut inte gar att paverka maste fokus ligga pa att andra
konsfordelningen i nya beslut. Ju hégre andel kvinnor i nya beslut desto snabbare
utjaimning av konsskillnaderna i pagiende arbetsmarknadsutbildningar.

Detta kan ske genom att 1) en hogre andel av utbildningsplatserna inom
mansdominerade utbildningar géar till kvinnor eller 2) att bade utbildningar och
utbildningsplatser inom kvinnodominerade utbildningar 6kar. Det ar rimligt att bada
strategierna tillimpas parallellt for att uppna snabbast resultat. I det forsta fallet
bidrar forandringen aven till en uppluckring av den konsuppdelning som finns pa
arbetsmarknaden.

4.2.3 Inriktning for jamstalldhetsarbetet 2022—-2025: Inrikes och utrikes
fodda kvinnors och mans resultat ska vara likvardiga

Aven fortsittningsvis 4r det rimligt att kvinnor och mén, s&vil inrikes som utrikes
fodda, forvantas uppna samma resultat efter en avslutad arbetsmarknadsutbildning. I

38 Arbetsformedlingen, Datalager
39 Arbetsféormedlingens verksamhetsplan 2021, s. 10.
40 Arbetsformedlingen, Datalager
41 Arbetsformedlingen, Datalager
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nuldget finns det dock behov av att 6ka utrikes fédda kvinnors resultat betydligt for
att deras resultat ska nd upp till samma nivaer som 6vriga gruppers.

4.3 Utvecklingsbehov och atgarder

Arbetsformedlingen har identifierat ett antal utvecklingsomraden att arbeta vidare
med for att uppna jamstalldhet i arbetsmarknadsutbildningarna. Utifran behoven
finns konkreta atgirder som ska genomféras under 2022—2025. Vissa atgiarder ar
redan planerade infér nya upphandlingar, andra &r initiativ under utveckling och
implementering och vissa ar nya atgirder.

Det finns tre identifierade utvecklingsbehov:

1. Forstarkt styrning och uppfoljning i hela organisationen av
jamstélldhetsmaélen for arbetsmarknadsutbildning

2. Okad anpassning av utbud, utformning och marknadsforing av
arbetsmarknadsutbildningar utifran ett jamstalldhetsperspektiv

3. Forbattra Arbetsformedlingens anvisnings- och urvalsmetoder for att
motverka konsdiskriminering

4.3.1 Forstarkt styrning och uppfdljning i hela organisationen av
jamstalldhetsmalen for arbetsmarknadsutbildning

Arbetsformedlingen behover forstiarka den 16pande styrningen och uppféljningen av
jamstélldhetsmalen for arbetsmarknadsutbildningar. Styrningen pa alla nivaer maste
gemensamt ta ansvar for att 6ka andelen kvinnor i nya beslut.

Atgdéirder

¢ Styrande dokument pa alla nivaer ska spegla jamstélldhetsmalen for
arbetsmarknadsutbildningarna.

e Utveckla metoder for tjanste- och leverantérsuppféljningens fraimjande av
jamstalldhetsintegrering i arbetsmarknadsutbildningar.

4.3.2 Okad anpassning av utbud, utformning och marknadsféring av
arbetsmarknadsutbildningar utifran jamstalldhetsmalen.

Utbudet av upphandlade arbetsmarknadsutbildningar har lange varit, och ar
fortfarande framst inom mansdominerade yrkesomréaden. Vid upphandling av
arbetsmarknadsutbildningar brukar det heller inte stdllas narmare krav pa hur
utbildningarna ska anpassas utifran ett jaimstalldhetsperspektiv. Det kan gora att
kvinnor kan uppleva utbudet av arbetsmarknadsutbildningar som mindre relevant
och mindre anpassat for deras behov dn vad mén gor.

Atgdrder
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o Sikerstilla ett jamstalldhetsperspektiv i undervisning, pedagogik och teknik
genom krav i forfragningsunderlag vid upphandling av
arbetsmarknadsutbildningar. Utga ifran hur krav pa jamstalldhet ar formulerade
i befintliga forfragningsunderlag for att utveckla en gemensam standard for alla
arbetsmarknadsutbildningar. En standard bor dven ta hiansyn till mangfalds- och
jamlikhetsdimensionerna, inte minst utifran deras relevans for jamstalldhet.

e Verka for mer balans i utbudet av arbetsmarknadsutbildningar mellan mans-
och kvinnodominerade bristyrken.

¢ Erbjud en kvalificerad och normmedveten karridrvagledning dar deltagare far
information om arbetsmarknadsutbildningar.

e Vidareutveckla arbetet med riktad marknadsforing mot det underrepresenterade
konet via Arbetsformedlingens egna kanaler och sociala medier, samt
studiebesok och utbildningsstarter for enbart kvinnliga deltagare, i synnerhet
nar det géller mansdominerade yrken.

e Tatillvara egna och andras kunskaper och initiativ pa jamstéalldhetsomrédet,
exempelvis olika branschers och arbetsgivares jamstilldhetssatsningar.

4.3.3 Forbattra Arbetsformedlingens urvals- och anvisningsmetoder for att
motverka konsdiskriminering

Det finns en risk att bade arbetsférmedlare, leverantorer och arbetssokande har olika
forestallningar och forvantningar pa vilka yrken kvinnor och mén kan ha. Det kan
ocksa finnas olika forvantningar pa kvinnor och mén om det ar nédviandigt att utbilda
sig for att bli matchningsbar. Utvecklade stod och tydligare krav behovs for att
identifiera och anvisa kvinnor och mén till arbetsmarknadsutbildningar pa likvardiga
grunder.

Atgirder

e Utveckla och implementera metoder for att sdkra att arbetsmarknadspolitiska
bedomningar ar kdnsneutrala.

e Utveckla och tillampa metoder for att identifiera bade formella och informella
kompetenser som har en bredare relevans pa arbetsmarknaden och darmed kan
passa in pa ménga yrken.

e Fortlopande utveckla arbetet med positiv sirbehandling av det

underrepresenterade konet vid urval till arbetsmarknadsutbildningar dar det ar
befogat for att uppna 6kad jamstalldhet.

4.4 Plan for uppfoljning

Arbetsformedlingens 16pande uppfoljning av jamstéalldhetsmalen for
arbetsmarknadsutbildning som finns i verksamhetsplaner pa alla nivéer, sker med
stod av foljande indikatorer:

* Andel kvinnor i nya beslut om arbetsmarknadsutbildning
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« Andel kvinnor och mén som 6vergatt i arbete efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning

Den analys som sker i samband med uppf6ljningen inkluderar dven perspektivet in-
och utrikes fodda.

Uppfolining av jamstdlldhetsintegrering av arbetsmarknadsutbildningar
Uppfoljning av jamstilldhetsintegrering av arbetsmarknadsutbildningar sker bade
nationellt och regionalt genom Arbetsformedlingens leverantorsrepresentanter.

Bade regionalt och centralt forekommer tva typer av uppfoljning — tjansteuppfoljning
och leverantorsuppfoljning. Tjansteuppfoljningen granskar hur tjansten, sisom den
ar utformad av Arbetsformedlingen, uppfyller forviantade malsattningar medan
leverantorsuppfoljning granskar hur vl leverantorer levererar tjansten enligt avtal.

Fortsatt uppfoljning av jamstalldhetsintegrering i arbetsmarknadsutbildningar
forutsitter ett nara samarbete och dialog mellan tjansteuppfoljning och
leverantérsuppfoljning.
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5 Rusta och matcha

Rusta och matcha ir en tjanst déar arbetssokande far tillgéng till stod for att soka jobb
eller borja studera. I rusta och matcha kan arbetssokande, efter att
Arbetsformedlingen gjort bedomningen att en arbetssékande ska delta, sjalv vilja
leverantor utifrdn Lagen om valfrihetssystem (LOV). Tjansten utgor en viktig del av
Arbetsformedlingens reformering och startade i mars 2020 som en pilotverksamhet i
32 kommuner. Tjansten ska inforas successivt i hela landet under 2021 med start i
maj och ersitta den tidigare tjansten stéd och matchning (STOM). Rusta och matcha
ar prognosticerat att omfatta cirka 94 100 deltagare i manadsgenomsnitt vid full
utbyggnad under 2022.42

5.1 Jamstalldhetsanalys

5.1.1 Arbetsférmedlingens beslutsprocess

D4 tjansten rusta och matcha ar en relativt ny tjanst ar tillgdngen pa statistik 6ver tid
begrinsad, darfor ar analysen baserad pa andra typer av data an 6vriga kapitel.

I samband med inforandet av tjansten har Arbetsformedlingen utvecklat ett
statistiskt bedémningsstod. Det dr ett verktyg som bedomer arbetssokandes avstand
till arbetsmarknaden och om en anvisning till rusta och matcha bér ske. Under
forsoksperioden maj 2020-mars 2021 (till och med vecka 11) hade bedomningsstodet
tillampats pa nastan 55 000 arbetssokande. Cirka 47 procent var kvinnor och 53
procent min, vilket speglade konsfordelning bland oppet arbetslésa och sokande i
program pa Arbetsformedlingen.43

Utfallet av det statistiska bedomningsstodet visade att en nagot storre andel méan an
kvinnor, 32 procent respektive 29 procent, bedomdes ha behov av det slags stod som
rusta och matcha kan mota. Arbetssokande vars behov inte bedomdes kunna motas
inom ramen for rusta och matcha, stod antingen for nira eller for langt fran
arbetsmarknaden. Bland dem som stod for nira arbetsmarknaden fanns inga
konsskillnader, dock var andelen kvinnor storre bland dem som bedémdes sté for
ldngt ifran arbetsmarknaden, se figur 1.44

De konsskillnader som finns tycks ha saklig grund. Arbetsformedlingen har gjort flera
analyser av det statistiska bedomningsstodet, varav en fokuserade pa enhetlighet
utifran funktionsnedsattning, fodelseland samt kon. Analysen visade att
bedomningsstédet genererar bedomningar som forefaller likabehandla man och
kvinnor med ett faktiskt stodbehov, det vill sdga kvinnor och mén har samma
mojlighet, 67 procent, att korrekt anvisas tjansten.45

42 Arbetsformedlingen 2021a.
43 Arbetsférmedlingen 2021b.
44 Ibid.

45 Arbetsformedlingen 2021c.
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Det betyder att det inte tycks finnas nagot uppenbart jaimstélldhetsproblem vid
urvalet till profileringen, och heller inte gillande resultatet av profileringen.

Figur 1: Fordelning av det statistiska verktygets bedémning av avstand till arbetsmarknaden
och deltagande i rusta och matcha. Totalt och uppdelat pa kon.4¢

Totalt Min Kvinnor
Profilerats 54 824 29 146 25 678
totalt
Krom (niva 1-3) 16816 32 % 29 %
FOr nira 27750 51% 50 %
For langt 10 258 17% 21 %

I de fall verktyget bedomer att rusta och matcha ar en lamplig insats ska en
handlaggare fatta ett beslut som avgor om den arbetssokande far del av tjansten eller
inte. Annan bedémning, det vill siga avsteg fran det statistiska bedomningsstodet,
ska endast ske i undantagsfall.47

Arbetsformedlingens handlaggare kvalitetssakrar den statistiska bedomningen
regelmassigt genom ett antal kontrollfrdgor. Redovisningen i figur 2 visar att det ar
vanligare att kvinnors beslut revideras an méans, 39 procent respektive 34 procent. Av
de som vl far ett beslut ar det dock cirka 9o procent, oavsett kon, som ocksa har ett
forsta mote med en leverantor.48

Att det sker en revidering av beslut kan ha flera orsaker. Det kan till exempel bero pa
att den arbetssokande redan har ett arbete pa gang, bedoms ha for 1ag
aktivitetsformaga, ska delta i annan insats eller ga pa foraldraledighet.49

Det finns dven drenden dar orsaken ar oklar till att den arbetssokande inte fatt beslut
om deltagande i rusta och matcha. En del av dessa kan forklaras som handldggarfel,
kopplat till felaktig anvandningen av systemstodet vid beslut, eller kan forklaras med
att den arbetssokande inte deltagit pd mote med Arbetsformedlingen dar beslut
skulle fattats.

46 Figuren aterfinns i Arbetsférmedlingen 2021b.

47 Arbetsformedlingens handldggarstod, Rusta och matcha

48 Arbetsformedlingen 2021b.

49 1 en stickprovsundersokning av orsaker till indrade beslut (80 stycken) var orsakerna jobb eller studier (33
st), behov av fordjupat stod (19 st), sjukskrivning eller fordldraledighet (13 st) och annan orsak (15 st). I
undersokningen konstateras att det inte gér att se nigra stora skillnader mellan mén och kvinnor eller mellan
spar.
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Figur 2: Flodet in i rusta och matcha fran profilering till méte med leverantor, totalt och
uppdelat pa kon.s°

Profilering Beslut Ej beslut Traff med
leverantor
Totalt 16 816 10 691 6 125 9 666
niva 1—3
64% 36% 90%
Kvinnor 7396 61% 39% 90%
Man 9420 66% 34% 90%

Det finns dven stora variationer mellan enheter gillande dndringar av den
bedomning som gjorts via det statistiska bedémningsstodet, av kinda eller okdanda
orsaker. Det finns dock ett aterkommande konsmonster som visar att enheter som
generellt indrar bedomningarna i mycket hog grad, andrar kvinnors i annu hogre
grad dn méns. Medan enheterna som andrar i ldg grad har inga eller smé
konsskillnader i andringarna. Det betyder att det kan finnas ett potentiellt
jamstalldhetsproblem i Arbetsformedlingens enhetlighet i handldggningen av rusta
och matcha.

Resultat efter avslutad insats

I Arbetsformedlingens senaste dterrapport om piloten for rusta och matcha
presenteras en jamforelse over resultaten fran stod och matchning med resultaten
fran rusta och matcha. Jamforelsen visar att det inte finns ndgra konsskillnader i
andel arbetssokande som 6vergatt i arbete och studier, varken mellan eller inom de
olika stoden, se figur 3.5

50 Figuren aterfinns i Arbetsférmedlingen 2021b.
51 Arbetsformedlingen 2021b.
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Figur 3: Jamforelse av andel som natt varaktigt resultat mellan rusta och matcha och STOM,
uppdelat pa kon. Individer som bérjade mellan maj och augusti, 2020.52
25

20

10

STOM KROM

®Man Kvinnor

5.1.2 Jamstalldhetskrav pa leverantorer

For att fortsattningsvis ha mdjlighet att paverka utformning och utférande av
tjansten ar det viktigt att tydliggora vilka krav som leverantorer ska folja avseende
jamstalldhet. I nuvarande férfragningsunderlag finns foljande krav: “Leverantoren
ska arbeta aktivt for att kvinnor och mén far likvardig tillgang till stod. En
forutsattning for detta ar att leverantoren foljer upp, analyserar och bedomer hur
stod och aktiviteter fordelas mellan kvinnor och mén.”

Myndighetens uppfoljning av kraven i rusta och matcha visar att det finns stora
skillnader i hur leverantorer uppfattar jamstalldhetsfragan, hur aktivt de jobbar med
den och sannolikt dven vilken kompetens som finns pa omradet. Obligatoriska fragor
kring jamstalldhet, med sarskilt fokus pa utrikes fodda kvinnor, har stéllts och
dokumenterats i samtliga nationella och regionala leverantorsdialoger under 2020.53

Vissa leverantorer har vidtagit atgirder for att folja kon och fodelseland i
verksamheten och jamstélldhet dterfinns 4ven som en del i framtagna processer och i
den 6vergripande kvalitetsledningen. Kvinnor finns representerade i leverantorers
marknadsforing. Avsikten dr att spegla en méangfald avseende yrkes- och
utbildningsbakgrund, kon, alder, etnicitet och sociokulturell bakgrund. Deltagare
kompetensutvecklas i fragor som ror jamstélldhet och arbetsmarknad samt vald i
nira relationer. Vissa leverantorer sakerstiller ett normkritiskt forhallningssétt i sina
tjanster genom en checklista baserad pa tips fran Jimstéll.nu. Den utgor underlag vid
medarbetarutbildingar, vid utvirdering av material och analyser av insatser ur ett
jamstalldhets-, genus- och likabehandlingsperspektiv. 54

Samtidigt saknar vissa leverantorer underlag for att kunna folja jamstéalldheten pa ett
tydligt sdtt. Leverantorer har behov av kompetensutveckling om icke-diskriminering,
normer och jamstélldhet, for att kunna inférliva jamstélldhetsperspektivet i sina

52 Figuren aterfinns i Arbetsformedlingen 2021b.

53 Arbetsformedlingen, Internt arbetsmaterial — jamstalldhetsperspektiv i leverantorsdialogen, Enheten
leverantorsuppfoljning, dnr Af-2021/00577231.

54 Ibid.
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kvalitetsledningssystem. Det uttrycks aven ett behov av mer information om hur
arbetet med jamstalldhetsintegrering ska ske, i dialogerna mellan
Arbetsformedlingen och leverantorer. Bristen pa tydliga mal har stor paverkan pa
leverantorsdialogerna, som ofta inte leder till nagra 6verenskommelser och faktiska
atgarder kring temat. 55

5.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet

5.2.1 Nuvarande jamstalldhetsmal

I Arbetsformedlingens verksamhetsplan for 2021 finns ett resultatmaél for
upphandlade matchningstjanster, om att 30 procent kvinnor respektive mian ska vara
i arbete eller studier efter avslutat matchningsstod. Dock avser det STOM och rusta
och matcha sammantaget. Eftersom rusta och matcha ar en relativt ny tjanst ar det i
huvudsak STOM som f6ljs upp, darav ar det svart att gora en uppfoljning av hur
jamstillda resultaten dr for rusta och matcha under innevarande ar. Det blir relevant
forst nér overvaxlingen till rusta och matcha har skett i hela landet.

I samband med att Arbetsformedlingen fick uppdraget att utveckla en ny
matchningstjanst i regleringsbrevet 2020 var det ett uttalat krav att de utvecklade
matchningstjansterna skulle vara utformade sa att de kunde svara mot behov av stod
hos breda grupper av arbetss6kande kvinnor och mén.5¢ Jamstilldhetsperspektivet
har varit viktigt bade i framtagandet av det statistiska bedomningsstédet och i
efterfoljande analyser.

Det har ocksa péverkat utformningen av forfragningsunderlag och avtal vid
upphandling samt har ocksa genomgaende lyfts i kontakter och dialog med
leverantorer.

5.2.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet 2022-2025: Enhetlig handlaggning
for kvinnor och mén i rusta och matcha

Givet jamstalldhetsanalysen ovan tycks Arbetsformedlingens brist pa enhetlighet i

handldggningen och avsteg fran det statistiska bedomningsstodet, ofta pa okidnda

grunder, paverka kvinnor i hégre grad 4n man.

Arbetsformedlingens jamstélldhetsmal for 2022—2025 &r att handlaggningen ska
vara enhetlig for bade kvinnor och mén.

5.2.3 Inriktning for jamstalldhetsarbetet 2022—2025: Likvardiga resultat for
kvinnor och méan efter avslutat stod

Jamstélldhetsanalysen pekar pa att resultaten for kvinnor och mén ar likvardiga, det

ar fortsatt viktigt att uppratthélla det positiva resultatet dven nér tjansten har inforts

och anvinds i hela landet.

55 Ibid
56 Regleringsbrev for budgetéret 2020 avseende Arbetsformedlingen, uppdrag 3.2 Utvecklade
matchningstjanster.
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5.3 Utvecklingsbehov och atgarder

Med utgéngspunkt i jamstilldhetsproblemet och jamstilldhetsmalet har tva
utvecklingsomraden identifierats. Samtliga omraden innehéller atgdrder som ska
genomforas under perioden 2022—-2025.

1. Okad enhetlighet i handliggning
2. Okad jamstilldhetsintegrering i samverkan med leverantorer

5.3.1 Okad enhetlighet i handliggning

Handl4ggares arbetssitt behover bli mer enhetligt avseende bedomningsstodets
anvandning. Problemet med anviandningen av bedomningsstodet behover utredas
ytterligare och rutiner behover fortydligas.

Det nuvarande bedomningsstodet genererar rekommendationer som forefaller
likabehandla kvinnor och méan med ett faktiskt stodbehov. Samtidigt har
genomgangen av drenden som fatt annan bedomning” visat pa stora variationer. Da
variationerna paverkar kvinnor och méin i olika stor grad ar det ytterligare ett skal till
att genomfora atgiarder som starker enhetligheten.

Atgdéirder

e Se Over och revidera nuvarande utbildning i rusta och matcha dar
jamstalldhetsperspektivet lyfts som egen punkt. Tydliggora att avsteg fran
bedomningsstodet endast ska ske i undantagsfall. Pa sa satt uppméarksamma
nar avsteg gors av okind eller osakliga anledningar.

e Utifran en férdjupad analys av olika enheters tillimpning av
bedomningsstodets profilering behover ett stod utvecklas for att motverka
stora variationer gillande annan bedémning, i syfte att 6ka enhetligheten.

5.3.2 Jamstalldhetsintegrering hos leverantorer

Myndighetens forfragningsunderlag, avtal, 6verenskommelser, uppféljningar och
dialoger med partners och andra aktorer behover utvecklas for att systematiskt ha
samma fokus gillande jamstallt och likvardigt genomforande och resultat for kvinnor
och méan. Tydliga jamstilldhetsmal och 6verenskommelser skulle kunna bidra till
andamalsenliga dialoger.

Atgdéirder

e Utreda forutsattningarna for jamstalldhetsintegrering av kontroll och
uppféljning av leverantorer och deras verksamhet. Under 2021 kommer ett
stodmaterial tas fram av och for leverantorsuppfoljning och
tjansteuppfoljning som syftar till att sdkra att myndighetens utveckling av
kontroll och uppfdljning av leverantorer bedrivs pa ett siatt som bidrar till
jamstalldhetsintegrerad verksamhet.

e Utreda och utveckla forutsattningarna for leverantorsuppfoljning och
tjansteuppfoljning av jamstilldhetsintegrering fortlopande ha dialog med
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leverantorer kring temat. Fokus bor ligga pa att utveckla en process for
tjansteuppfoljning dar jamstalldhet ingar som en av punkterna och 6ka
tydligheten i vilka forum dialogen bor foras.

e Fortsatta arbetet med utvecklingen av indikatorer som ett komplement till
framtida ratingsystem och utreda huruvida dessa kan komma att pavisa
skillnader mellan kvinnor och méan.

e Kartldgga och jamféra hur krav pa jamstalldhet ar formulerat i olika
forfragningsunderlag och avtal inom Arbetsformedlingens upphandlade
verksamhet, i syfte att ta fram ett forslag som kan utgéra en gemensam
standard oberoende vilken matchningstjanst som upphandlas. Det skulle 6ka
tydligheten och underlitta uppfoljningen for bade leverantorer och
Arbetsformedlingen. Forslaget bor dven genomsyras av ett intersektionellt
perspektiv, som tar hansyn till mangfald och jamlikhet.

5.4 Plan for uppfoljning

Uppfoljning av jamstilldhetsarbetet inom rusta och matcha sker dels genom
uppfoljning av arbetsformedlares arbetssitt och hur ofta “annan bedomning”
forekommer for kvinnor och mén, dels i leverantors-och tjansteuppfoljningen.

Uppfélining av anvisningar till tjinsten och annan bedomning”

Enhetlighet i arbetsformedlarnas bedomningar och minskningen av "annan
bedomning” f6ljs upp genom studier, statistik och stickprov som dven tar hansyn till
leveransomréade for att bevaka enhetligheten.

Uppfolining av jamstdlldhetsintegrering hos leverantorer
Fokuset pa jamstilldhetsperspektivet och ett jamstallt och likvardigt resultat for
kvinnor och mén f6ljs upp genom fortlopande dialog med leverantorer.

Utgangspunkten for uppfoljningen ar hur leverantorer fullfoljer avtalade
jamstalldhetskrav i forfragningsunderlag.

Enkdtundersokning till leverantérer

Ytterligare uppfoljning gors av leverantorer genom aterkommande
enkatundersokningar varje ar. I samband med enkéten finns mojlighet att utveckla
fragor som fangar upp leverantorers eventuella behov av stod fran
Arbetsformedlingen for att kunna erbjuda verksamhet som ar likvardigt for kvinnor
och man.
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6 Etableringsprogrammet

Etableringsprogrammet ar ett tvaarigt program for vissa personer som ar nyanlianda i
Sverige. I april 2021 omfattade programmet cirka 14 000 personer och prognosen ar
att antalet sjunker négot de narmsta aren.5” Koénsfordelningen var 59 procent kvinnor
och 41 procent man.58 Under programtiden har deltagarna etableringsersattning och
kan bland annat ta del av svenska for invandrare, forbereda insatser,
arbetsmarknadsutbildning, upphandlade matchningstjanster och arbetspraktik.

6.1 Jamstalldhetsanalys

Etableringsuppdraget har ett antal jamstilldhetsproblem som préglar hela uppdraget
fran det forsta bemotandet, via arbetsmarknadspolitiska bedomningen till anvisad
atgard och resultatet méitt i andelen som gar till arbete.59 En tidigare rapport fran
Arbetsformedlingen visar ocksa att tillfalliga uppehéllstillstand tycks paverka kvinnor
negativt mer dn méin gillande incitament att alls skriva in sig i
etableringsprogrammet. Av de kvinnor som fatt tillfalligt uppehéllstillstind och
tillhorde malgruppen for etableringsuppdraget skrev 20 procent inte in sig pa
Arbetsformedlingen, motsvarande siffra for méan var 10 procent.®°

Ett aterkommande monster ar att kvinnor oftare har forberedande insatser och att
main oftare har arbetsnéra insatser sdsom arbetspraktik, arbetsmarknadsutbildning
och matchningstjanster, se figur 1. Vid ett flertal tillfallen har det lyfts fram som ett
problem att utrikes fodda kvinnor i etableringen oftare far aktiviteter som primart
existerar for att fylla ut en individs handlingsplan, men som inte bedéms oka
mojligheterna till att {4 ett arbete.

Ytterligare en dimension av problematiken ar att utrikes foédda kvinnor och mén inte
far del av Arbetsformedlingens insatser i samma utstrackning trots likviardiga
meriter, forutsiattningar eller behov.%2 En forklaring kan vara att stereotypa
forestallningar om utrikes fédda kvinnor och mén far genomslag i handlaggares
bemoétande och bedémningar av de arbetssokande.®3 Dock uppger utrikes fodda
kvinnor generellt, nar de far fragan, att de vill arbeta.%4

57 Arbetsformedlingens datalager.

58 Arbetsformedlingens datalager.

59 Se bland annat Arbetsformedlingen 2018a och Arbetsférmedlingen 2019b.
60 Arbetsformedlingen 2019d.

61 Arbetsformedlingen 2019b och IFAU 2020.

62 Arbetsformedlingen 2018a och Sveriges Kvinnolobby 2017.

63 Arbetsformedlingen 2019b.

64 Arbetsformedlingen 2020a.
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Figur 1: Genomsnittligt antal deltagare och aktiviteter i etableringsprogrammet 2020.
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Kailla: Arbetsformedlingens datalager

Annu en forklaring till att kvinnor har en ligre andel av arbetsniira insatser ir att
nyanldnda som bedémts omfattas av utbildningsplikt inte kan ta del av dessa, de ska
istéllet hanvisas till svenska for invandrare, samhallsorientering och reguljar
utbildning.%5 Utbildningsplikt giller for alla deltagare i etableringsprogrammet som
saknar gymnasieutbildning och som inte bedoms kunna matchas mot arbete med
hjalp av Arbetsformedlingens insatser.

Arbetsformedlingens bedomning av kvinnor och méan, utan gymnasieutbildning
skiljer sig dock at, 88 procent av kvinnorna i jaimforelse med 72 procent av mannen
omfattades av utbildningsplikt i april 2021. Om kvinnors och méans behov av
utbildning bedémdes pa samma grunder, skulle troligtvis 794 farre kvinnor omfattas
av utbildningsplikt och istillet utgora malgrupp for arbetsnira insatser.

Resultat efter avslutad insats

Skillnaderna mellan mén och kvinnor visar sig ocksa tydligt i resultatet efter
etableringsprogrammet. Man gar vidare till arbete efter etableringsuppdraget i
betydligt hogre grad dn kvinnor, medan négot fler kvinnor 4n mén gar vidare till
studier. Under 2020 var resultatet i arbete eller studier totalt 27 procent for kvinnor
respektive 42 procent for man. %6

Som framgar av figur 2 lamnade 14 097 kvinnor (60 procent) och 9 186 mén (40
procent) etableringsprogrammet under 2020. Kvinnor ar underrepresenterade bland
de som gick till arbete bade med och utan stod. Kategorin 6vriga program med

65 Forordning (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare.
66 Arbetsformedlingens datalager.
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aktivitetsstod bestar huvudsakligen av de som efter etableringen har skrivits in i jobb-
och utvecklingsgarantin samt jobbgarantin for ungdomar. Betydligt fler kvinnor dn
man har skrivits ut (avaktualiserats) fran myndigheten utan att de har fatt arbete
eller paborjat reguljara studier, bland annat pa grund av foraldraledighet.”

Fler kvinnor dn mén finns ocksa i kategorin ”6vriga inskrivna” vilket innebér att de ar
kvar som inskrivna pa Arbetsformedlingen men ar forhindrade att delta i aktiviteter,
aven har ar den vanligaste orsaken for kvinnor foraldraledighet.

Figur 2: Status 90 dagar efter etableringsprogrammet under 2020.
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6.2 Inriktning for jamstalldhetsarbetet

6.2.1 Nuvarande jamstéalldhetsmal

I Arbetsformedlingens verksamhetsplan 2021, till skillnad mot tidigare &r, finns inte
mal for hur stor andel kvinnor respektive man som ska 6verga i arbete eller studier
efter avslutat etableringsprogram. Det ir en spegling av regeringens styrning pa
omradet. Det mél som finns ar att andelen med aktivitet i etableringsprogrammet ska
oka och uppga till minst 80 procent for bade kvinnor och man. Uppf6ljningen av
resultat visar att i detta avseende finns mer eller mindre inga konsskillnader.

Det ar i jamforelsen av aktiviteternas innehéll och syfte som konsskillnaderna
framtrader, liksom i vilken utstrackning kvinnor och mén i etableringen har tillgang
till subventionerade anstallningar.

6.2.2 Inriktning fér jaimstélldhetsarbetet 2022-2025: Oka kvinnors andel av
arbetsnara insatser

Ett flertal studier pekar pa att det ar arbetsnira insatser som framfor allt 6kar
nyanldndas mojligheter att ta sig in pa arbetsmarknaden.%® Arbetsférmedlingen har

67 Arbetsformedlingens datalager.
68 Se exempelvis Arbetsformedlingen 2018a, Arbetsformedlingen 2019b, Arbetsformedlingen 2019e.
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valt att definiera arbetsnira insatser som arbetspraktik, intensiv praktik,
upphandlade matchningstjanster, arbetsmarknadsutbildningar, kvalificerad
karridrvagledning i kombination med validering. Bland deltagarna i befintliga
arbetsnira insatserna under 2020 var 38 procent kvinnor och 62 procent man. %9

Eftersom kvinnor i etableringsprogrammet utgor 59 procent och mén 41 procent
maste kvinnors andelar 6ka vasentligt. Ett rakneexempel med utgédngspunkt i
statistik fran april 2021, skulle detta till exempel innebira 272 fler kvinnor i
arbetsmarknadsutbildning, 213 fler kvinnor med arbetspraktik och 936 fler kvinnor i
stod och matchning/rusta och matcha.

Detta sitt att rdkna pa forutsitter att det finns kapacitet, monetért och
personalmassigt, att héja volymerna. Om dessa forutsattningar inte finns utan
villkoren ar oférandrade, dr det en omfordelning som kravs av cirka 100
praktikplatser respektive 100 platser pa arbetsmarknadsutbildningar, frin mén till
kvinnor, samt cirka 400 beslut om st6d och matchning/rusta och matcha frdn méan
till kvinnor. Det betyder att méns antal i arbetsnira insatser méste minska for att
kunna hdoja kvinnors och darmed uppné 6kad jamstalldhet.

Det kan finnas viss tvekan infor hur stora 6kningarna i kvinnors andelar kan bli, da
arbetsnira insatser framfor allt riktar sig till en méalgrupp som star narmre
arbetsmarknaden dn vad en majoritet av kvinnorna i etableringen gor. I
slutbetdnkandet fran Jamlikhetsdelegationen, savil som delbetdnkandet fran
Kommissionen for Jamstillda livsinkomster, finns rekommendationer om att
utforma stod anpassade efter gruppen kvinnor med kort utbildning och begriansade
formell yrkeserfarenhet for att forbattra deras forutsattningar till arbete. Ett svar pa
det skulle Arbetsformedlingens anpassade matchningsmetod for personer langt ifran
arbetsmarknaden, matchning fran dag 1, kunna vara. Dock ar det en arbetsmetod
som dr personalkriavande.

Matchning fran dag 1 har tillampats mycket framgéangsrikt for bade utrikes fodda
kvinnor och mén i projektet Jamstilld etablering under 2019—2021. Matchning fran
dag 1 kan darfor raknas till arbetsnira stod — ett stod som dessutom ar utformat for
personer med kort utbildning och liten formell arbetserfarenhet, till skillnad mot
ovriga arbetsnéra stod. Projektet avslutas under 2021, men Arbetsférmedlingen ser
fortsatt stort behov av matchningsinsatser utformade och anpassade for denna
malgrupp. Om det kan ske inom den egna verksamheten eller i en upphandlad tjénst
ar oklart.

6.2.3 Inriktning for jamstalldhetsarbetet 2022—-2025: Andelen kvinnor som
overgar i arbete ska 6ka markant.

Ett flertal studier visar att det tar betydligt langre tid f6r nyanlinda kvinnor 4n man
att etablera sig pa arbetsmarknaden och att konsskillnaderna i synnerhet ar stora
under den forsta tiden i Sverige.” Aven Arbetsférmedlingens uppfoljning av andel
kvinnor och mén som 6vergar i arbete eller studier 9o dagar efter avslutat

69 Arbetsformedlingens datalager.
70 Arbetsféormedlingen 2020b.
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etableringsprogram visar att kvinnors resultat bestdende har varit betydligt ldgre d4n
mans.

Det ar framfor allt kvinnors 6vergangar i arbete som ska vara i fokus for
Arbetsformedlingens jamstilldhetsarbete relaterat till etableringsprogrammet. Detta
kan Arbetsformedlingen paverka genom att systematiskt verka for att 6ka andelen
kvinnor i etableringen som far ndgon form av subventionerad anstéllning, exempelvis
extratjanst, introduktionsjobb, nystartsjobb eller etableringsjobb, en framtida
anstéllningsform som ar under utformning.

6.3 Utvecklingsbehov och atgarder

Arbetsformedlingen har identifierat tre utvecklingsomraden for att uppna
jamstilldhet under etableringen. Utifran behoven finns konkreta atgéarder som ska
genomforas under 2022—2025. Vissa atgarder ar redan beslutade i
verksamhetsomradenas verksamhetsplaner, andra ar regeringsuppdrag och vissa ar
nya atgarder.

Fokus &r att bryta den nuvarande ordningen dar kvinnor och man med samma
forutsattningar bedoms olika. For att gora det behovs bland annat
beteendeforandringar hos dem som jobbar med etableringsprogrammet, vilka kan
astadkommas genom forbattrade mojligheter till uppfoljning och aterkoppling pa
resultat utifran ett jimstalldhethetsperspektiv.

Det finns tre identifierade utvecklingsbehov:

1. Forstark styrning, ledning och uppfoljning av jamstalldhetsmaélen for
etableringsprogrammet

2. Bedoma kvinnors och méans behov likvardigt

3. Oka kvinnors egenmakt att styra sin etablering/Se samband mellan
foraldraskap och majlighet till aktiv etablering

6.3.1 Forstarkt styrning, ledning och uppféljning av jamstéalldhetsmalen
for etableringsprogrammet

For ett systematiskt jaimstdlldhetsarbete kravs mojligheter att folja upp det operativa
arbetet och aterkoppla resultaten till medarbetarna. Idag finns det begransade
mojligheter till operativ uppfoljning av etableringsuppdraget vilket gor det svart att
exempelvis folja mixen av aktiviteter for deltagarna pa lokal niva, vilket dr nodvandigt
givet inriktningen pa jamstélldhetsarbetet i etableringsprogrammet. Erfarenheter
fran ESF-projektet Jamstilld etablering pekar pa att aterkoppling till
arbetsformedlarna kring jamstalldhet och resultat ar en viktig framgangsfaktor.”

Atgdrder

7t Arbetsformedlingen 2021c.
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e Regelbundet uppdaterade konsuppdelade statistikrapport som visar
aktivitetsmix, bedomningar om utbildningsplikt, 6vergangar i arbete och
overgangar i studier. Rapporten behover vara sokbar ner pa enhetsniva.

e Satsa resurser pa analys och utvardering inom omradet, exempelvis avseende
progression.

o Fortsatta implementering och vidareutveckling av faktabaserad styrning i
syfte att 0ka bland annat andelen utrikes fédda kvinnor som tar del av
effektiva insatser.

6.3.2 Kvinnors och mans behov ska bedomas lika

Det finns en risk att kvinnor och mén bedoms olika och inte far ta del av
Arbetsformedlingens stod i samma utstrackning, trots likvardiga meriter,
forutsattningar och behov.

Atgdéirder

e Givet konsskillnaderna i bedomningen om utbildningsplikt behévs en 6versyn
for att gora bedomningen mer enhetlig och pa sa sitt 6ka kvinnors
mojligheter att anvisas till arbetsnira stod. Samt fortydliga
etableringsprogrammet och de olika inriktningar som finns for arbetssokande
mot arbete eller studier for att sikerstilla att deltagare far en kedja av
insatser med en tydlig vig mot arbete eller studier.

e Forbattra kartlaggningen vid inskrivningen och identifiera behov av
validering, fordjupad kartlaggning och vagledning.

e Utveckla tillgdng till normmedveten karridrviagledning fér nyanlanda.

e Utveckla valideringsmgjligheter dven i kvinnodominerande yrken.

6.3.3 Oka férildralediga kvinnors egenmakt till etablering

Betydligt fler kvinnor dn mén ar foraldralediga under tiden i etableringsprogrammet
och betydligt fler kvinnor &n man lamnar Arbetsformedlingen efter
etableringsprogrammet utan att ga vidare till arbete. Nar etableringsprogrammet
infordes 2018 skapades en mojlighet att vara fordldraledig pa deltid, syftet var att
uppmuntra fordldrarna att dela pa fordldraledigheten samtidigt som bédda kunde
delta i aktiviteter. M6jligheten har utnyttjats i mycket liten grad.

Atgirder

e Gora en 6versyn av myndighetens arbete med att informera inskrivna i
etableringsprogrammet om mojligheten att dela pa foraldraledigheten nar
béda fordldrarna tillhor etableringsprogrammet.
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e Ge automatiserad information om relevant stod under foraldraledigheten for
att underlatta kommande arbetsmarknadsetablering, exempelvis mojligheten
till:

- Oversittning av betyg under forildraledigheten

- Arbetsformedlingens webbinarier, poddar och digitala vigledningsverktyg
- Sista ansokningsdagar for utbildningar samt hur de kan né studie- och
yrkesvigledare

- Mgjligheten att kombinera svenska for invandrare med fordldraledighet

e Ta fram film riktade till fordldralediga sokande som tillhér malgruppen for
etableringsprogrammet.

6.4 Plan for uppfoljning

Arbetsformedlingen kommer att gora olika uppfoljningar kopplat till dtgdrderna som
syftar till en mer jamstalld tillgéng till arbetsnara stod och ett mer jamstallt resultat
avseende Overgangar i arbete.

I den regionala styrningen ska en faktabaserad urvalsmodell inféras for att 6ka
mojligheterna att identifiera ratt insats i ratt tid till arbetssokande. I urvalsmodellen
ar kvinnor till arbetsnéra insatser prioriterade och i uppféljningen av sarskilt utsatta
grupper ingar deltagare i etableringsprogrammet. I korthet innebar det att
regionledningar har majlighet att specifikt vilja att folja upp resultatet for kvinnor i
etableringen och koppla ihop det med information om 6kad andel kvinnor med nya
beslut om arbetsnéra stod eller subventionerade anstédllningar. Genom att jamfora sin
egen regions med Ovriga regioners resultat skapas en bas for larande och utveckling
inom myndigheten.

Uppf6ljningen av arbetet med mer enhetliga bedomningar av kvinnor och mén gar att
gora genom att folja andelen anvisningar till utbildningsplikt och arbetsnira insatser
och om dessa har okat for kvinnor. Arbetsformedlingen ska aven redovisa hur
myndigheten arbetar med utbildningsplikt och bedémningen om vem som ska
omfattas till regeringen den 21 oktober 2021. Rapporteringen kommer att innehalla
ett jamstilldhetsperspektiv.

Uppfoljning av insatser som syftar till att 6ka kvinnors majlighet att sjilv styra over
sin etablering gar att folja upp genom att titta pa andelen kvinnor som lamnar
etableringsuppdraget och Arbetsformedlingen utan kidnd orsak, antalet kvinnor och
man som ar fordldralediga och som utnyttjar maéjligheten att vara fordldralediga pa
deltid.

Uppf6ljning av intensivaret redovisas till regeringen 14 januari 2022.
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7 Ovriga insatser

7.1  Okad upptickt av vald i nédra relationer och hedersrelaterat
vald och fortryck

Arbetsformedlingen har sedan 2018 arbetat med det sjitte jamstalldhetspolitiska
delmaélet: méans vald mot kvinnor ska upphora. Arbetet har skett i uppdragsform
tillsammans med Forsdkringskassan, Migrationsverket, Socialstyrelsen,
Jamstilldhetsmyndigheten samt samordningsforbunden. Det specifika uppdraget
avslutas i december 2021.

Samverkan har skett kring att ta fram rutiner och metoder for hur myndigheterna ska
kunna 6ka upptackten av vald; informera om hur lagstiftningen ser ut samt extern
kommunikation om vilket stod det finns att fa for valdsutsatta och valdsutovare, men
aven kring att ge stod till medarbetare som upptacker valdsutsatthet eller sjilva ar
utsatta for vald.

Arbetsformedlingen avser att fortsdtta arbetet med forbattrad upptackt av vald i nira
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck dven efter uppdragets
slutrapportering. Det blir da en del av myndighetens arbete med
jamstalldhetsintegrering. En viktig del i det framtida arbetet ar att bade stilla krav pa
och stodja fristaende leverantorer och andra partners, att medverka i arbetet med
okad upptackt av vald i nara relationer, da arbetssokande har mer kontakt med dessa
an med medarbetare pa Arbetsformedlingen.

Till exempel kommer bade Statens servicecenter och fristdende leverantorer att
erbjudas kunskapsstod i &mnet genom en webbkurs och tillhérande anvandarstod.
Arbetsformedlingens krav pa delaktighet i arbetet med forbattrad upptackt av vald i
nara relationer kommer framgent att vara reglerat i avtal och darmed vara
uppfoljningsbart. Da valdsutsatthet kan vara en dold orsak till arbetsloshet, ar
kunskaper om véld i nira relationer och hedersrelaterat vild och fértryck en uttalad
del av myndighetens sociala hallbarhetskrav i avtalen.

7.2 Normmedveten karriarvagledning

Karridrvagledning ar en viktig insats for att Arbetsformedlingen ska kunna bidra till
de jamstalldhetspolitiska malen. Arbetsformedlingens karridrvigledning ska vara
normmedveten vilket innebar att den arbetssokande far stod att vidga sina perspektiv
och utmanas i sina forestéllningar om yrken och kon. Mélet ar att individens val av
yrke och studier inte ska begransas av kon, funktionsnedsittning, social eller
kulturell bakgrund. Genom vigledningen far den arbetssokande 6kad medvetenhet
om mojligheter utanfor sin erfarenhetssfiar och stod att gora vil genomtéankta val for
att hitta hallbara vagar till utbildning och arbete. Karridrviagledningen ska pa lang
sikt bidra till forbattrad kompetensforsorjning och matchning pa arbetsmarknaden.
Nar individen far storre utrymme att vilja sin egen karridrvag och bryta konsbundna
normer i sitt yrkesval 6kar ocksa mojligheten att konsuppdelningen pa
arbetsmarknaden motverkas.
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Vigledning ingér i viss man i alla planeringssamtal som arbetsformedlare har med
arbetssokande. Normkritik och bemétande ingar darfor i interna grundutbildningar
som alla handlaggare gér. Syftet ar att motverka risken att arbetsformedlare utgar
fran och reproducerar begransande och stereotypa konsnormer pa arbetsmarknaden
i beslut om olika atgarder.

I korthet erbjuder Arbetsformedlingen tre sirskilda typer av vagledningstjianster:
digital viagledning, orienterande karridrvagledning via digitalt distansméte och
upphandlade tjanster, samt en upphandlad fordjupad karridrvigledningstjanst.

Digital vdgledning
I de digitala vigledningstjansterna finns bland annat information om yrken och
utbildningar i yrkesfilmer, intervjuer, poddar och i verktyget Intresseguiden.

De digitala verktygen har utformats med avsikt att bidra till normbrytande studie-
och yrkesval. Arbetsformedlingens princip i utformningen av digitala stod ar att
arbetssokande forst ska upptdcka och beakta normbrytande yrken. Nista steg ar att
ge mojlighet att identifiera sig med normbrytande yrken och det sista steget ar att
uppmuntra till att satsa pa normbrytande yrken. I viss utstrackning har principen
fatt genomslag i filmer, poddar, intervjuer med yrkesfolk som visas pa webbplatsen,
men det finns manga exempel pa nér den inte har fatt det ocksa.”2

Orienterande vdgledning

Orienterande karriarvagledning kompletterar den vagledande informationen i
digitala verktyg sa att individen har maojlighet att fa svar pa generella fragor om
utbildningar och arbetsmarknad, men @ven mer personspecifika fragor av
orienterande karaktar.

Den orienterande vigledningen sker dels i egen regi via digitalt distansmote med
arbetsformedlare och dels i upphandlade tjanster. De arbetsformedlare som arbetar
med orienterande vagledning har gétt en intern utbildning, dar man bland annat lar
ut hur man vigleder utifran ett normmedvetet perspektiv nar det giller studie- och
yrkesval. Orienterande karridrvagledning ges i flera upphandlade tjanster, exempelvis
akademikersparet korta viagen, yrkes- och studieforberedande moduler och
introduktion till arbete.

Fordjupad upphandlad karridrvdgledning

Fordjupad karridrvagledning ges genom upphandlade aktorer. En ny
karridrvagledningstjanst lanserades pé 16 orter under varen 2021. Den ska under
hosten lanseras pa ytterligare 40 omraden. Den nya karridrvagledningstjansten
ersitter yrkes- och studieforberedande moduler.

I den nya karridrvagledningstjansten stills krav pa leverantorerna att arbeta
normmedvetet. Vid upphandlingen fick leverantérerna ocksa beskriva hur de
kommer att arbeta for att uppméarksamma hur normer kan styra val av studier och

72 Arbetsformedlingen, 2020c.
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arbete. De fick ocksa beskriva hur de ska utmana deltagares forestillningar om yrken,
kompetenser och utbildningar utifrdn kon samt social och kulturell bakgrund.

Karridrvigledningstjansten ar ett exempel pa en upphandling dar
Arbetsformedlingen dven har integrerat ett krav om att leverantorerna ska genomga
en utbildning i forbattrad upptackt av véld i nira relationer — sdsom beskrivits i
avsnittet ovan om Arbetsformedlingens uppdrag att 6ka upptickt av vald i nara
relationer som en integrerad del av den ordinarie verksamheten.

Nista steg i arbetet med jamstilldhet kopplat till karridrviagledning ar att folja upp
internt och hos leverantorer hur vil jamstéilldhetsarbetet efterlevs i praktiken inom
ramen for bade den orienterande och fordjupande karridrviagledningen.
Arbetsformedlingen behover utveckla metoder for att f6lja upp och utvirdera
genomforande och effekter av normmedveten karriarviagledning. Det ar viktigt att
sdkerstilla tillgang till normmedveten karriarvigledning och att behovsbedomningen
ar likvardig. En utmaning ar exempelvis hur den nya karriarvagledningstjansten ska
ges i forhéllande till rusta och matcha. Forstarkt styrning, ledning och uppfoljning
kravs for att fortsitta utveckla myndighetens normmedvetna karridrvigledning.

Arbetsformedlingen foljer ocksa 16pande konsfordelningen i antalet personer som far
en anvisning till att soka reguljar utbildning, och 6vergangar till utbildning. Dock har
Arbetsformedlingen ingen data pa vilken typ av reguljar utbildning som de
arbetssokande overgar till.

7.3 Okad enhetlighet och jamstalldhet i handliggning, service
och bemoétande genom digitala stod

Genom utveckling och anvindande av standardiserade arbetssitt vid
myndighetsutdvning skapas forutsattningar for likvardigt stod och service till bade
arbetssokande och arbetsgivare. Myndighetens pagaende digitaliseringen med
arendeindelat arbetssitt och inbyggda regler i systemstoden ska bidra till att
individer far ratt insats vid ratt tid med okad intern effektivitet. Det finns en
medvetenhet om att utvecklingen av digitala stod i beslutsprocesser 16pande maste
utvarderas for att sdkerstélla att olika typer av bias, partiskhet, inte byggs in och
cementeras i handlaggningen och blir diskriminerande.

Arbetsformedlingen har redan positiva erfarenheter av hur digitalisering bidrar till
okad enhetlighet i handldaggningen av kvinnor och méan. Exempelvis har det
statistiska bedomningsstodet som anvands i urvalet av deltagare till tjainsten Rusta
och matcha visat sig ha lika hog traffsiakerhet for kvinnor som for méan.73 Ett annat
exempel dr nar Arbetsformedlingen valde att anvdnda “matchningsbar”, istéllet for
“ej matchningsbar”, som defaultviarde vid digital inskrivning. Genom att ha
defaultviardet matchningsbar 6kade sannolikheten for bdde kvinnor och méan som var
inskrivna att hamna i urval for arbetsgivarforfragningar. Uppfoljningen av
systeméandringen visade att det inte fanns nagra statistiskt signifikanta
konsskillnader i effekten pa andelen som hade fatt anvisningar eller platsforslag.

73 Arbetsformedlingen 2021a.
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Detta kan jamforas med att tidigare studier frén Arbetsformedlingen som visat att
man fatt tidigare kontakt och fler méten med handlaggare, oftare bedomts som
matchningsbara och fatt fler platsforslag dn kvinnor.74 Systemférandringen
paverkade dven att en storre andel kvinnor och mén fick arbete utan stod.7s

7.3.1 Kvalitet och regelefterlevnad

Myndighetens riattsavdelning ansvarar for att samordna myndighetens uppfoljning av
kvalitet och regelefterlevnad i handldaggningen, vilket bland annat gors genom ett
antal indikatorer7°. I de fall dessa bestar av individdata dr de uppdelade pé kon.
Arbetsformedlingens kvalitetsgranskningar under perioden 2020—2021 uppvisar
inga konsskillnader av betydelse.

Arbetsformedlingens kontrolluppdrag innebar bland annat att sdkerstilla att
arbetslosa som kan fa arbetsloshetsersiattning och aktivitetsstod aktivt soker 1ampliga
arbeten. I detta sammanhang har Arbetsformedlingen uppmérksammat Inspektionen
for arbetsloshetsforsakringen (IAF) pa behovet av att se 6ver deras foreskrift om
lampligt arbete. Det ar viktigt att foreskriften ger utrymme for att hantera en
situation da en person inte kan ta, eller soka, ett arbete pa grund av hot om vald. Det
behover dven sikerstillas att en eventuell skyddad identitet inte rdjs i tillampningen
av foreskriften.

74 Arbetsformedlingen 2018a och Arbetsférmedlingen 2020c.

75 Arbetsformedlingen 2020d.

76 Inskrivnas upplevelser av service och bemoétande i form av fragor i kundundersokningar: Lyssnar
handlaggarna pa dig och behandlar dig med respekt?; Far du den information du beh6ver?; Var den senaste
informationen eller beslutet du fick fran Af litt att forsta?; Upplever du att du blir rattvist behandlad av Af?
Samt andel dndrade beslut vid omprévning.
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