ARBETSFORMEDLINGEN
SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Checklista for produktblad gallande
Arbetsformedlingens tjanster och utbildningar

Nedan finns information som ska finnas med i de produktblad som tas fram
av leverantorer. Arbetsformedlingen ska godkanna produktbladet innan det
tas i bruk.

Syfte med checklistan

e Skapa enhetlig information till malgruppen

e Sikerstilla att nedan specificerad information tas upp i produktbladet

e Sikerstilla att produktbladet ger 6vergripande och tydlig information
om tjansten/utbildningen, dess mélséttning och innehall.

Som leverantor ska du sikerstilla att

Informationen vinder sig till en specifik malgrupp, det kan vara
arbetssokande eller arbetsgivare, samt att text och bild utformas utifran
denna malgrupp.

Produktbladet ir tydligt och pedagogiskt:

texten ska vara litt att forsta och ta till sig

texten ska delas upp i mindre stycken

punktlistor ska anvindas om négot ska riknas upp
bilden ska alltid illustrera det som star i texten

Informationen ir korrekt och innehaller foljande:

vilket eller vilka yrken som tjansten/utbildningen leder till

hur lang tjansten/utbildningen ar

vilka delar tjansten/utbildningen bestér av

vilka eventuella forkunskaper som kréavs

om tjansten/utbildningen genomfors pa plats eller pa distans

i vilken omfattning tjansten/utbildningen bedrivs dvs. heltid/deltid
eller mojlighet till bada utifran behov.

om arbetsplatsforlagt 1arande ingér (APL)

o vilka intyg eller certifikat som erhalls efter tjainsten/utbildningen
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e att det ar Arbetsformedlingen som beslutar om arbetssokande ska fa
ta del av tjansten/utbildningen

e att det ar en tjanst/utbildning som utfors pa uppdrag av
Arbetsformedlingen.

e att innehallet dr konsneutralt

Foljande kontaktuppgifter finns med:

www-adress (webbplats)
telefonnummer

e-post

besoksadress (gata, gatunummer, ort)
kontaktperson

Ovrigt

Om det finns underleverantor av tjansten/utbildningen, ska det framga
eftersom anvisning sker till er som huvudleverantor. Det finns inga juridiska
hinder till att underleverantoren ocksa marknadsfor sig via produktbladet om
det inte specifikt angetts i upphandlingen/avtalet att detta ar otillatet.

Arbetsformedlingens logotyp far inte anvandas i produktbladen. Observera
att detta ar reglerat i marknadsforingspolicyn i allmdnna bestammelser:

23.2 Begrdnsning av publicering och marknadsforing Leverantoren far inte
utan skriftligt medgivande anvdnda Arbetsformedlingens logotyp, namn eller
andra beteckningar i reklam- och marknadsféringssammanhang. Brott mot
denna bestimmelse foreligger dven om uppsdt eller oaktsamhet inte kan
pavisas.





